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RESUMO

A Controladoria Governamental assume um papel pdgrante no contexto da
administracao publica, sendo fundamental para gugestores administrem, da melhor forma
possivel, de maneira eficiente e transparentee@gsos que lhes sao disponibilizados. Essa
pesquisa teve como objetivo geral analisar como d@senvolvidas as atividades de
Controladoria Governamental nos municipios da Redi@tropolitana de Fortaleza, com o
intuito de gerar um perfil desses 0rgaos. A selelgdamostra, caracterizada como censitéria e
ndo probabilistica, utilizou-se de alguns paransetpee revelam sua influéncia no estado do
Ceara, a saber: extensdo territorial, populacdorogluB® Interno Brutoper capita A
caracterizacdo dessa pesquisa esta classificada desaritiva, bibliografica e documental,
utilizando-se do instrumento questionario como forde coleta de dados primarios. Os
resultados dos trabalhosloco, quando submetidos a estatistica descritiva deimaoas que

os 6rgaos de Controladoria Governamental da Régé@mpolitana de Fortaleza atendem, na
sua grande maioria, aquilo o que recomendam aidauit as normas legais relacionadas a
sua area de atuacdo. Dentre as caracteristicas degdo foi evidenciado que as Leis
Municipais estdo caracterizadas como instrumentoirastrativo para sua criagdo; que esta
denominado como Controladoria Geral do Municipiaje gapresenta independéncia
administrativa e que, quando da realizacdo de @iabt seus tipos mais frequentes referem-
se a auditoria de gestéo, a auditoria de reguldgida conformidade e a auditoria operacional,
ja em relacdo a natureza das auditorias realizaflasse as auditorias concomitantes, as
auditorias preventivas e as auditorias subseque@tasstatou-se, entretanto, que as praticas
relacionadas a transparéncia das acfes e das agftes que sdo de competéncia dessas
unidades de controle, embora existentes, apresesgatom baixa efetividade, sendo estas,
portanto, acdes que necessitam de revisdo, visam@bendimento das varias demandas que
Ihes estéo vinculadas, mormente as relativas anadh@ Controle Social.

Palavras-chave: Administracdo Publica. Controladoria  GovernamentaRegido
Metropolitana de Fortaleza.



ABSTRACT

The Government Controllership takes a leading molthe context of public administration,
being essential to enable managers to administéhei best way possible, the resources that
they have available with transparency and efficyeiitiis research had as its general purpose
to analyse how the activities of The Government t@dlership on the municipalities of
Metropolitan Region of Fortaleza are developedorder to create a profile of the existing
organs. The choice of the sample, which was a seaad non-probabilistic sample, used
some parameters that highlights its influence enGkara State, namely: territorial extension,
population and Gross Domestic Prodymtr capita The research is characterized as
descriptive, with a literature review and analysiglocuments, using a survey the method as
its main data source. The outcome obtained on-giteen submitted to the descriptive
statistics, showed that the Governmental Contisii@s in the Metropolitan Region of
Fortaleza, on their majority, meet what is recomdeehby the doctrine or the legal norms
related to their area of performance. Among theatdtaristics of this organ, it was noted that
the Municipal Laws are characterized as an admatigé instrument for its creation; that it is
denominated as General Comptroller of the Munidyalthat it has administrative
independence and that, when conducting audits,ntbst frequent types refers to the
management audit, the audit regularity or the caanpk and operational audit; in regard to
the nature of the audits carried out, there aréwleconcomitant audits, the preventive audits
and the subsequent audits. It was noted, howenhadrilie practices related to the transparency
of actions and information, that are within the me®f these unities, although present, have
shown a low effectiveness, being these, therefmrons that needs adjustment, in order to
get the attendance of the various demands whichirdked to them, especially those related
to the Social Control.

Key-words: Governmental Control. Metropolitan Region of Béeza. Public Administration.
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1 INTRODUCAO

No mundo contemporaneo, onde as pessoas estdoveadmais conectadas as
diversas ferramentas tecnoldgicas que permitenteocéimbio de informacdes, a divulgacéo
de fatos negativos acerca da ma geréncia de gesgtidinécos, mormente aqueles relacionados
a desvios do Erario, independentemente do seu takgistro, provoca na sociedade a
reflexdo de que, ao longo dos tempos, embora terd@dmnalteradas algumas personagens,
sua maneira de agir tornou-se aperfeicoada.

Com toda essa tecnologia a seu favor deve-se fac@onstrugdo de mecanismos
que possam ser eficientes no combate a corrupsfimuéando sua reducdo e, até mesmo,
visando a eliminacdo da impunidade. A criacdo de arg@io de controle em ambientes
organizacionais, independentemente da sua esfextagfo (publica ou privada) é, portanto,
de fundamental importancia para que suas ativida#gam plenamente coordenadas,
gerenciadas e administradas.

A existéncia do 6rgdo de controle, denominado detrGladoria, serviria como um
elo entre o gestor maior e os diretores das defne&s de uma organizacao para que se tenha
conhecimento sobre as acoOes realizadas, provosmadon consequéncia, o atingimento das
suas metas e dos seus objetivos. Ha que se destiadar, a importancia da Controladoria por
meio da sua funcdo de coordenacdo, bem como par dosi seus sistemas gerenciais e,
finalmente, dos elementos vinculados as gestdesdeira e contabil, ratificando-se, dessa
forma, ser este 6rgao vital para o processo dedarda decisdes.

Assim, faz-se mister a necessidade do incremenpesiguisas que avaliem, na préatica,
questbes que envolvam a controladoria no planejemaa Administracdo Publica, sendo
imprescindivel uma analise avaliativa em relacaapkcabilidade dos conceitos tedricos
consagrados. Partindo-se dessa premissa, essdhdrabatd norteado pela seguinte
problematica central: como sdo desenvolvidas aglaties de Controladoria Governamental
nos municipios da Regido Metropolitana de Fort&leza

Apos a definicdo do problema de pesquisa forammelatios seus pressupostos basicos,
assim definidos: a Controladoria Governamentalmasicipios da Regidao Metropolitana de
Fortaleza é dotada de instrumentos para a avaldgg@raticas administrativas dos gestores
publicos municipais; a Controladoria Governamentesl municipios da Regidao Metropolitana
de Fortaleza disponibiliza ferramentas e instruoentpara que haja controle,
acompanhamento e transparéncia dos gastos pubrlitusipais.

Para que seja respondido seu principal questioranessa pesquisa tem como objetivo
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geral analisar como sdo desenvolvidas as atividdde€ontroladoria Governamental nos

municipios da Regido Metropolitana de Fortalezaa pajo alcance foram definidos alguns

objetivos especificos:

i) elaborar um perfil das Controladorias Governamentia Regido Metropolitana de
Fortaleza,

i) identificar as principais atividades desenvolvigatas Controladorias Governamentais
da Regido Metropolitana de Fortaleza e;

iii) verificar a aderéncia das Controladorias Governsgaierma Regido Metropolitana de
Fortaleza aos aspectos presentes na doutrinacaissinto.

A relevancia académica desse estudo justifica-t& geracdo de contribuicbes que
poderdo permitir um diagnéstico da aplicacdo dosldmentos tedricos nos sistemas de
controladoria governamental dos municipios que dmmp a Regido Metropolitana de
Fortaleza — RMF, podendo, assim, constituir-se comoinstrumento de analise de outros
segmentos da Administracdo Publica, objetivandsp azecessério e, com base nas suas
fundamentacdes teoricas, ajustar de modo adeqeadasgaos de controle.

Em relacdo a metodologia esse trabalho possui cafeséncia uma abordagem
qualitativa, tendo em vista a existéncia da exgkwada capacidade de reflexdo do seu
pesquisador e, sendo um estudo censitario, utiizoudo métodosurvey para sua
investigacdo, com a aplicagdo de um questionddmposto de 21 itens, aos gestores dos
orgaos de controle interno de todos os municipioswados adocus pesquisado, cujas
informacdes deverdo ser condensadas para que pejdozidos os resultados que se deseja
alcancar.

Esta pesquisa esta dividida em sete capitulos,os&ste o primeiro, com as
consideracfes introdutérias e a evidenciacdo dos ebjetivos geral e especificos. No
capitulo seguinte serdo tratados assuntos relaiwvamnceito de Controladoria, na sua visdo
mais geral, bem como dissertando-se acerca daswsg@es, sua missao, seus objetivos e da
sua influéncia nos processos de gestao.

No terceiro capitulo o tema envolvendo a Contraiadoa Administracdo Publica
enfatiza o setor publico brasileiro, com sua definie sua fundamentacao legal, mostrando-
se, a seguir, os diversos niveis e respectivagassfite competéncia para o controle de
entidades vinculadas aos poderes executivos fe@éstatluais e municipais.

No quarto capitulo sdo focados os aspectos daog@odessa pesquisa, como foram
procedidas a sua abordagem, a forma de coletaedesdados, com sua respectiva analise,

destacando-se os motivos que justificaram a esqotifaosital do ambiente a ser pesquisado,
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ou seja, 0s 19 municipios gue compdem a Regidooplgitana de Fortaleza.

O quinto capitulo corresponde a analise dos dadssadpesquisa e aos resultados
alcancados ao longo do exame, dando-se destagaeapdentificacdo dos dirigentes dos
orgaos de controle dos municipios da Regido Melitapa de Fortaleza; a identificacdo, com
suas respectivas caracteristicas, dos oOrgdos d&oleordos municipios da Regido
Metropolitana de Fortaleza e; o perfil encontrade dirigentes e dos 6rgdos de controle dos
municipios da Regido Metropolitana de Fortaleza.

No sexto capitulo, por sua vez, estdo expressasrssderacdes finais dessa pesquisa,

apontando suas limitagbes e propostas para fuestagos.
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2 CONTROLADORIA: UMA VISAO GERAL

Este capitulo tem como escopo, dentre outros, @&septacdo do conceito de
Controladoria, destacando-se, também, suas funcées, missdo e seus objetivos,
complementando sua abordagem com temas relacioremlosontrole na Administracao
Publica, com énfase ao setor publico brasileiracidndo-se com sua definicdo, sua
fundamentacéo legal e, por fim, sendo mostradadivessos niveis e respectivas esferas de
competéncia para o controle de entidades vinculadsepoderes executivos federal, estaduais

e municipais.

2.1 Histdrico e definicdes de Controladoria

Conforme relatado por Schmidt (2002) a controladteive sua origem no Século XX,
periodo em que surgem grandes corporacdes nortécames, objetivando realizar um
rigoroso controle de todos os negocios das emprekasonadas, quer sejam subsidiarias ou
filiais, sendo esse comportamento difundido acdiarente nos Estados Unidos e em outras
grandes nac¢des ao redor do mundo.

De acordo com Slomski (2007) controladoria é unmtede dificil definicdo e seu
conceito passa pelo objetivo do atingimento da dyma exceléncia, qualquer que seja a
esfera de atuacdo da organizacdo, quer publica,pgwvada, complementando a seguir que
ndo ha como operacionalizar uma administracao abdassomente em modelos que induzem
0 gestor publico a inferir que a populagéo predsalgo, acrescentando, por fim, ser este o
setor responsavel por estabelecer um funcionanm@atesivel nos ambitos envolvidos no
processo administrativo.

A controladoria € um campo de conhecimento de graedponsabilidade, pois esta
vinculada a edificacdo e a sustentagcdo do sistemafarmacéo da gestdo de uma entidade,
sendo responsavel por gerar as informacfes apdegripara a tomada de decisdo. Dessa
forma, deve garantir sempre o principio da contiade e a procura de um excelente
resultado (MONTEIRO et al., 2015).

Para Catelli (2012) a controladoria € uma unidathaimistrativa dindmica que tem a
missdo de coordenar a gestdo econdmica da orgaaipablica, visando ao aperfeicoamento
do resultado econdmico.

Segundo Chaves (2011) a controladoria pode secteawmda como um setor que,
estando no centro do sistema de controle intemmestg assessoria ao dirigente maximo do
orgao vinculado a Administracdo Publica em que,atomn o objetivo de agregar diversas

atividades, dentre as quais: auditoria, correipgieyencdo e combate a desvios, visando a
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otimizacgdo do resultado da administragéo.

Flores (2007) parte do principio que controladériam 6érgdo administrativo, ndo sendo,
entretanto, uma ciéncia autbnoma ou ramo do comieeto. E a contabilidade, por sua vez
que, numa visdo macro da gestéo, busca informag@epossibilitem qual o momento ideal
para a tomada das melhores decisdes por parteldague tém a funcado de administrar.

Suzart, Marcelino e Rocha (2011) relatam que a rGladloria proporciona uma
melhoria na atuacdo das instituicbes, por meioxéawgdo de aspectos importantes de suas
atividades que promovem a antecipacao e a resoinigiopestiva de problemas.

De acordo com Oliveira, Perez Jr e Silva (2015)

Em termos gerais, controladoria € o departamentotralede uma
organizacao, responsavel pela elaboracao e o gememo das informacgdes
mais relevantes para o processo de tomada de desid@do considerada
por muitos autores como o atual estagio evolutigsocdntabilidade. Os
modernos conceitos de administragdo e gerénciéiznfg por sua vez, que
uma eficiente e eficaz controladoria deve estaadcitara a:
. organizar e reportar dados e informacgdes relevamatesos tomadores
de decisoes;
. manter permanente monitoramento sobre os contddssdiversas
atividades e do desempenho de outros departanentos
. exercer uma forca ou influéncia capaz de influis mecisbes dos
gestores da entidade.

A controladoria atua com conexdo entre diversaasarebjetivando a otimizacdo do

efeito econdbmico, com a gestdo de sistemas demafgies, avaliando e planejando
estrategicamente o processo (CROZATTI, 2003).

Carvalho (1995, p. 57) acrescenta que a contrakatkemn suas bases em outras areas do
saber e que, “(...) a despeito da forte ligacaonmuitos autores propdem com a Contabilidade
Gerencial, o corpo de conhecimentos identificadm eoControladoria ndo advém, de forma
exclusiva, de um campo de conhecimento determinado”

Para Torres (2011) verticalizagdo, a diversificagioa expansdo geografica das
organizacdes, com a consequente ampliacdo da cdogile de suas atividades,
determinaram a ampliacdo das funcdesalatroller — executivo, responsavel por controlar
ou verificar as contas — bem como o surgimento addiggira nas diversas camadas da
organizacdo, além de estar ligado & administraeitrat da companhia. A controladoria,
portanto, conquista um espaco cada vez maior,idorae essencial dentro das organizacoes
e colaborando para sua eficiéncia e sua seguranca.

Melhorar a controladoria na esfera publica conirisobremaneira para tornar
transparentes as contas publicas, buscando deseanpbnforma ativa a obrigatoriedade da

elaboracdo e da publicacdo dos relatorios exigmbysdeterminadas legislacfes, dentre as
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quais a Lei 4.320/64, de 17 de margo 1964 — quuedormas Gerais de Direito Financeiro
para elaboragdo e controle dos orgcamentos e balalactnido, dos Estados, dos Municipios
e do Distrito Federal — assim como a Lei Complearen? 101/2000, de 04/05/2000 — que
estabelece normas de financas publicas voltadasspaasponsabilidade na gestéo fiscal e da
outras providéncias (BRASIL, 1964; 2000).
Os diversos autores citados avaliam que a conto&gd como uma unidade

organizacional, desempenha um relevante papel acadiia das instituicbes, mormente
naquelas relacionadas a Administracdo Publica, mant, isso ndo significa que ha um

modelo ou um conceito padronizado de controladapiada no setor publico.

2.2 Funcdes da Controladoria

Inicialmente destaca-se que o termo funcéo, corddfimuaiss (2011) esta relacionado
a uma obrigacdo a ser cumprida, bem como ao papEr adlesempenhado para uma
determinada tarefa.

Segundo Padoveze (2002) as principais funcdes mlaotadoria estdo relacionadas a
auditoria interna, a escrituracéo, ao planejamendo controle, ndo sendo, no entanto, suas
funcdes aquelas relativas a gestdo de logisticgestio de recursos humanos, a gestdo de
suprimentos ou compras, a gestdo da tecnologiafalenacdo e a administracéo geral.

Sendo, no entanto, consideradas as definicbes mighda da Teoria Classica da
Administracéo — planejamento, organizacao, diregé@ontrole — depreende-se que existe um
consenso acerca da importancia do papel da codridacomo agente de pensar no futuro de
uma organizacdo, por meio do planejamento, assimocgde monitorar e corrigir a rota,
utilizando-se do controle.

Mosimann e Fisch (1999), por sua vez, retratam atr@@adoria como O6rgao
administrativo de uma organizagcao, possuindo adrde suscitar informacdes para uma
melhor avaliacdo e controle do desempenho dasdivessas areas e, ainda, auxiliar seus
gestores para que sejam tomadas as melhores deasfeluindo a seguir que, dos requisitos
necessarios para o desempenho satisfatério daéefsirda controladoria sdo destacados o
bom conhecimento do ramo de atividade desenvolp&la organizacdo do qual a empresa
faz parte, assim como dos problemas e das vantagenafetam o setor; o conhecimento da
sua historia e identificacdo com seus objetivogame politicas; a habilidade para analisar
dados contabeis e estatisticos e, por fim; a loiaoié para uma boa expressao oral e escrita,
bem como um profundo conhecimento dos principiosotidabilidade.

De acordo com Schmidt e Santos (2006) as funcOesodé&oladoria sdo muito
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dependentes da fungéo de gestdo de sistemas dmagfies, uma vez que, com a evolucao
dos processos que envolvem a tecnologia da inf@mamagina-se deveras improvavel o
gerenciamento das informa¢cfes de uma entidaded®ram sistema. Assim, compete a
controladoria a intervencédo constante nos sistateamformacdes, independentemente do
tipo de entidade.

Dentre outras fungbes da controladoria destaca-seixdlio que esta fornece aos
gestores, por meio da disseminacdo de informagélesantes, dentro do prazo previsto,
focando-se na eficacia organizacional e, com ls$scando-se manter um estreito elo com as
atividades de planejamento das organizagoes.

Martin (2002) cita que para a grande maioria ddsras a funcao da controladoria é a
de subsidiar os gestores das organizacfes a atasdaformacdes necessarias para que seus
objetivos sejam atingidos, eficaz e eficientemente.

As funcdes da controladoria relativas ao setoragivestdo relacionadas a avaliagdo
dos resultados, ao controle interno, a motivacao,pknejamento e a supervisdo da
contabilidade geral, da contabilidade de custos,additoria interna, dos impostos, dos
seguros e das aplicacbes das funcbes contabeisepahacao de problemas administrativos.

Em relagcdo a Administracdo Publica, Silva (200éhek que a controladoria possui a
funcdo de aperfeicoamento dos sistemas de planejang programacao financeira; de
comando unico da Contabilidade e Auditoria; degraedo do sistema de controle ao sistema
geral de informacfes e, por fim; de atendimentopaogipios da Lei de Responsabilidade
Fiscal nos quatros eixos de sua sustentacdo: ptaemejo, transparéncia, controle e
responsabilizagéo.

Santos (2004) apresenta uma nova perspectiva ngéesl de controladoria quando
procede sua interligacdo com a gestdo dos risceseguolvem o negocio, bem como sua
integracdo a funcdo de andlise de desempenho, aianedo, por fim, que a controladoria
deve possuir processo sistémico e continuo deifidagéio das atividades que criam e
destroem valor e exposicdo, analise, avaliacadralenfinanciamento, medi¢éo, prevencao e
reducao dos riscos.

Dentre as funcbes basicas que devem existir nor sktocontroladoria de uma
instituicdo destacam-se a ouvidoria, a auditoriap@eicdo e a prevencao, detalhando-se a
seguir, cada uma delas:

. Ouvidoria — tem por finalidade fomentar o contrdecial e a
participacdo popular, por meio do recebimento,stemie tratamento de
dendncias e manifestagbes do cidaddo sobre oscaeryrestados a
sociedade e a adequada aplicagdo de recursosgsiblisando & melhoria
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da sua qualidade, eficiéncia, resolubilidade, testipidade e equidade
(CONACI, 2010a);

. Auditoria — tem por finalidade avaliar os controlésternos
administrativos dos 6érgdos e entidades jurisdidoea examinar a
legalidade, legitimidade e avaliar os resultadogeai&o contabil, financeira,
orcamentaria, operacional e patrimonial quantoch@unicidade, eficiéncia,
eficacia e efetividade, bem como da aplicacdo derses publicos por
pessoas fisicas ou juridicas (CONACI, 2010a);

. Correicao — tem por finalidade apurar os indiciesliditos praticados
no ambito da Administracdo Publica, e promover spaasabilizacdo dos
envolvidos, por meio da instauracdo de processol®gdo de procedimentos,
visando, inclusive, ao ressarcimento nos casosueniquver dano ao erario
(CONACI, 2010b);

. Prevencéo — acao ou efeito de prevenir; ideia ptnida e negativa,
irracional, sobre algo ou alguém; cautela que s&tpara evitar situacées
danosas (BECHARA, 2011).

Por fim, tem-se que a controladoria em uma orggazé&ambém possui como funcéo o
auxilio na definicdo das suas estratégias e dasatgetivos, na elaboracéo do seu orgamento,
das suas normas, do seu planejamento, bem comoptientacdo dos modelos de deciséo e

gestéo de informacéo.

2.3 Missao da Controladoria

A missdo de uma organizacao estd relacionada a de&ua existéncia, ao que esta
realiza, por que realiza e para quem esta voltadoano de atuacado, visando a producao do
seu impacto, perante sua carteira de clientes, ahdsese responder ao seguinte
guestionamento: “por qué ou para qué a organizexéte?”. A missdo também esta ligada
diretamente aos objetivos institucionais e aosvostpelos quais a organizagao foi instituida,
uma vez gue representa, como descrito no inicisedegragrafo, sua razao de existir.

Oliveira, Perez Jr e Silva (2015), analisando as&usde uma organizacao por meio do
enfoque na otimizacdo do resultado econémico argaitnal, acrescentam que seu objetivo
€ o de otimizar os resultados econémicos da ingibupor meio da definicdo de um modelo
de informagdes baseado no modelo de gestéo.

A missédo da controladoria, de acordo com Figueiee@aggiano (2004), esta atrelada
ao zelo que deve ser mantido por uma organiza¢gemado a sua continuidade, assegurando-
lhe a criagdo de condigdes mais favoraveis paraejaeatingido o resultado das suas agoes.

Para Padoveze (2002) a missdo da controladoriaségasmr a eficdcia de uma
organizacao, dando-lhe suporte na gestéao, propamim atingir seus objetivos por meio da
otimizacao dos resultados obtidos, arrematando adste que:

Basicamente a controladoria é responsavel pelensistde informacdes
contabil-gerenciais da empresa, e sua missdo @uaaseo resultado da
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companhia. Para tanto, deve atuar fortemente eas @sletapas do processo
de gestdo da empresa, sob pena de ndo exerceaddagpunte sua funcao de
controle e reporte na correcdo do planejamento (RAEVE, 2002, p.124).

Catelli, Pereira e Vasconcelos (2001) afirmam queissdo da Controladoria consiste
em assegurar a otimizacao do resultado econdmicrg#mizacdo e que a filosofia da sua
atuacao consiste na coordenagdo dos esforcosguisaroesao de todas as acdes empregadas;
na participacdo no planejamento; na interacdo apo@® as demais areas operacionais e; na
inducéo as decisdes que melhor Ihe possam ser gadaie

Machado (2008), percebendo a importancia que devéasla a gestdo nas organizacgoes,
mormente em si tratando da Administracdo Publicaoesiderando que a sociedade tem
necessidades que precisam ser supridas, alereaapréroladoria tem como missao zelar pela
continuidade do uso eficaz dos recursos publicesegurando a otimizacdo dos servicos
prestados e o resultado positivo das politicasigagdhdotadas.

Condensadas as diversas visfes dos teoricos amtenite descritos, relativas a misséo
do 6rgao responsavel pelo controle interno no pIcee gestdo de uma organizacéo, chega-
se a conclusado de que esta atrelada, primordiadémaatsubsidio das condi¢cdes que garantam
a realizagcdo da gestdao econdmica, auxiliando oepsoc por meio do fornecimento de

informagoes.

2.4 Obijetivos da Controladoria

Apo6s a discussao acerca do historico e das deéimiga Controladoria, bem como de
suas funcdes e de sua missao, a proxima tareféastesn entender qual o objetivo dessa
area do conhecimento, enquanto unidade organizdci®ercebe-se, entretanto, muito ténue a
linha imaginaria na divisdo entre a missao e ogtmos dessa area de uma organizacao,
tomando-se como referéncia a estrutura das teetas/as a Controladoria.

A missdo de uma organizacdo, conforme visto no itegdiatamente anterior a este,
possui caracteristica de Ihe estar permanententigatta, estando especificados os tépicos
que a compdem de uma maneira mais geral, assim somespecificacdo de forma extensiva.

Os objetivos de uma organizacdo, por sua vez, emfge aos propositos mais
especificos de cada uma das suas unidades e rpressm detalhamento da misséo, a meta
a ser atingida, com a especificacdo das acdesrael@igntes que cada 6rgao deve tomar com
o fim de que sua missao seja efetivamente cumprida.

Dentre algumas definicbes dadas por Bechara (28déjca do termo “objetivo”,

destaca-se aqui aquela relacionada ao que se pamcar com uma acado, podendo sua
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significacdo, ainda, estar vinculada a uma met atsgida.

De acordo com Benedicto e Leite (2004) um dos mlgigtda controladoria de uma
organizacao € a garantia das informacfes adeqaadpsocesso decisoério, sendo, também,
responsavel pela coordenacéo e pela disseminactermaogia de gestdo, em colaboracéo
com os gestores, na busca da eficicia gerencial.

Corroborando esse pensamento Oliveira, Perez Jva @015), acrescentam que 0
objetivo da controladoria € dar apoio aos demassoges no planejamento e no controle das
atividades por meio da manutencdo de um sistemafolenacées que permita integrar as
vérias funcdes e especialidades, subsidiando-gsi@thes for necessério para tal finalidade.

Almeida, Parisi e Pereira (1999), por sua vez, \@saen que 0S objetivos da
controladoria, tendo em vista sua missao estalbl@leeistdo relacionados a manutencédo da
eficacia promocional; a viabilizacdo da gestdo éouoa e a promocao da integracdo das
areas de responsabilidade.

Em sintese, destaca-se por fim que a controladbj&tiva buscar maneiras para que o
funcionamento de uma organizacdo seja avaliadstad® analisando as atividades de suas
similares, como forma de corroborar para que sstoggyor meio de parametros, busque o

melhor caminho, visando ao atingimento dos reso#tattsejados (MONTEIRO et al., 2015).

2.5 Procedimentos da Controladoria: processos de gestao

Para Bianchi, Backes e Giongo (2006), a controladmye no processo de gestdo com a
finalidade de proporcionar aos gestores as ferreameque 0s conduzam a atingir eficacia
organizacional, de forma que todas as decis6emse@ptadas a consonancia operacional,
adotadas sempre a luz dos objetivos globais daniaayzio e com 0s gestores atuando de
forma sincronizada no sentido de gerarem, com &¢@ess, os melhores resultados, sendo, no
entanto, empregados o0s recursos que lhes est@amilisjs com o menor sacrificio.

Ha comentarios dos mesmos autores anteriormeatisialertando que:

(...) E possivel afirmar que o processo de gessé® englobado em uma
dimensdo de controle operacional. Essa dimensdepgesentada pela
sinergia dos meios colocados a disposicdo dos &traihores para o
continuo acompanhamento do comportamento da oeggiuzfrente as
mudancgas ambientais e para instrumentaliza-losrocepso de tomada de
decisbes requeridas para os ajustes das atividpeeacionais as condicbes
observadas, reorientando-as, quando necessaria, gpagreservacdo dos
objetivos tracados pela empresa (BIANCHI; BAKESOQGIGO, 2006).

Conforme Pereira (2001) o processo de gestdo dmssedurar que as dinamicas das

decisbes tomadas na empresa conduzam-na, efetitggna@ncumprimento de sua missao,
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garantindo-lhe adaptabilidade e equilibrio necéssdr sua continuidade.”

Complementando essa linha de raciocinio Croza@3® descreve o planejamento
estratégico como um procedimento da gestdo, noagaejanizacao identifica ou constréi no
ambiente os ensejos e 0s prendncios, utilizands frgas para superar 0os pontos fracos,
tendo como resultado da andlise das varidveis amalBeas diretrizes estratégicas que
norteiam a execugao da missao e garantam a catddeida entidade.

A controladoria auxilia 0s gestores no processtd®da de decisdo, cuja importancia
é fundamental durante a etapa do planejamentotégsta, do planejamento operacional,

assim como da sua execugao e controle. Pode-s®izélessa estrutura na Figura 1.

Figura 1 — A participacdo da Controladoria no pssoede gestéo
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DIMENSAO DE CONTROLE OPERACIONAL

Fonte: Adaptado de Bianchi (2005, p. 74).

Apos diretrizes e cenarios serem tracados no pocds planejamento operacional
inicia-se a elaboracdo do planejamento estratégjue, esta vinculado a identificacdo, a
integracdo e a avaliacdo de alternativas de acdks ean planejamento de acbes que sera
implantado na instituicdo (CATELLI; PEREIRA; VASC@¥ELOS, 2001, p. 140).

A controladoria, embora sendo um 0Orgdo de apoioraggmal deve estar
intrinsecamente ligada a estratégia da organizagcéocupando-se com a analise do ambiente,
pois é nele em que estéo fincadas as bases estaatgge correspondem aos planos de acao e
disposicéo dos recursos disponiveis.

Em resumo, a controladoria, similarmente aos des&®es de uma organizacéo, deve
trabalhar para captar dos ambientes externo exmtaformacgdes para que sejam processadas
as analises das ameacas e das oportunidades, @saindos pontos fortes e fracos, como

forma de agilizar as diretrizes estratégicas.
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3 CONTROLADORIA NAADMINISTRACAO PUBLICA

A abordagem de temas relativos a visdo macro dovatema Administracdo Publica,
iniciando-se com sua definicdo, sua fundamentaegal le, por fim, sendo mostrados os
diversos niveis e respectivas esferas de compat@aca o controle de entidades vinculadas

ao poder executivo federal, estadual ou municfpaem parte do conteddo dessa unidade.

3.1 O que é controle?

As atividades associadas ao acompanhamento de acda®s da administracao,
organizadas para assegurar sucesso na realizag@usléins, sdo denominadas de acfes de
controle, caracterizando-se, estas, portanto, domdamentais para uma boa administracao.
Sua auséncia ou a ocorréncia de falhas na suagé&etendem a produzir reflexos diretos e
negativos com a mesma intensidade nas demais frd@eorganizacdo, planejamento e
comando, estabelecendo, firmemente, a frustrag@iapau total dos seus objetivos (RECH,
2005).

De acordo com Harada (2010, p. 91) o controle pafedividido em trés tipos: o
preventivo, 0 concomitante e o posterior, onde imgiro esta diretamente relacionado a
efetivacdo da despesa. O controle concomitanteerste & quebra da acdo de execucao
guando encontrada qualquer irregularidade e o @enposterior, por sua vez, examina o
julgamento das contas dos administradores.

Cruz e Glock (2008, p. 20) caracterizam controla@o

[...] qualquer atividade de verificacdo sistematieaum registro, exercida de
forma permanente ou periddica, consubstanciada auantento ou outro
meio, que expresse uma agdo, um resultado etc., ccabjetivo de se
verificar se existe conformidade com o padrdo edtailo, ou com o
resultado esperado, ou ainda, com o que determidnyislacdo e as
normas.

Na visao de Silva (2012), controle pode ser entendomo uma averiguagédo, bem
como o0 segmento de uma sequéncia de acdes prédsfojuando da execucdo de alguma
atividade, ou seja, busca conferir se esta foiza@h de acordo como seu planejamento.

Schmidt e Santos (2006), por sua vez, asseverano goetrole pode ser classificado
como uma atividade util para a medicdo, a avaliagdo indicacdo, quando necessério, a
correcdo de rumos, objetivando-se ao alcance deogjuEbjetivos e os planos de negdcio
sejam atingidos. Assim, muito embora ndo seja pelssicontrole de acdes ja decorridas, a
analise dos impactos e das causas de desviosradgistpode ser utilizada como forma de

planejamento de ac¢des futuras.
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Peter e Machado (2014) observam que o controle reléionado a um ciclo em
constante renovacédo, o qual é mantido por infores@ém de, concomitantemente, também

ser capaz de produzi-las. Sua representacao gcainsda da Figura 2.

Figura 2 — Ciclo do controle
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Fonte: Adaptado de Peter e Machado (2014).

Conforme analise da Figura 2 depreende-se que,qo@aeja alcancada a eficacia do
controle, faz-se necesséaria a implantacdo de nsedidadesempenho, atreladas a acbes
corretivas, sendo estas, porém, efetivadas em mtomanteriores a ocorréncia da acédo. E
imperativo, no entanto, para o exercicio do coatrque o planejamento esteja presente para
que as acdes que venham a ser executadas estegorde com aquilo que foi previamente
planejado.

Dentre as caracteristicas que devem se destacaeldague assume as funcbes de
controle numa organizacao, tém-se a competénciamparcialidade, onde esta se relaciona
com uma consciéncia reta e uma completa indeperadénice controlador e controlado.

O controle apresenta caracteristica de suspeicandquo controlador demonstra
dependéncia do controlado, existindo entre ambelacdes de interesse, parentesco ou
camaradagem. Portanto, sao condi¢cbes essenciaia pancao de controlador a competéncia,

o sentimento do dever cumprido, a independéngidgamento e o tato (FAYOL, 2009).

3.2 O controle no setor publico brasileiro

O controle na Administragdo Publica, segundo Alleuque, Medeiros e Feijo (2013)
realiza-se com a implementacdo de mecanismos dsiemnais especificamente aos
relacionado a area juridico-administrativa, porardms quais sao efetivadas a fiscalizacdo e a
revisdo das atividades executadas pelos agentésgsilmbedecendo-se, necessariamente, ao
principio da legalidade das suas acoes.

A preocupacdo com o controle no setor publico lmiasitem sua origem no periodo

colonial, muito embora o Tesouro Nacional tenha sidtituido somente apds a proclamacéao



29

da sua independéncia do dominio da Coroa Portugu@stortalecimento das funcgbes
legislativas, no entanto, foi efetivado utilizanslwda implantagdo de profundas mudancas no
controle das contas publicas, ocorridas durantdverdo da Republica, mantendo-se énfase
no seu aspecto corretivo (PETER; MACHADO, 2014).

O surgimento do controle no setor publico bragiléambém esta fundamentado no
Artigo 75 da Lei Federal n° 4.320/64 que, desde sargdo, ja garantia regras sobre o
controle da execucdo do orcamento publico, assimocno Artigo 6° do Decreto-Lei n°®
200/1967, que instituiu o controle como um dosq@ipims da Administracado Publica Federal
a ser observado por todos o0s seus 6rgaos (SANTRES 12012, p. 05).

O controle adota uma funcéo essencial na gestdwa(bois deposita limites a atuacao
do governo, funcionando como apoio para melhoizagbo dos recursos publicos, devendo
acompanhar todas as etapas do processo admins(@DSTA JUNIOR, 2014).

As administrac6es publicas, na responsabilidadesdas gestores, estdo obrigadas a
cumprir o que a lei estabelece e, caso estes comalguma irregularidade devem ser
apuradas as responsabilidades. Dessa forma, tern@mpensavel a existéncia de
administracdo publica sem controle, o que caraetéa numa desordem reinando em um
ambiente que lida com decisdes e recursos impedaef principalmente, sendo esses
escassos e pertencentes a sociedade (CAKER; SIVERBQ).

Em relagdo aos aspectos da fiscalizagdo contémhdeira e orcamentaria, mormente
aqueles relativos ao controle do setor publicoileies, a Carta Magna de 1988, no seu
Capitulo 1, Secéo IX, destaca que:

Art. 70 — A fiscalizacdo contdbil, financeira, amgntéria, operacional e
patrimonial da Unido e das entidades da adminétradireta e indireta,
guanto a legalidade, legitimidade, economicidagicacio das subvencdes
e rendncia de receitas, serd exercida pelo Comgmgasional, mediante
controle externo, e pelo sistema de controle iotelencada Poder.

(..)

Art. 71 — O controle externo, a cargo do Congréé¢acional, sera exercido
com o auxilio do Tribunal de Contas da Unido, aal ggmpete:

| - apreciar as contas prestadas anualmente pekidente da Republica,
mediante parecer prévio que devera ser elaboradeessenta dias a contar
de seu recebimento;

(..)

VI - fiscalizar a aplicacdo de quaisquer recursegassados pela Unido
mediante convénio, acordo, ajuste ou outros ingntaos congéneres, a
Estado, ao Distrito Federal ou a Municipio;

(...)

VIl - aplicar aos responséaveis, em caso de ildgde de despesa ou
irregularidade de contas, as sancdes previstagiengue estabelecera, entre
outras cominac¢des, multa proporcional ao dano dausa erario;

(..)
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Art. 73 — O Tribunal de Contas da Unido, integrpdonove Ministros, tem
sede no Distrito Federal, quadro proprio de pessqgatisdicdo em todo o
territério nacional, exercendo, no que couber talsuicdes previstas no art.
96.

() - N

Art. 74 — Os Poderes Legislativo, Executivo e Jadic manterdo, de forma
integrada, sistema de controle interno com a tiasle de:

(...)

IV - apoiar o controle externo no exercicio de sissao institucional.

(...)

Art. 75 — As normas estabelecidas nesta secacaapke, no que couber, a
organizacao, composicao e fiscalizacdo dos Trilsu@iContas dos Estados
e do Distrito Federal, bem como dos Tribunais esélhros de Contas dos
Municipios (BRASIL, 1988).

O Ministério do Planejamento, Desenvolvimento et&®sem seu sitio oficial na rede
mundial de computadores, também abordando asswatéogonados controle do setor publico
brasileiro, alerta que:

A fiscalizacdo do Orcamento Publico é realizadaiaifnente de duas
formas: pelos controles interno e externo.

Pelo Controle Interno, quando o controle é feittopargdos do proprio
Poder Executivo, especialmente pela ControladoeeGla Unido (CGU) e
ainda, cada Ministério possui um Assessor de Clentrderno, vinculado
tecnicamente a CGU.

O Controle Externo é exercido pelo Poder Legistateom o auxilio do
Tribunal de Contas da Uni&o (TCU).

J4 o Controle Social é realizado pela sociedadeto tanos espacos
institucionais de participacdo, como Conselhos efééncias, quanto nos
espacos de articulagdo da propria sociedade, camoRedes e Féruns
(BRASIL, 2015).

O estabelecimento de um controle no setor publresileiro, portanto, caracteriza-se
como cumprimento de uma exigéncia constitucionahesua forma mais ampla, configura-se
como detentor de um papel relevante, uma vez quaidade de controle interno das
administragfes publicas articula informacdes pofonte métodos de monitoramento e
fiscalizacdo, com a finalidade de protegé-las,mpeio de orientacbes preventivas nas areas
contabil, financeira, orcamentaria e patrimoniaaminando a legalidade, a legitimidade, a
economicidade, a moralidade e o desempenho dosrgesta geréncia dos recursos e bens
disponiveis.

3.3 Controles normativos aplicados ao setor publico brsleiro

Conforme visto anteriormente o controle no setdslipa brasileiro esta fundamentado
em diversos diplomas legais, porém, dentre as Espéle controle existentes serdo aqui
abordados o controle interno ou institucional, ntoge externo e, por fim, o controle social.

Em relacdo ao controle interno tem-se que deveesercido no ambito do proprio ente
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controlado com o objetivo de identificar e evitao@rréncia do surgimento de problemas,
por meio do controle de suas causas. O control&rextcomo o proprio nome diz, deve ser
exercido por um orgéao situado fora do ambito daggak sera fiscalizado. O controle social,
por fim, € aquele que sera exercido pelos cidadéstando-lhes disponibilizados para tal
mister, os instrumentos de transparéncia da gegtésjbilitando-lhes, assim, a conferéncia

dos atos praticados pelos gestores pubicos.

3.3.1 Controle interno ou institucional

O controle interno pode ser percebido a partir domento em que ha o seu
processamento e, com essa acgao, serd possivelaf@ntinuidade do fluxo de operacdes
com as quais convivem as organizacdes. A contabididdos resultados, gerada pelo fluxo
dessas mesmas operacfes, possui importancia funddrpara os envolvidos que dela se
utilizam para a tomada de decisdes.

Os aspectos administrativos e o controle intern@imleestar interligados, uma vez que
possuem interferéncia direta sobre os aspectoalminat no que corrobora Crepaldi (2004) ao
afirmar que, considerando-os conjuntamente € palssielhor adequar o controle interno de
uma organizacao.

Ribeiro e Ribeiro (2011) acrescentam que as orgades devem manter um sistema de
controle interno eficiente que permita a detecgd@\vkntuais falhas, erros ou fraudes, para
que sejam adotadas as providéncias cabiveis, duitassim, registros de prejuizos.

O controle interno de uma instituicdo pode semildd, conforme Coelho (2006, p. 26),
como “o conjunto de recursos, métodos e procesdoimdos pela gestdo do setor publico,
com o intuito de evidenciar fatos, evitar erroayttes e a ineficiéncia, assim como comprovar
desvios ao longo da gestéo e propor acdes quevelpetorrigi-los”.

Botelho (2008) tipifica controle interno como seradpiele que é

realizado pelo préprio 6rgdo executor no ambito slaa propria
Administracdo, exercido de forma adequada, capazprd@iciar uma
razoavel margem de garantia de que os objetivostasnserdo atingidos de
maneira eficaz, eficiente e com a necessaria edciade.

A Resolugcdo 171 de 1°/03/2013, do Conselho Nacidealustica — CNJ, que dispde
sobre as normas técnicas de auditoria, inspecaanisthativa e fiscalizacdo nas unidades
jurisdicionais vinculadas, elenca algumas normadativas ao servidor em exercicio na
unidade de controle interno, destacando-se:

Art. 57 — Os servidores lotados na unidade de alntinterno devem
observar, entre outras, as seguintes regras deteond
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| — Comportamento ético — diligéncia e responsddile no uso e na
protecao das informacdes obtidas no desempenhoadefincdes, evitando
a divulgacdo sem a devida autorizacdo, a excegahipdteses em que haja
obrigacgéo legal;

Il — Zelo e cautela profissional — abster-se dizatiinformacdes para obter
gualquer vantagem pessoal ou contraria a lei odetnimento dos objetivos
legitimos e éticos do Tribunal ou Conselho;

Il — Aprimoramento profissional — busca pela azgsjdo de normas e
procedimentos que conduzam ao aperfeicoamento dokecimentos e
habilidades, por meio do desenvolvimento de comg&s;

IV — Imparcialidade — a conducdo dos trabalhos demfecom base em
comportamento isento de julgamento e refletir alewtiacdo dos fatos
(BRASIL, 2016).

Cavalheiro e Flores (2007) destacam que o conintdéeno pode ser analisado como
uma ferramenta deveras eficaz, dentre as agcbesmbate a corrupcao, evidenciando sua
importancia para o administrador, para a Administoa Publica e para o interesse da
sociedade e descrevem algumas observactes téomniaefinicoes que o setor de controle
interno de uma instituicdo precisa implantar nodiawa dia, a saber:

AUTORIZACAO: consiste em limitar determinadas omées mediante
autorizacao de pessoa diferente da que executefa. ta

CORRELACAO: consiste em conciliar saldo de contastébeis, ou ainda,
a correlagéo existente entre dados e informacdes.

NUMERACAO SEQUENCIAL: é uma forma de controle sieplque
consiste em numerar sequencialmente determinadandoto, com o
objetivo de assegurar a integridade do processonoc@edidos e
autorizacoes.

CONTROLE DE TOTAIS: consiste em confrontar as son@svalores que
importam em conferéncias de forma a assegurar-sejuge todas as
transacdes foram executadas.

OPERACOES PENDENTES: consistem em registrar asagpes faltantes
de um processo e criar rotinas de verificacdo dexzaracoes.

DUPLA VERIFICACAO: elementar mecanismo para detectros,
consistindo na repeticdo ou reexecugdo em detakhestividade sujeita a
controle. Pode ser efetuada pela mesma pessoajaodaconfiabilidade é
aumentada quando é realizada por outra.

CONTROLE PREVIO: difere da dupla verificacéo porgueealizado antes
desta e envolve a avaliacdo de juizo da transacéo.

ANALISE DE BALANCOS: a analise das demonstracGestaoeis da
organizacdo pode revelar importantes itens de @enbu a sua auséncia,
principalmente a andlise da evolucdo de indicemdéecadores onde as
alterac@es significativas devem ser investigadas.

INDICADORES DE DESEMPENHO: os indices de desempemios
processos devem ser criados e analisados e, amsimacanalise de balancgo,
essa rotina revela desvios de comportamento e putiear desvios de
controles.

Uma estrutura eficaz de controle interno esta aat@aem relatérios pontuais, objetivos
e acessiveis as partes interessadas, bem come qgsegjure certa estabilidade em relacéo a
responsabilidade pelos recursos financeiros exegersendo, conforme Ramires e David
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(2013), fundamentais sua revisdo periddica e at@ocsa na realizacdo de testes que
garantam o controle de todas as atividades, noewmtemaquelas relacionadas as areas
financeira, orcamentaria, operacional, de confoaghéde de gestao de risco.

Pinho (2007), por sua vez, assegura que o conitmd@no deve analisar se as
recomendacgOes de melhorias foram devidamente gasc pelos gestores; certificar a
conformidade de procedimentos como normas, reguimmee leis aplicaveis; fazer o
acompanhamento da implantacdo das metodologiaselosode ferramentas de gestédo
corporativa do risco operacional, em conformidaden cas regras aplicaveis; avaliar os
relatorios elaborados por 6rgaos reguladores daaiadi, no que diz respeito as deficiéncias
dos controles internos e respectivas providén@asadeas envolvidas; emitir periodicamente
pareceres sobre a efetividade dos sistemas deolmterno sustentado na organizacéo e
submeté-los a concordancia de respectivos orgdpemnsaveis.

Controles internos, portanto, em resumo, Sdo nugogue se utiliza uma organizacao
para evitar erros, fraudes ou desperdicios, utiiease de um sistema especifico de

gerenciamento do funcionamento.

3.3.2 Controle externo

De acordo com Fink (2008) o controle externo éiefdb por organismo que nao
integra a estrutura do 6rgéo controlado e, ematardo da Administracdo Publica, conforme
rege a Carta Magna, é exercido pelo Poder Legislasendo auxiliado pelos diversos
Tribunais de Contas, dependendo da esfera de atu&gdste também outra forma de
controle externo, denominado de controle socia, €exercido pela sociedade sobre os atos
da Administracdo Publica, que ser& detalhado ndimpitem.

Segundo Peter e Machado (2014) a criagdo dos odgéosntrole teve como finalidade
o aperfeicoamento e o cumprimento sistematico termeacdes emanadas na Constituicdo
de 1988. No que cabe aos oOrgaos vinculados a Asimagéo Publica Federal tem-se o
Tribunal de Contas da Unido como 6rgéo técnicopieoaas acdes do Congresso Nacional,
no tocante a essa forma de controle.

Para entendimento da funcionalidade do controlereat devem ser distinguidos o
principio da discricionariedade e o principio daparcionalidade. Assim, as acfes da
Administracdo Publica, quando ndo adequadas posdeirealizadas por discricionariedade,
devendo seguir o principio da proporcionalidade,seja, ser corretas, na medida em que

forem requisitadas.
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O controle externo néo pode revisar 0s atos qutdaomados pela discricionariedade
da instituicdo integrante da Administracdo Publergtretanto, os atos produzidos de forma a
transgredir os meios legais podem ser anuladosgoelivole externo, ndo cabendo invocar o
principio da discricionariedade em situacdes naaisgas normas legais venham a ser
inadimplidas pela Administracdo Publica (SILVA, 300

Tomando-se como referéncia o controle externo aaenoelos Tribunais de Contas,
Cavalheiro e Flores (2007, p.17) relatam que asessgdos “cabe a verificagcdo do
atendimento das disposicfes contidas nos Arts/Bg, 74 da Constituicdo Federal, ou seja, a
verificacdo da efetiva atuacdo do Sistema de Clenthaterno dos oOrgdos e entidades
auditados.”

Conforme Piscitelli et al. (2004) as entidades ddmkistracdo Publica que estédo
Sujeitas ao controle externo sao:

— Unidades da administracéo direta;

— Autarquias e fundacdes instituidas e mantidaes prido;

— Empresas publicas, sociedades de economia misi@mais empresas
controladas direta ou indiretamente pela Uniéo;

— Orgéos e entidades que arrecadem ou gerencidribo@des parafiscais;
— Fundos Constitucionais (Lei n° 7.827/89) e FundesInvestimentos
(Decreto-Lei n° 1.376/74), em processos autdbnonossrespectivos 6rgaos
ou entidades supervisores;

— Fundos em geral, quando, por expressa dispoégmb ou decisdo do
Tribunal, devam constituir processos autdnomos;

— Orgéos ou entidades administrados sob contratgesk&io firmado com a
Administracao Publica Federal.

Dentre as varias atribuicdes que sdo exercidasTpdlonal de Contas da Unido — que
possui corpo funcional proprio e abrangéncia jucisdal em todas as unidades da federagéo
brasileira — destacam-se aquelas previstas n8@da Constituicio Federal de 1988: eleger
seus oOrgaos diretivos e elaborar seus regimentesas; dispor sobre o funcionamento dos
respectivos 0Orgdos jurisdicionais e administrativogganizar suas secretarias e servigos
auxiliares; prover por concurso publico os cargesessarios a administracédo e a execugdo de
seus trabalhos (PETER; MACHADO, 2014).

Assim, pensando-se em uma nova visdo de controleAdtainistracdo Publica
atualmente tem-se que os 6rgaos de controle extpouem colaborar de maneira
determinante na garantia dos direitos basicos diesl&s, uma vez que o estreitamento das
relacbes dos orgaos de controle com a sociedaderntel incrementar a fiscalizacdo dos
gastos publicos, majorando a efetividade das pagitisociais, assim como dos oportunos
servigos que sao prestados pelo Estado, coopepmreoo fortalecimento da cidadania e do
regime democratico (SANTANA, 2014).
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3.3.3 Controle social

Ha atualmente no Brasil diversos registros de ag@iespodem ser qualificadas como
malversacdo, muito embora sendo uma obrigacaosdergs publicos a correta aplicacdo dos
recursos ou bens sob sua responsabilidade, confestabelecido pelos mais variados
preceitos legais vigentes. Diante desse quadrontrate social traduz-se numa importante e
necessaria ferramenta a ser utilizada pela populag@no forma de fiscalizar, cobrar, punir e
promover, assim, o bem-estar de todos.

A Controladoria Geral da Unido, orgédo de assesslinéta e imediata da Presidéncia da
Republica Federativa do Brasil, que possui, dentrteas, a funcdo do desenvolvimento da
transparéncia da gestdo no ambito da Administrd@dblica Federal, atribui ao termo
“controle social” a participacdo do cidadédo na @egbublica, caracterizando-o como uma
ferramenta extremamente importante no combate &upgio e ao fortalecimento da
cidadania.

A existéncia de uma quantidade relativamente grdedaunicipios brasileiros favorece,
sobremaneira, a pratica do controle social, toraandeveras importante para a realizacédo de
acOes eficazes e eficientes, a0 mesmo tempo emsgueonfigura como um suporte
indispensavel ao controle institucional que ¢é desmhado pelos diversos 06rgaos
fiscalizadores existentes.

Evangelista (2010) comenta que a expressédo corgomi@l — considerada como um
termo novo nos meios sociais e académicos — foddozida e bastante evidenciada apods a
redemocratizacdo e o equilibrio econémico do Brasil

Com um controle social ativo acredita-se que sefsipel o oferecimento de melhores
servicos pelo poder publico, sendo que, a partindmento em que o Estado exerce o dever
de aceitar que os gastos governamentais sejaniZat@s, promover-se-do o controle social
direto e a participacédo da sociedade (que lhe stérsiacdo), estabelecendo a cidadania e, por
consequéncia, uma melhor gestdo dos recursos psiblic

A Constituicdo brasileira garante o direito ao dé@@ade participar da reformulacao das
politicas publicas, bem como de fiscalizar o correso dos recursos publicos, tendo a
populacdo uma funcédo continua de monitoramentoakagéio das decisbes administrativas
tomadas (SILVA, 2009).

Monteiro (2009, p. 150), descreve que: “transpagsignifica ndo ter medo de mostrar.
E uma das melhores formas de se dar transparémjeia fa utilizacdo dos meios eletrénicos,

especialmente astesdos entes federados, dos 6rgaos publicos”, nesgexto acrescenta-se
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também que a Constituicdo de 1988 prevé, em se®arinciso XXXIIl que: “todos tém
direito de receber dos érgados publicos informagi@eseu interesse particular ou de interesse
coletivo ou geral, que serdo prestadas no prazdeigdasob pena de responsabilidade,
ressalvadas aquelas cujo sigilo seja imprescindivetguranca da sociedade e do Estado”
(BRASIL, 1988).

O controle social apresenta-se, nesse contextop cona ferramenta preponderante na
participacdo da populacdo com vistas a rescinijagao existente entre corrupcao e algumas
esferas do poder publico.

Analisando a conjuntura mundial observa-se que paises onde ha uma maior
transparéncia das informacdes, o nivel de corruggdoenor. Assim, quando o cidadéo
participa, tende a acompanhar o uso dos recurddg@s} cobrando que sua utilizacdo seja
exclusivamente para o bem da sociedade, inibindooc consequéncia, a pratica de
corrupgéo (SILVA, 2009).

Estando a missdo da Controladoria Geral da Unid@adh ao combate a corrupgao,
transcrevem-se, a seguir, alguns topicos extraldasia cartilha acerca do controle social:

(...) para que o Estado funcione é necessario qeeaae receitas. Essas
receitas, na medida em que possibilitam a reakzdedprogramas, projetos
e acodes do Estado, transformam-se em despesagjutagase processo seja
eficaz, é preciso planejar antecipadamente, a Brmguk ndo se estimem
receitas abaixo das despesas necessarias e nenresadea além do
necessario, causando sacrificios a sociedadegRemmatir que esses recursos
sejam, de fato, destinados a atender as necessidadeopulacdo, além de
participar da elabora¢édo do orcamento, ajudanddiaildas prioridades para
0s gastos do governo, a sociedade deve tambériziésca aplicagdo desse
dinheiro, zelando pela boa e correta destinacadalidbeiro publico. A
sociedade, portanto, deve acompanhar a realizaxggidaspesas, atenta para
gue os recursos nao sejam desviados ou mal gadesci@u seja, é preciso
que, além de participar da gestdo e do acompanhantas politicas
publicas, a sociedade exerca o CONTROLE dos resusblicos,
envolvidos nas realizacdes dos fins do Estado (BRA®12).

Percebendo-se a ativa participacdo do cidaddao mdroé® social, provocando,
consequentemente, a transparéncia dos atos gowntaas) foi criado o denominado Portal
da Transparéncia, onde nele estdo reunidas diverfeasiacoes relativas as boas praticas e
ao maior controle do erério, as quais ficam disggieia quaisquer cidadaos, com o objetivo
de que seja facilitado o acesso a informacao mijbtenforme determinado pela Lei 12.527,
de 18 de novembro de 2011 — que regula o acesHoranacdes previsto no inciso XXXIII
do art. 5° no inciso Il do § 3° do art. 37 e r» &lo art. 216 da Constituicdo Federal; altera a
Lei n® 8.112, de 11 de dezembro de 1990; revogei @411.111, de 5 de maio de 2005 e os

dispositivos da Lei n® 8.159, de 8 de janeiro d@l1®@ da outras providéncias — que elencou
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diversos procedimentos administrativos, prazoseamrsabilidades, visando a observancia da
publicidade dos documentos oficiais como virtuegaa geral, dentre os quais se destacam:
(...)

Art. 3° Os procedimentos previstos nesta Lei dastise a assegurar o
direito fundamental de acesso a informacdo e desemexecutados em
conformidade com os principios basicos da admagaty publica e com as
seguintes diretrizes:

(...)

Il - divulgacdo de informacdes de interesse publicdependentemente de
solicitacoes;

Il - utilizagdo de meios de comunicacdo viabili@adoela tecnologia da
informacéao;

(...)

V - desenvolvimento do controle social da admiaigo publica.

Art. 4° Para os efeitos desta Lei, considera-se:

| - informacdo: dados, processados ou ndo, quenpaee utilizados para
producdo e transmissdo de conhecimento, contidosqeaguer meio,
suporte ou formato;

Il - documento: unidade de registro de informac@gmlquer que seja o
suporte ou formato;

(...)

VIl - autenticidade: qualidade da informacdo quehge sido produzida,
expedida, recebida ou modificada por determinadoviduo, equipamento
ou sistema;

VIIl - integridade: qualidade da informacdo n&o ffiodda, inclusive
guanto a origem, transito e destino;

IX - primariedade: qualidade da informacéo coletada fonte, com o
maximo de detalhamento possivel, sem modificacdes.

Art. 5° E dever do Estado garantir o direito desaoed informag&o, que sera
franqueada, mediante procedimentos objetivos & adeiforma transparente,
clara e em linguagem de facil compreensdo (BRASNL1).

Carlos (2009) comenta que, com a analise dos etem&yais é plausivel deduzir que
prevencdo e controle pelo cidaddo vao além da fgimae conselhos de politicas sociais,
com o envolvimento direto da sociedade no intuieo ablaborar com o Estado, sendo
utilizadas as Organiza¢gbes Nao Governamentai®eiedade, por meio de representantes em
conselhos que contribuem, sobremaneira, para aighdi de politicas publicas, além de
acompanharem sua efetivacao.

Em relagcdo a alguns possiveis obstaculos que pailegir durante efetivacdo do
controle social Pessoa (1999) destaca:

. A falta de preparo educacional da populacdo em;gera

. A inexisténcia de mecanismos que favorecam a tes@spia da
execucao dos atos administrativos;

. A falta de acesso a dados e informacdes na esféldica
particularmente quanto aos dados orgamentariogpdeiros;

. A legislacdo complexa, dubia e no mais das vezesdiea em
termos de linguagem;
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. A baixa participagdo dos cidaddaos em instituicéescldsses como
sindicatos, cooperativas, associacdes, clubesdpare outras organizagdes
Civis;

o A dificuldade de acesso do cidaddo ao Poder Puybtaoto o
Executivo quanto o Legislativo e o Judiciario;

. O baixo nivel de protecdo dada ao cidaddo que denun
irregularidades;

. A baixa confiabilidade do cidad&o nos agentes thides nos agentes
politicos;

. O alto grau de impunidade;

. A existéncia de mecanismos de controle pouco effcae pouco
efetivos.

As dificuldades relatas pelo autor citado ainda Bastante percebidas atualmente,
mesmo com todo o aparato de informacdes disparablidis, legislacbes especificas, etc.,
existindo, também, muitas dificuldades em se fapetinuo e eficaz o funcionamento do
controle social.

Silva (2002) aponta algumas acfOes que devem sabedstidas para o apoio e a
implementacg&o do controle social, dentre as quadeip ser citadas: a criagdo de vias para a
atuacdo do controle social; o incremento e a pahoao de indicadores de desempenho, a
melhoria na capacitacdo e na cultura do servidosemwico publico; a padronizacdo e a
integracdo entre os sistemas de informacao e @zagéo do controle social na estratégia de
mudanca.

Conclui-se, portanto, que a implantacdo do contsolgal ndo é uma acgéo suficiente
para gerar progresso e resultados expressivos @an@escimento de politicas publicas,
voltadas preferencialmente as populacdes mencstidasi pelos entes governamentais. Seu
surgimento, entretanto, pode ser capaz, isto stnprdporcionar uma melhor articulagéo da
sociedade, o que é imprescindivel para a manuteiigddeais democraticos, contribuindo,

eficazmente, para o rompimento da relacdo simbi@iistente entre impunidade e corrupcgao.

3.4 Controladoria governamental

A controladoria governamental, de acordo com Goeteal. (2011), esta atrelada a
funcdo de apoio a gestdo por envolver parametrdsidisaiplinares, dispondo de dados
estratégicos para a tomada de decisbes dos gedimds como objetivos, dentre outros,
proporcionar a sociedade transparéncia e contrmdeatbs publicos, estabelecendo-se atos
corretivos e preventivos quanto ao cumprimentondasias e principios fixados em lei.

Sendo uma importante ferramenta que possibilitaggamcia e o entendimento das
atividades executadas pela Administracdo Publicg, efetividade da aplicacdo ndo esteja

atrelada exclusivamente aqueles que ocupam osspdséve, porém, a todos os usuarios
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diretos e indiretos do bem publico, a controladg®ernamental deve ter como metas a
legalidade e a legitimidade da aplicagdo dos resuesn consonancia com as normas legais
vigentes e com os procedimentos de controle dispan{GOMES et al., 2011).

Peixe (2009) afirma que a controladoria governaat@ttia como uma espécie de 6rgao
de coordenacdo e de controle dos procedimentosnedrativos, fornecendo dados e
informacBes, na busca da existéncia de possiveitopale estrangulamento presentes e
futuros, os quais tenderiam a reduzir a eficiéadministrativa.

Segundo Machado (2008), a area responsavel pelelemioria no setor publico deve
estar organizada e fincada em cinco instrumenfase@amento e orcamento; contabilidade;
sistema de informacdes; auditoria e controle imtezn ouvidoria, cujo modelo, conforme

sugestdo do mesmo autor, pode seguir 0 expostmuai3.

Figura 3 — Estrutura base para a implementacdomtaotadoria governamental

‘ CONTROLADORIA J
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S. Comunicacéo |

Fonte: Adaptado de Machado (2008).

Conforme se percebe na Figura 3 o primeiro dosumgntos esta relacionado a
Planejamento e Orcamentms quais, de acordo com Machado (2008), utilizanmda
Contabilidade de Custpslo Orgamento Publice- que compreende o Plano Plurianual, a Lei
de Diretrizes Orcamentarias e a Lei Orcamentariaabhr assim como davaliacdo dos
Programas

Na sequéncia tem-se, ainda conforme Machado (2008%trumento d&€ontabilidade
Governamentalque objetiva a sistematizacéo e a formaliza¢&oimfarmacdes dos 6rgéos
pertencentes a Administracdo Publica e que estejaculadas adPatriméniq a Execucao

Orcamentariae aExecucéo Financeira
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O Sistema de Informacbe$az parte do terceiro instrumento da estrutura da
controladoria governamental, o qual, de acordo banhado (2008), faz o agrupamento do
Setor Financeircou Orcamentéario do Setor de Pessoatlo Setor de Materiai® doSetor de
Comunicacéao

Outro instrumento, nessa mesma, sequéncia estéoreldo aAuditoria, ou seja,
aguela que age nos controles internos e nos résslsendo, ainda, uma forma de controle
exercida sobre os demais controles (MACHADO, 2008).

Por fim Machado (2008) destacaCavidoria como aquele setor que se utiliza das
informacgBes geradas externamente (denudncias, ragtss ou criticas), atuando como um elo
entre a Administracdo Publica e a sociedade.

A controladoria governamental, conforme Peter e(28l03), prevé a existéncia de um
sistema de planejamento participativo, continuategrado, arrematando a seguir que seu
papel é o de avaliar a maneira como foram atingidagsultados do processo de gestao.

Portanto, tem-se que a controladoria governamesma se transformando em uma
ferramenta de extrema importancia, pois a gestddicaltem que se preocupar com O
planejamento e com as decisdes de investimentas, @ melhorar a transparéncia dos seus
atos afim de que a sociedade conheca como estdo sélizados os recursos que Ihes sé&o
destinados (CORBARI et al., 2013).

3.4.1 Controladoria governamental no Estado do Ceara

Tomando-se como referéncia o Governo do Estadoedwdem-se que seu 6rgdo de
controle interno estd denominado como “ControladerDuvidoria Geral do Estado do Ceara

— CGE”, o qual, no ambito de sua missao instituediopropde, sistematicamente, medidas e

bY

apresenta orientagcbes com vistas ao aperfeicoangentgestdao e a melhor utilizagédo dos
recursos publicos para os resultados governameseéiridos, sendo, a seguir, descrito seu
relato historico, extraido da sua pagina oficiaimernet:

O controle interno € amplamente definido como urocesso sob a

responsabilidade da gestdo de uma organizacamatdsta fornecer uma
garantia razoavel quanto a consecucdo dos objetikgenizacionais, em

termos de eficcia e eficiéncia das operacdesjatnidade dos relatorios e

cumprimento da legislacao e regulamentacéo aplicave

(...)

O Artigo 74, incisos | a IV, da Constituicdo Fedeeaos Artigos 76 a 80 da
Lei n°® 4.320/1964 indicam que o controle internaesponde a funcdo de
controle da administracdo publica exercida sobfoder Executivo pelos

préprios 6rgaos de controle interno desse Poder.

(...)

A edicdo da Lei n° 14.306, de 2 de mar¢co de 208@liau ainda mais as

competéncias do 6rgao central de controle intetadempo em que a Secon
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passou a integrar a estrutura administrativa daefdadoria, tendo a sua
denominacao sido alterada para Controladoria edous Geral do Estado
(CGE).

(...) O marco legal da Emenda Constitucional Estheh® 75/2012 que
estabeleceu as fung¢des de ouvidoria, controladauidiforia governamental
e correicdo como essenciais ao funcionamento dadaates de controle da
Administracdo Publica Estadual, e a configuracadCdatrole Interno da
Administracdo Publica Estadual, dispondo sobre stimslidades,

organizagao e responsabilidades.
(...) em 2013, o modelo de funcionamento da CGE ddéquado as

alteracdes legais acima referidas por meio dagagdio da Lei n° 15.360, de
4 junho, que modificou dispositivos da Lei n® 152007 e, em 25 de junho,
foi editado o Decreto n° 31.238/2013, que promavelteracdo da estrutura
organizacional, aprovou o novo regulamento e digpise a alocacdo e a
denominagao dos cargos de direcdo e assessora{@&mRA, 2016).

Na Figura 4 apresenta-se o0 modo de como estawgantata Controladoria e Ouvidoria
Geral do Estado do Ceara, conforme disposto noef®e&2.070, de 18/10/2016, publicado
no Diéario Oficial do Estado do Ceard em, 20/10/2@é&ie 3, Ano VIII, n® 199.

Figura 4 — Estrutura organizacional da ControladerDuvidoria Geral do Estado do Ceara
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Fonte: Cearéa (2016).

A Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado do @d¢am como missdo “assegurar a
adequada aplicacao dos recursos publicos, contdbypara uma gestéo ética e transparente e
para oferta de servi¢o publico de qualidade” e sal@es estdo vinculados, nessa ordem, aos
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conceitos de cooperacdo, ética, exceléncia, tre@érsgia, compromisso, confiabilidade,
imparcialidade e responsabilidade socioambient@EARA, 2016).

Ja em relacdo as suas competéncias, as quais modatdei n° 13.875, de 07 de
fevereiro de 2007, alterada pela Lei n°® 15.36004lee junho de 2013, e regulamentadas no
Decreto n° 32.070, de 18 de outubro de 2016, destae, dentre outras:

| - zelar pela adequada aplicagdo dos recursoscp@bicontribuindo para
uma gestdo ética e transparente e para a oferterdé&os publicos de
gualidade;

Il - exercer a coordenagdo geral do Sistema de r@lentinterno,
compreendendo as atividades de Controladoria, éu@iiGovernamental,
Ouvidoria, Transparéncia, Etica e Acesso a Infofoag

(...)

VII - criar condi¢gBes para o exercicio do contredeial sobre os programas
contemplados com recursos do orcamento do Estado;

(...)

XIll - realizar atividades de prevencao, neutrgl@ae combate a corrup¢ao;
XIV - desenvolver atividades de controle internevantivo, voltadas para o
gerenciamento de riscos e monitoramento de progessganizacionais
criticos;

XV - realizar atividades de auditoria governamentzd 6rgdos e entidades
publicos e nas entidades privadas responsaveisapét@acdo de recursos
publicos, abrangendo os sistemas orcamentariodaie e patrimonial, sob
o enfoque da legalidade, eficiéncia, eficacia divdade da gestdo, na
forma do regulamento;

(...)

XVIII - fomentar a participagdo da sociedade e ereicio do controle social
com vistas a assegurar a cidadania e a transparéosiservicos prestados
pelo Poder Executivo Estadual;

(...)

XXI - disponibilizar canais de ouvidoria, de traasfncia e de acesso a
informacdo como instrumentos de controle sociah pamsolidar a gestéo
ética, democratica e participativa;

(..)

XXIV - fortalecer o desenvolvimento da cidadaniay pneio de acbes de
educacio social, para o exercicio do controle SREBARA, 2007).

Além da existéncia de um 6rgdo com atribuicdes @fpas, visando ao controle da
gestdo e a melhor utilizacdo dos recursos pubtlessinstituicdes vinculadas diretamente ao
Estado do Ceard, tem-se, da mesma forma e no addstmunicipios cearenses, o Tribunal

de Constas do Estado do Ceara.

3.4.2 Controladoria governamental nos municipios do Estaoldo Ceara

Reis et al. (2008) comentam que um 6rgédo de centtolmunicipio tem como missao
operar como elo entre o chefe do poder executivaicipal, suas secretarias, departamentos,
0s 6rgdos da administracdo indireta, caso existams entidades sem fins lucrativos que

amparam o ente publico na prestacdo de servicogpalgtdo, gerando as informacdes
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imprescindiveis para se alcancar os objetivosmeetas delineadas pela administragéao.
Slomski (2007, p. 373), acerca do o6rgdo de controleicipal, define-o como
integrante da sua estrutura administrativa que

gerencia todo o sistema de informacdes econdnsimaffinanceiras, a fim
de instrumentalizar os gestores das atividadesdfinis atividades-meio,
para a correta mensuracdo de resultados econérpimakizidos pelas
atividades, sendo um instrumental para a diminuicko assimetria
informacional entre os gestores da coisa publeaeciedade.

O Estado do Ceara, localizado na regido NordestBrasil, composto pela agregacao
de 184 municipios, esta dividido em 14 Regidesldedfamento, a saber:

| — Regido Cariri, composta pelos seguintes muinsipAbaiara, Altaneira,
Antonina do Norte, Araripe, Assaré, Aurora, BarbalBarro, Brejo Santo,
Campos Sales, Caririagu, Crato, Farias Brito, @femj Jardim, Jati,
Juazeiro do Norte, Lavras da Mangabeira, Mauritlagftes, Missdo Velha,
Nova Olinda, Penaforte, Porteiras, Potengi, SaliBantana do Cariri,
Tarrafas e Varzea Alegre;

Il — Regido Centro-Sul, composta pelos seguintesicfpios: Acopiara,
Baixio, Carils, Catarina, Cedro, Icé, Iguatu, Ip&mimm Jucas, Orés,
Quixeld, Saboeiro e Umari;

Il - Regido Grande Fortaleza ou Regido Metropoditade Fortaleza,
composta pelos seguintes municipios: Aquiraz, Ga$caCaucaia,
Chorozinho, Eusébio, Fortaleza, Guailba, Horizolééinga, Maracanad,
Maranguape, Pacajus, Pacatuba, Paracuru, Paraipaidoretama, Sé&o
Goncalo do Amarante, Sao Luis do Curu, e Trairi;

IV — Regido Litoral Leste, composta pelos seguimtesiicipios: Aracati,
Beberibe, Fortim, Icapui, Itaicaba e Jaguaruana;

V — Regido Litoral Norte, composta pelos seguintemicipios: Acarad,
Barroquinha, Bela Cruz, Camocim, Chaval, Cruz, {aatarema, Jijoca de
Jericoacoara, Marco, Martinépole, Morrinhos e Uajoc

VI — Regido Litoral Oeste/Vale do Curu, compostadopeseguintes
municipios: Amontada, Apuiarés, General Sampaieudnba, Itapajé,
Itapipoca, Miraima, Pentecoste, Tejucuoca, Turdmirim e Uruburetama;
VIl — Regido Macico de Baturité, composta pelosugggs municipios:
Acarape, Aracoiaba, Aratuba, Barreira, Baturitépi€taano, Guaramiranga,
Itapitina, Mulungu, Ocara, Pacoti, Palméacia e Redifenc

VIl — Regido Serra da Ibiapaba, composta pelosiségs municipios:
Carnaubal, Croata, Guaraciaba do Norte, I|biapipa, ISAo Benedito,
Tiangua, Ubajara e Vicosa do Cear§;

IX — Regido Sertdo Central, composta pelos segumteicipios: Banabui,
Choré, Deputado Irapuan Pinheiro, Ibaretama, Ibitga, Milhd, Mombaca,
Pedra Branca, Piquet Carneiro, Quixada, QuixeramoBenador Pompeu e
Solondpole;

X — Regido Sertdo de Canindé, composta pelos degununicipios: Boa
Viagem, Canindé, Caridade, Itatira, Madalena erRatia

Xl — Regido Sertdo de Sobral, composta pelos seguimunicipios:
Alcantaras, Cariré, Coreau, Forquilha, Frecheirini@&aca, Groairas,
Massapé, Meruoca, Moraudjo, Mucambo, Pacuja, Piegseifa, Reriutaba,
Santana do Acaraul, Senador Sa, Sobral e Varjota;

Xl — Regido Sertdo dos Cratels, composta pelosirgeg municipios:
Ararenda, Catunda, Crateus, Hidrolandia, Indeperidénipaporanga,
Ipueiras, Monsenhor Tabosa, Nova Russas, Novo teriétoranga, Santa
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Quitéria e Tamboril;

Xlll = Regido Sertdo dos Inhamuns, composta pedgsiiates municipios:
Aiuaba, Arneiroz, Parambu, Quiteriandpolis e Taua;

XIV — Regido Vale do Jaguaribe, composta pelosisggimunicipios: Alto
Santo, Ereré, Iracema, Jaguaretama, Jaguaribagaarilze, Limoeiro do
Norte, Morada Nova, Palhano, Pereiro, Potiretamaixépé, Russas, Sao
Joéo do Jaguaribe e Tabuleiro do Norte (IPECE, 2016

Compete ao Tribunal de Contas do Estado do Ceaf@E-Ce, a partir da extingdo do
Tribunal de Contas dos Municipios do Estado do £eafCM-Ce, a apreciacdo e a emissao
de pareceres prévios nas contas anuais que deverestadas pelos ocupantes do cargo de
prefeito de cada uma dessas unidades territondesiarmente citadas, uma vez possuindo
essa corte a caracteristica de um 6érgao do comixtdeno.

A contribuicdo efetiva para a caracterizacdo dburral de Contas dos Municipios do
Estado do Ceara — TCM-Ce, quando ainda existem® aon 6rgdo do controle externo de
cada um dos municipios cearenses, podia ser aatfi@o se tomar como referéncia a
Instrucdo Normativa n° 1/1997, de 22 de maio d& 18fis especificamente no seu Artigo 2°,
onde estdo relacionadas quais atividades tém uencdl mais peculiar: a execucao
or¢camentaria e financeira; o sistema de pessaatoaporacao, tombamento e baixa dos bens
patrimoniais; as licitagdes, contratos, convéniasprdos e ajustes; as obras publicas e
reformas; as operacbes de créditos; as doacOesergdes, auxilios e contribuicdes
concedidos (CEARA, 2009).

Com a publicacdo, em 28 de abril de 2017, no Di@fiiial Eletrdnico do entdo
Tribunal de Contas dos Municipios do Estado do &eta Instrugdo Normativa n° 1/2017, foi
procedida, automatica e concomitantemente, a re@ogda Instrucdo Normativa n°® 1/1997.
Esse novo preceito legal trazia orientacbes acEaaiacao, da implantacdo, da manutencao
e da coordenacdo do Sistema de Controle InternoPoderes Executivo e Legislativo
Municipais do Estado do Ceara (CEARA, 2017a).

Em relacdo as competéncias que cabem ao orgaarmdade responsavel pelo controle
interno de cada um dos municipios cearenses, ddacom a Instrucdo Normativa n° 1/2017,
no seu Artigo 6°, ha a seguinte descri¢éo:

| - comprovar a legalidade e avaliar os resultagieento & economicidade,
eficacia e eficiéncia das gestbes orcamentériandieira, operacional e
patrimonial das unidades que compdem a estrutuéagdm ou ente;

Il - avaliar o cumprimento e a execucdo das metasigias no Plano
Plurianual, na Lei de Diretrizes Orcamentarias eaidrcamentaria Anual,
Il - apoiar o Controle Externo;

IV - representar ao Tribunal de Contas sobre ileeglades e ilegalidades;
V - acompanhar o funcionamento das atividades dtei®a de Controle
Interno;
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VI - assessorar a Prefeitura Municipal ou a Presidéda Camara Municipal;
VIl - realizar auditorias internas, inclusive deabacao do controle interno e
de avaliacdo da politica de gerenciamento de riscos

VIII - avaliar as providéncias adotadas diante aleod causados ao erario;
IX - acompanhar os limites constitucionais e legais

X - avaliar a observancia, pelas unidades compesedb Sistema de
Controle Internos, dos procedimentos, das norntesaegras estabelecidos
pela legislacdo pertinente;

(..)

XIII - revisar e emitir parecer acerca de process®slomadas de Contas
Especiais;

(-..)

XVI - zelar pela qualidade e pela independénciaStktema de Controle
Interno;

XVII - exercer o controle das operacfes de créditais e garantias, bem
como dos direitos e deveres do Municipio (CEARAL 724).

Destaca-se ainda, de acordo com o Artigo 16 dagdacinstrugcdo Normativa n° 1/2017,
gue foi estabelecido um prazo maximo para que osigimios cearenses que ainda nao
tivessem instituido seu respectivo Sistema de Gleninterno — SCI, assim como, criado na
sua estrutura administrativa um orgao central, yrassem fazé-los, sob pena de, conforme
disposto no §2° do mesmo artigo, ser possivel f@anseinstauracdo de processo visando a
apuracdo das respectivas responsabilidades, welasim a possibilidade de aplicacdo de
multa e julgamento pela irregularidade da respactfrestacdo de Contas de Gestao,
conforme o caso.” (CEARA, 2017a).

Em um momento subsequente, precisamente na da@b dke maio de 2017, foi
publicada no Diario Oficial Eletrénico do, aindast&nte, Tribunal de Contas dos Municipios
do Estado do Ceara, a Instrucdo Normativa n° 2/2€1j@ objetivo visava a implementacéo
do indice de Efetividade da Gestdo Municipal — IEGRIM/CE, no ambito daquela corte,
considerando que o aludido indice destinava-sepadeacoamento dos trabalhos de “controle
externo, servindo de consulta permanente para acieke do controle social e,
principalmente, relevante instrumento de orientapaoa as prioridades na gestao dos
recursos publicos pelos gestores municipais.” (CEAR17b).

Nos seus Artigos 2° e 3° a Instrucdo Normatival2017 descreve as sete dimensdes ou
areas que deverdo ser anualmente analisadas nadpiascearenses, visando a apuracao do
IEGM-TCM/CE, assim como sua forma de avaliag&o:

Art. 2°. O Indice de Efetividade da Gestdo MunitipdEGM-TCM/CE seréa
apurado anualmente e sera composto por sete diggrsbaber:

| — Educacgéo;

Il — Saude;

Il — Planejamento;

IV — Gestao Fiscal;

V — Meio Ambiente;
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VI — Cidades Protegidas;

VIl — Governanca em Techologia da Informacéo.

Art. 3°. Para a construcédo do IEGM/TCM-CE seralizatios questionarios
em cada uma das dimensdes avaliadas, a serem lgoeEnade forma
eletronica pelos jurisdicionados (CEARA, 2017b).

Na data de 8 de agosto de 2017, com 30 votos a gamove contrérios, foi aprovada
em segundo turno de votacao pela Assembleia Légesido Estado Ceara, uma Proposta de
Emenda a Constituicdo — PEC, que sugeria a extidgalribunal de Contas dos Municipios
do Estado do Ceara. Decorridos 13 dias desse@tanm no dia 21/08/2017, oficializava-se
essa importante decisdo, por meio da sua publicag@nario Oficial do Estado do Ceara.

Manifestacdes diversas surgiram apos esse reges$ra@uais punham em duvida a
eficacia da decisdo tomada pela maioria absolusad@oocupantes do parlamento estadual
cearense ao extinguirem um 6rgao de controle exteéas atividades relacionadas as areas
contabil, financeira e orcamentéaria das prefeitanasicipais do estado do Ceard, porém, ao
serem analisados alguns dos artigos da ja citad@m®a publicada Emenda Constitucional n®
92 e, portanto, em vigor, percebe-se, no entantoamutencdo de varias das funcdes antes
exclusivas do TCM-Ce, as quais foram incorporadgs aigentes no TCE-Ce, destacando-se:

Art. 1° Fica extinto o Tribunal de Contas dos Mijims do Estado do Ceara,
a partir da publicacéo da presente Emenda Coristitaic

(...)

Art. 3° Todos os servidores efetivos ou a elespagados do Tribunal de
Contas dos Municipios do Estado do Ceard ficam rpwados e
aproveitados no Tribunal de Contas do Estado doaCé@aediatamente a
partir da publicagédo da presente Emenda Constitaktio

(...)

Art. 6° Dentro do prazo de 90 (nhoventa) dias, atavoda publicacdo da
presente Emenda Constitucional, o Tribunal de GodtaEstado do Ceara
encaminhara ao Poder Legislativo, Projeto de Lei digponha sobre sua
nova Lei Organica.

Paragrafo Unico. Até que seja publicada a novadrgénica do Tribunal de
Contas do Estado do Ceard, os processos de julganuen contas
observardo os regimentos internos e as leis o@g@@itualmente em vigor,
aplicando-se os do Tribunal de Contas dos Munisip®contas municipais
e os do Tribunal de Contas do Estado as contaduadsa

(...)

Art. 18. A subsecdo lll, da Secdo VI, do Capitulodd Titulo V, da
Constituicdo do Estado do Ceard, passa a vigomataceeguinte redacao: Da
Fiscalizagdo Contébil, Financeira e Orgcamentaritdnicipio.

(...)

Art. 21. O Tribunal de Contas do Estado do Ceadiaadl as providéncias
necessarias a assungdo das novas atividades iameidge apos a
publicacédo da presente Emenda.

(..)

Art. 23. Fica revogada a Emenda Constitucionalmt® 21 de dezembro de
2016 (CEARA, 2017c).
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Por fim, ratifica-se, portanto, que instrumentogale diversos encontram-se a
disposicdo dos gestores publicos, contribuindo espaneira para o melhor controle dos
recursos que lhes estao disponiveis, bastandorleesssariamente, discernir acerca daqueles

que, de forma prioritaria, devam ser utilizadospcaecessario.
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4 METODOLOGIA

Neste capitulo serdo descritos os mais variadosdogiou conceitos de que se utilizam
0s pesquisadores, destacando-se, dentre outrgsplagia da pesquisa; 0 universo a ser
pesquisado; a coleta de dados; os instrumento®ldeaae dados; a andlise de dados, os
quais, necessariamente, podem ser classificado® aengrande aplicabilidade para o
desenvolvimento dessa pesquisa.

Inicialmente tem-se que o termo metodologia cieatifconforme Rodrigues (2007),
esta associado ao conjunto de abordagens, téent@®ais processos que sao utilizados pela
ciéncia para a formulacdo e a resolucdo, de forrdanada, dos problemas de aquisicao
objetiva do conhecimento, sendo imprescindivend® ao cumprimento do seu proposito, a
definicdo de qual ou quais delas devam ser adotadas

De acordo com Silva (2006), o valor da metodologia processo da pesquisa é
indiscutivel, porém, ndo existe um meétodo exclugpava sua afericdo, mas sim, uma
variedade deles, que visam ao atendimento das duarsas questdes, de acordo com o

objeto e a finalidade a que se pretende chegantuagpesquisa.

4.1 Tipologia da pesquisa

Martins (2002) relata que, de acordo com o enfogpistemoldgico, ha diferentes
géneros de pesquisa, ndo havendo, entretanto,fararreial Unico, arrematando a seguir que
a bibliografia sobre metodologia cientifica se mesttravés de uma relativa quantidade de
tipos de estudos ou pesquisas. Uma pesquisa podelassificada ou dividida de trés
maneiras: a primeira com base nos objetivos pretesgda segunda com base na obtencéo
das informacdes; a terceira, por sua vez, estaablaseos procedimentos empregados pelo
pesquisador.

Goncalves (2005) esclarece que, quanto aos olgetavpesquisa pode ser classificada
como descritiva, explicativa ou exploratéria. Asgusas descritivas, conforme ressalta Gil
(2008), tém por objetivo levantar as opinidesudst e crencas de uma populagéo.

O processo descritivo visa, ainda, a identificacdo, registro e a andlise das
caracteristicas, dos fatores ou das variaveis gueosrelacionam com o fenédmeno ou
processo, podendo ser entendido como um estudg apdg a coleta de dados, procede-se a
realizacdo analitica das relacfes entre as vasi@x@stentes, para uma posterior deliberacéo
dos efeitos resultantes, quer seja numa empresa,sisiema de producdo ou num produto
(PEROVANO, 2014).
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A pesquisa classificada como explicativa, de acocdon Gil (1999), objetiva
basicamente a identificacdo dos fatores que datarmbu que contribuem para o surgimento
de um fenbmeno, sendo esse o0 tipo de pesquisaeteage mais aprofunda o conhecimento
da realidade, uma vez que busca explicar a razas eclacbes de causa e efeito dos
fendmenos ocorridos.

A pesquisa exploratdria, por sua vez, tem como tigbjeprincipal desenvolver,
esclarecer e modificar conceitos e ideias, considir-se a formulacdo de problemas mais
precisos ou hipoOteses pesquisaveis para estudaecudntes, inferindo menos rigidez
durante seu planejamento, uma vez que seu plangjarobjetiva proporcionar uma Vvisao
geral, de tipo aproximativo, acerca de determirfatio(GIL, 2008).

Quanto a sua natureza as pesquisas cientificas estidivididas em dois tipos:
qualitativa e quantitativa, podendo, também, existia mistura de ambos.

De acordo com Malhotra (2001, p.155) a “pesquisditgtiva proporciona uma melhor
visdo e compreensdo do contexto do problema, etmuampesquisa quantitativa procura
quantificar os dados, aplicando alguma forma déisenéstatistica”.

A pesquisa do tipo quantitativa, conforme Richandg®99), tem sua marca vinculada
ao emprego da quantificacdo, das modalidades detacale informacdes, sendo seu
tratamento realizado por meio de técnicas estassti

A pesquisa, quanto aos meios, possuira caratapdpiéfico, a qual, de acordo com a
classificacdo dada por Vergara (2000, p. 48), psee definida como "(...) o estudo
sistematizado, desenvolvido com base em materialigaglo em livros, revistas, jornais,
redes eletronicas".

A natureza dessa pesquisa foi classificada comorities, utilizando-se do método
survey o qual esta relacionado ao estudo de uma amostraegmento ou uma parcela de
uma determinada populacdo e, a partir dessa papesiguisada, referencia-la como sua
representacdo plena. Dentre os motivos que justifio estudo de uma amostra ao invés da
populacdo como um todo, segundo Babbie (2003)ackasi-se o0 custo e o tempo.

A pesquisa do tipsurvey segundo esse mesmo autor, pode ter quaisqueedamtes
finalidades: descricdo, explicacdo ou exploracdoprineira delas busca descobrir “a
distribuicdo de certos tracos e atributos” da pagitd pesquisada. Na finalidade explicativa
seu objetivo é o de explicar a distribuicdo obs#ave, por fim, a finalidade da exploracdo
tem como objetivo funcionar como um mecanismo empiwio, buscando evitar que
elementos criticos ndo sejam identificados, aptesdn novas possibilidades que possam,

noutro momento, ser trabalhadas em somaeymais direcionada.
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Lima (2008, p. 29) descreve 0 métodorvey como uma espécie de levantamento
amostral que “[...] corresponde a realizacao dguyiea de campo na qual a coleta de dados é
realizada por meio da aplicacdo de questionarios &rmuléario, respeitando escalas de
medidas, junto a uma amostra estatisticamente sepaiva da populacédo”, acrescentando
mais adiante que a pesqu&aveydescritiva tem como objetivo a identificacdo déeudes,
circunstancias, eventos ou opinides que sao tréidsimpor uma determinada populacao.

Direcionando-se para periodos historicos ndo mdistantes tem-se que, conforme
Thiollent (1982), uma das utiliza¢gdes iniciais aeasurveydata de 1880, quando Karl Marx
enviou pelo correio um questionario a cerca de Qlfb.operarios franceses para que se
pudesse verificar de que forma estes eram explsnaglos seus patrdes.

Dentre as caracteristicas da pesquisa dostipeeydestaca-se, por fim, a relativa a sua
equivaléncia com levantamentos censitarios, queaso especifico desse trabalho, podendo,
inclusive, existir confusdo no uso de ambas ascagiies, no entanto, ressalta-se que,
enquanto a pesquisa censitaria estd vinculada @ngémcia de uma populacdo, na sua
totalidade, umaurveyfoca na selecdo dos componentes de uma determanaaisira dessa
mesma populacédo (BABBIE, 2003).

4.2 Universo pesquisado

A pesquisa por populacdo é um tipo de classificag@oalcanca dados de todos aqueles
gue pertencem ao conjunto, consistindo em uma afgjerd que apresenta como vantagem a
exatiddo das respostas. A grande maioria das Eesquéio é efetivada com toda a populagéo,
porém, com uma amostra desta, selecionada por est@istico, representando, assim, o
universo pesquisado (FONSECA; MARTINS, 1996; GI00&; VIEGAS, 1999).

Quando se opta por pesquisas censitarias fazsmbna de analisar todos os elementos
de uma populagéo. Na investigacdo por amostragengentanto, pesquisa-se somente uma
parcela dos elementos que sdo selecionados adeaémrie para comporem a amostra.

O universo dessa pesquisa esta vinculado aos 1%imios integrantes da Regiao
Metropolitana de Fortaleza, justificando-se porovga sua significativa representatividade e
levando-se em consideragdo as comparacdes que pedenfeitas com as demais
macrorregioes da ja citada unidade federativa leresi

Para uma demonstracdo inicial observa-se no Grdéfi@ evolucdo do numero de
municipios da Regido Metropolitana de Fortalezgp@&dodo compreendido entre os anos de
1973 e 2014, evidenciando-se nesse lapso temponalncremento de 280% na totalidade

dos municipios que integram a citada delimitacdoggdica do territério cearense.
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Especificando-se, porém, os dados concernentessaret@nte alteracdo, ou seja, entre 0s
anos de 2009 e 2014, essa relagao figura na orckmvente como a terceira maior ocorrida,
com 26,7%, ficando atras, respectivamente, daguetakficacbes ocorridas entre os anos de
1986 e 1991, com 28,6% e de 1991 e 1999, com 44,4%.

Grafico 1 — Evolucdo do crescimento de municipiogligtritos da Regido
Metropolitana de Fortaleza entre 1973 e 2014
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Fonte: Autor (2017).

Desde oito de setembro de 2014, com a publicacédbi@ao Oficial do Estado do
Ceara da Lei Complementar n° 144, os municipiosimpegram a Regido Metropolitana de
Fortaleza, conforme ja relacionados anteriormers@: Aquiraz, Cascavel, Caucaia,
Chorozinho, Eusébio, Fortaleza, Guailuba, Horizomt#tinga, Maracanau, Maranguape,
Pacajus, Pacatuba, Paracuru, Paraipaba, Pindoredd@m#&oncalo do Amarante, Sao Luis do
Curu e Trairi, cujo mapa politico, a partir de entfomou a forma da Figura 5 (CEARA,
2014).

Destacam-se também, além das ja mencionadas akeracorridas ao longo de pouco
mais de quatro décadas, as diversas sucessoemddistinos comandos do Poder Executivo

de cada um dos municipios integrantes da RMF, dapemdo-se, portanto, e como
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consequéncia, a ocorréncia de significativas mukam@a sua forma administrativa, no
periodo citado.

Figura 5 — Mapa Politico da Regido Metropolitanddealeza
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Fonte: Adaptado de IPECE (2014).

Apresenta-se ainda, como justificativa para a éscdh ja citada amostra censitaria, a
Tabela 1, onde estdo grafados dados relativos &ndéio territorial, ao quantitativo
populacional e ao Produto Interno Bryer capitade cada um dos municipios que integram
a RMF, em distintos recortes historicos recentasan@o esses dados sao totalizados por
grupo infere-se que, muito embora a area terrlta@RMF ocupe somente 5,0% de toda
aquela pertencente ao Estado do Ceara, sua poputagacontrapartida, tomando-se como
referéncia a estimativa populacional para os mpigisibrasileiros em 1° de julho de 2014 do
Instituto Brasileiro de Geografia e EstatisticaBGE, equivale a pouco mais de 42,0% do
guantitativo populacional cearense. Por sua vepn&ibuicdo com o Produto Interno Bruto
per capitada RMF, tendo-se como parametro o mesmo ano dé €0de 20,0% do total
gerado na referida unidade federativa brasileira.



Tabela 1 — Caracterizacdo econdmica dos municiizid®egido Metropolitana de Fortaleza

Municipio Area em km? @ Populacao? PIB per capita em R$®
Aquiraz 482,38 76.967 20.806,52
Cascavel 835,00 69.498 11.124,61
Caucaia 1.228,51 325.441 15.774,30

Chorozinho 278,41 19.189 6.678,85
Eusébio 79,01 50.308 49.426,57
Fortaleza 314,93 2.571.896 22.057,20
Guailuba 267,13 25.581 6.012,95
Horizonte 159,98 62.002 22.544,02
Itaitinga 151,63 38.131 11.431,64

Maracanau 106,65 219.749 30.684,04

Maranguape 590,87 122.020 8.684,24
Pacajus 254,64 67.678 13.658,25
Pacatuba 131,99 79.077 12.141,89
Paracuru 300,29 33.178 12.832,07
Paraipaba 300,92 31.705 10.396,66

Pindoretama 75,14 19.975 8.425,68

Séo Gongalo do Amarant 834,45 46.783 32.389,06
Séo Luis do Curu 122,42 12.713 6.865,59
Trairi 925,72 53.998 10.963,16
Total (RMF) 7.440,07 3.741.397 312.897,30
Total (Estado do Ceara) 148.887,75 8.842.791 1.564.436,53
Relacdo RMF/CE 5,0% 42,3% 20,0%

(1) Ano de referéncia: 2010; (2) Ano de referén2iit4.
Fonte: Adaptado de IBGE (2012, 2014a, 2014b).

4.3 Coleta de dados

Designa-se coleta de dados como “[...] observagé&gistro da categoria ou medida de
variaveis relacionadas ao objeto de estudo queremnoem unidades (individuos) de uma
amostra ou populagdo” (BERGAMASCHI; SOUZA; HINNI&)10).

Por sua vez, a coleta direta dos dados relativoeaaamostragem de uma determinada
populacao, utilizando-se, para tanto, de técnit@srogativas, tais como questionarios, sendo
esses mesmos dados harmonizados segundo as indesnggie Ihes sao diretamente
pertinentes, de acordo com Gil (2008), da-se o miberievantamento.

Tem-se a escolha da amostragem como um fator de soportancia para a coleta de
dados, devendo, nessa etapa da pesquisa, seguttdo (2@01), ser seguidos alguns passos,
destacando-se: a definicdo da populacdo a seripadgua elaboracdo de uma lista de todas
as amostras e, finalmente, a decisdo do tamanhamastra, antes que seja procedida a
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selecéo da amostra propriamente dita.

Em relagdo a sua classificacdo tem-se que os damtbEm ser do tipo priméario ou
secundario, onde aqueles sao caracterizados petérexa de uma relacéo fisica direta com
os fatos analisados, havendo um registro ou relatexperiéncia vivenciada, podendo ser
catalogados no formato de fotografias, graficoayagdes, tabelas, textos, entre outros. Os
dados secundarios, porém, estdo vinculados a rnétémsia de uma relagdo direta com o
evento registrado, ndo sendo estes, quando daagid de um trabalho de pesquisa,
produzidos pelo seu autor (RICHARDSON, 1999).

O procedimento de coleta de dados que reflete woepso completo, ordenado por
etapas e que conduz a resultados que devem serisor@ah possivel, destacando-se o
questionario como um dos instrumentos que podenutdezados, de acordo com Freixo
(2011), esta ligado a abordagem quantitativa.

Matar (2001) destaca ainda que, quando de umaaatdetiados, deve-se dar destaque
de importancia ao tipo de pergunta a ser feitenatando a seguir que essas perguntas
podem classificadas como abertas ou fechadas, amddas estdo diretamente relacionadas
as proprias palavras dos respondentes. LakatosreoMg2002) corroboram essa opinido
classificando-as como as que dao aos questionib@oddde de expressao e opinido, por meio
de linguagem prépria.

Muito embora as perguntas classificadas como abpdssibilitem investigacdes mais
profundas e precisas, as que estdo classificadas fachadas ou limitadas, de acordo com
Mattar (2001) e Lakatos e Marconi (2002), sdo asiginem que o0s respondentes escolhem
alternativas ja expressas no questionario, ratifloese, portanto, sua caracteristica como de
facil e rapida aplicabilidade.

Os dados coletados para a realizacdo dessa pesgquigam para a verificar como sao
desenvolvidas as atividades de Controladoria Gaweemtal nos municipios da RMF, por
meio da andlise documental e da aplicacdo de urstiqnério, composto de 21 itens,
submetido aos gestores de cada um dos érgdos tteleanterno existentes, bem como das
observacdes loco de cada unidade, quando das visitas as quasalépasas de municipios

ja referenciados.
4.4 |Instrumentos de coleta de dados

Os instrumentos de coleta de dados, que estaddomdalos a uma técnica ou a um
procedimento, sdo empregados para que sejam alicangs objetivos propostos, permitindo-

se obter, a partir desses mesmos instrumentosfamacdes essenciais acerca da hipétese
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levantada.

Hauser (2012) assevera que durante a elaboracamdastrumento de pesquisa um
criterioso processo de validacdo deve estar askpcavaliando-se, necessariamente, sua
legitimidade, ou seja, se o instrumento realmergdenaquilo que se deseja e pensa que esteja
medindo. Trés aspectos principais séo indispensapara essa avaliagdo: a validade
relacionada ao conteudo, a validade relacionadaigwio e, por fim, a validade relacionada
ao constructo.

Conforme Lakatos e Marconi (2002, p. 203) o questio pode ser definido como “um
instrumento de coleta de dados, constituido por séna ordenada de perguntas, que devem
ser respondidas por escrito e sem a presenca idwistador”.

Freixo (2011), por sua vez, acrescenta que qu@siton

o € o instrumento mais usado na coleta de informacao;

o constitui-se num conjunto de questbes escritas dgreem ser
respondidas pelo informante, sem assisténcia dpEaslor;

o permite confirmar ou ndo as hipéteses de investimac

o deve ser formulado de acordo com a variavel (olgetiu subjetiva)
gue se quer medir;

o deve ter clareza e precisdo nas perguntas.

Utilizou-se o questionario como instrumento pacalata de dados dessa pesquisa e sua
aplicacao deu-se por meio de envio de e-mail otatompessoal, sendo contatados direta ou
indiretamente cada um dos 19 municipios da Regigtrddolitana de Fortaleza, tanto no
momento da entrega como no de recebimento dogdacguestionario, composto de questdes
estruturadas e pré-testadas em uma aplicagadl.inicia

A pesquisa bibliogréfica, por sua vez, foi realeadpartir de material j& organizado,
sendo que os periddicos se constituem no meio ragpeitavel para o coléquio cientifico,
uma vez que representam a comunicacdo formal dudtados pesquisados. Os escritos
tedricos que se encontram nos livros também saerimiatde grande importancia, porquanto
amparam o pesquisador a estabelecer e justifiqgarobdemas e as hipoteses da pesquisa, bem
como delimitar a problemética que envolve o temalgato de estudo, ajudando na defini¢cao
do método de coleta, interpretacdo e analise dostaeos (LIMA, 2008).

Ainda de acordo com o autor citado anteriormentesaléa-se que a pesquisa
bibliografica deve apresentar uma producao intetéaie autores renomados, que foram a
base na discussdo da questdo pesquisada, senanaddumdamentar a discussao tedrica.
Destaca-se por fim que a pesquisa bibliograficarade diferentes fontes de consulta, como
anais de reunides académicas, relatérios de peasqdissertacbes, teses, entre outros

instrumentos.
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Por fim, ratifica-se a utilizagdo nesse trabaltmadalise documental, a qual, de acordo
com Lima (2008) possui a intencdo de examinar @xaminar os documentos com a
finalidade de fundamentar explicacbes integrantesnovas, a proposito do objeto de
investigacao.

A aplicacdo inicial de um questionario ou pré-tgstessui grande importancia, pois
normalmente ndo se consegue prever todos 0s enimmdgdvidas que poderdo aparecer no
momento em que 0 questionario, no seu modo firslyex sendo aplicado. Assim, sua
efetivacdo € uma forma para que se busque evitsgadies e prejuizos na fase de coleta de
dados. Acrescenta-se, também, que sua concretizapde a resultar em alteracdes que
proporcionem aprimoramento do instrumento de coli#adados no que concerne a
estruturacdo, a ordem e ao vocabulario das queddm@ktando, portanto, a aplicacdo do
questionario.

O pré-teste, de acordo com Chagas (2000), € impdégel para o aperfeicoamento
prévio do questiondrio a ser utilizado, com vista® alcancar mais rapida e economicamente
0s objetivos da pesquisa.

Conforme Widenfel et al. (2005) o pré-teste deveapicado na fase inicial da pesquisa,
podendo, além de possibilitar adequacdes e detelez@iwoeréncias, aumentar a validade do
instrumento utilizado.

Tomando-se como referéncia os autores citados abssdagem foram procedidas trés
aplicacdes iniciais do questionario, ainda no estielcomplementacado, o qual seria, apds as
alteracbes que se fizessem necessarias, encamirdusdoesponsaveis pelos 6rgdos de
controle interno dos municipios que compdem a Regiétropolitana de Fortaleza.

Um deles foi encaminhado a uma prefeitura da regdite do Estado do Ceara e os
outros dois ao setor de auditoria de uma instituigfleral de ensino superior, sediada no
mesmo estado, cujas observacdes registradas farat@das, provocando, assim, pequenas

alteracdes, conforme sugeridas.
4.5 Andlise de dados

Para Yin (2010) a analise de dados consiste emie&am recombinar cuidadosamente
as evidéncias de um estudo. O diagnéstico dasreia€nao é um processo facil, devendo o
pesquisador analisar estrategicamente seus doamsnentdados obtidos, estabelecendo
preferéncias.

A andlise dos dados também pode ser considerada uooma espécie de processo de

relativa dificuldade, em que estédo envolvidos mEs30s de informagcdes um pouco concretas
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e, até mesmo, conceitos abstratos, destacandersee @stes, raciocinio indutivo e dedutivo
e, por fim, descricdo e interpretacdo. Seu entesmlion pode ser caracterizado como a
constatacdo de um estudo (TEIXEIRA, 2003).

Os dados resultantes do questionario aplicado faratados com a utilizacdo da
estatistica descritiva, ap0s ter sido elaboradgrograma na linguagem VBAViftual Basic
for Applicationg no softwareexcel(editor de planilhas produzido pela Microsoft, eesa da
area de programacdo em plataformas de tecnologianfdamacédo), que permite o
gerenciamento, de maneira rapida para seu usw®ipastas de trabalho e planilhas que
possuem uma quantidade relativa de informacOestiwdndo-se, por fim, aferir se as

inquiricBes propostas no inicio dessa pesquisadbtes respostas desejadas.
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5 ANALISE DOS RESULTADOS

Este capitulo tem como objetivo a descricdo, aisn@ a interpretacdo dos dados
coletados na pesquisa empirica, buscando categaszdados coletados com o intuito de
transforma-los em informacfes que permitam encongspostas as indagacdes inicialmente
propostas.

Para tanto e, com fulcro no entendimento da andésesultados de Kerlinger (1980, p.
353), tem-se que:

Analise é a categorizac¢éo, ordenacdo, manipulag@imnarizacdo de dados.
Seu objetivo € reduzir grandes quantidades de dadtss passando-os para
uma forma interpretavel e manusedvel de maneiracquacteristicas de

situagBes, acontecimentos e de pessoas possarmssetad sucintamente e
as relag@es entre as variaveis estudadas e irttetpse

De forma mais particular pretende-se neste capétuhdribuir para a elaboracdo de um
perfil das controladorias governamentais da Relji@tvopolitana de Fortaleza, identificando
suas principais atividades desenvolvidas, assimoca@rificar sua aderéncia aos aspectos
presentes na doutrina sobre esse tema. Ademaisarbige, sobretudo, 0s principais
elementos para que seja respondido seu primongédtipgnamento: “como sédo desenvolvidas
as atividades de controladoria governamental nosiaimios da Regido Metropolitana de
Fortaleza?".

Os dados que ora estdo sendo apresentados foraaidestde um questionario,
composto de 21 itens, aplicado aos responsaveis egaos de controladoria dos entes
municipais integrantes da Regido Metropolitana ddafeza, ressaltando-se, porém, a nao
existéncia da unanimidade na sua participacgéao.

Elucida-se inicialmente que, embora esforgos tensidmempregados, néo foi possivel
a insercao das informacdes referentes a dois dosubgipios que compdem a RMF, sendo
que, em um deles, apesar dos diversos e reiteapedss para o recebimento das respostas do
ja citado questionario terem sido postos em pratia&sultado pretendido ndo logrou éxito.
Em outro, entretanto, o motivo que foi dado parado recebimento do questionario que
deveria ser preenchido era o de que, dentre osrsdvedrgdos existentes naquela
administracdo municipal, ndo havia, até entdo, menhue executasse funcbes de controle
das ac¢bes do ocupante do poder executivo muni@palm como de quaisquer outros dos
seus assessores ou auxiliares.

As formas de retorno dos 17 questionarios resposdpklos gestores dos orgaos de
controle dos municipios que integram a RMF e ppdites efetivos da amostra censitaria

dessa pesquisa foram as seguintes: preenchimentmamaapds contato direto entre
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pesquisador e respondente; recolhimento do quésiiopreenchido pelo pesquisador, junto a
assessoria ou a secretaria do 6rgao de contrads, garorridos alguns dias da sua entrega
direta ao respondente; preenchimento, no modo ajrtido arquivo-formulario enviado
previamente ao respondente, sendo devida e posterite encaminhado ao e-mail pessoal
do pesquisador; e, por fim, por meio de contatefdeico ou de redes sociais, mormente do
aplicativowhatsapp

Ressalta-se, por fim, que, na grande maioria dg&odr contatados percebeu-se uma
Otima receptividade e que o tempo de retorno dstmurério aplicado, nas suas mais diversas
formas, conforme explicado anteriormente, demogoumeédia, um pouco menos de um més,
a partir da sua recepcédo, no entanto, ha regideastuacdes em que somente foi possivel o
recebimento do ja citado instrumento de coleta aldos, decorridos quase 50 dias da sua
entrega, apoOs insistentes e repetitivos apelosedguisador junto aos responsaveis pelas
unidades municipais de controle interno da RMFgoais estavam inadimplentes com o
compromisso inicial que o fizeram, no sentido dendimento rapido & demanda que lhes
havia sido proposta.

Apresenta-se, portanto, a seguir, a analise daestes dadas ao questionario que foi
aplicado aos gestores dos 6rgaos de controle doscipios da Regido Metropolitana de
Fortaleza, objetivando-se confronta-las, criticateecom a literatura pertinente.

5.1 Perfil dos dirigentes e dos o6rgdos de controle domunicipios da Regido

Metropolitana de Fortaleza

Serdo elencadas a seguir as diversas caracterigfim se referem diretamente a
identificacdo daquele que é o responsavel pelanger&o 6rgdo de controle existente no
municipio da Regido Metropolitana de Fortaleza pissglo.

Como gquestdes de género sempre prevaleceram na smsgsdade, sendo, ainda, um
tema deveras atual, buscou-se saber, como pontpadiéda das caracteristicas do
representante do orgédo de controle da area ja itediando territdrio cearense, como esta
representatividade esta posta, consolidando tadiscamacdes obtidas na Tabela 2.

Ratificando-se preliminarmente que, do total dosriificipios que integram a RMF,
um pouco menos respondeu ao questionario que lhapfizado, sendo este, portanto, o
universo de referéncia, tem-se que, de acordo cordados da Tabela 2, na sua grande
maioria, precisamente 76,5% dos 6rgaos de comeslquisados tém, na sua funcao principal,
pessoas que afirmaram pertencer ao sexo mascehigoanto que 23,5% referiram ser do

sexo oposto. Sendo, desta forma, portanto, codstatafirmacao de Abreu e Meirelles (2012,
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p. 11), os quais revelaram que o sexo masculinpagoreponderantemente, os mais altos
cargos, em praticamente todas as areas, em detvirdas pessoas que pertencem ao Sexo

feminino.

Tabela 2 — Distribuicdo do género nos 6rgdos deaerdos municipios da RMF

Tipo Quantidade Percentual
Feminino 4 23,5
Masculino 13 76,5

Total 17 100,0

Fonte: Autor (2017).

Resultados semelhantes também foram observadd3astelo (2013) e Araudjo (2010),
0S quais verificaram em seus estudos que 80% e @4pectivamente, dos dirigentes
mMAaximos que se encontram na gestdo das contradadguie foram objeto de suas pesquisas
disseram pertencer ao sexo masculino.

No item seguinte do questionario buscou-se tomah@tmento acerca da faixa etaria
ou, mais especificamente, da idade da pessoa gya @acposto chave no 6rgao de controle

de municipio da RMF, cujo resultado esta grafaddateela 3.

Tabela 3 — Faixa etaria ou idade em 6rgaos deaterdos municipios da RMF

Faixa etéaria/idade Quantidade Percentual
Inferior a 30 anos 2 11,8
Entre 30 e 40 anos, inclusive 8 47,1
Entre 41 e 50 anos, inclusive 3 17,6
Entre 51 e 60 anos, inclusive 2 11,8
Superior a 60 anos 2 11,8
Total 17 100,0

Fonte: Autor (2017).

Verifica-se, conforme dados extraidos da tabel@&remmente destacada que, dos
responsaveis pelos 6rgaos de controle dos murscil@dR MF, exatos 47,1% encontram-se na
faixa etaria inserida entre 30 e 40 anos e, pariarat auge da sua jovialidade, podendo ainda
contribuir para o aprimoramento das acfes vincslaga funcdes que desempenham nas
instituicbes as quais pertencem.

Incrementando-se estes dados aqueles outros quengmtram na faixa etaria

imediatamente subsequente a referida no paragnédoa, tem-se que a grande maioria dos
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gestores dos 6rgaos de controle dos municipiosa datgda regido do territério cearense,
exatamente 64,7% tém entre 30 e 50 anos de idade.

Por sua vez, aqueles que se situam na faixa e@&®d a 60 anos de idade representam
11,8% do total de gestores respondentes.

Finalmente, destaca-se também a participacdo disgiomais com idade inferior a 30
anos, assim como de outros e, no mesmo quantit@ivid 8%, com idade superior a 60 anos,
que exercem atividade de gestdo nos 6rgaos deodie municipio da RMF, podendo-se
deduzir que esses servidores publicos, embora reentos que se caracterizam como
limites na sua carreira funcional, ndo deixam d#rdauir, 2 sua maneira, para o controle do
erario.

Continuando a analise das respostas dadas aoaéestiaplicado durante a pesquisa
in loco, destrincam-se agora informacdes referentes ab dévescolaridade dos gestores dos

orgaos de controle dos municipios da RMF, cujoltada esta apresentado na Tabela 4.

Tabela 4 — Nivel de escolaridade em 6rgaos dealerdos municipios da RMF

Nivel de escolaridade Quantidade Percentual
Ensino superior incompleto 1 59
Ensino superior completo 9 52,9
Pés-graduado (especializagao) 4 23,5
Pés-graduado (mestrado) 2 11,8
P6s-graduado (doutorado) 1 59
Total 17 100,0

Fonte: Autor (2017).

Muito embora dentre aqueles responsaveis pelo®®@g controle dos municipios da
RMF um quantitativo desprezivel, igual a 5,9%, tesmalizado a ndo conclusdo de estudos
de nivel superior, sua esmagadora maioria refétasomente sua conclusdo, mas também
assinalou ter dado prosseguimento a sua qualific@gi meio de cursos de pos-graduacgéao.

Por sua vez, 41,2% dos gestores dos 6rgaos deoleomtns municipios da RMF
afirmaram ter prosseguido seus estudos de niverisuge destes, mais da metade (57,1%),
optou por cursos do tidato sensuenquanto que 42,9% escolheram cursos de posag@alu
do tipostricto sensusendo 28,6% com o titulo de mestre e 14,3% cdmaoutor.

Oliveira (2010, p. 110) ressalta que 0s setoreporesaveis pela area de controle
vinculada & Administracdo Publica possuem profresgmuito bem treinados no seu quadro
funcional, apresentando-se estes qualificados ecoaos de pds-graduacao em diversas areas,

dentre as quais, controladoria, contabilidade, athtnacdo ou economia, além de atuarem em
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atividades relacionadas ao planejamento, ao orgamena sistemas de informagdes
econdmico-financeiras, visando ao aprimoramentocdosroles internos e, ainda, realizando
estudos que os direcionem para a tomada das meltlecesGes em relacdo ao investimento,
ao planejamento e a fiscalizacdo da coisa publica.

Depreende-se, portanto, diante do que foi congiatadsta pesquisa, que O0s
profissionais que atuam como gestores dos oOrgaosodi&ole dos municipios da RMF
preocuparam-se com o aperfeicoamento dos seus aommos no ambiente académico,
visando ao melhor desempenho das atividades vitesila sua area de trabalho, sendo, desse
modo, considerado satisfatorio o atendimento asepite item.

Na sequéncia dos questionamentos aos ja citaddsrags procurou-se saber da
informacé&o vinculada a sua qualificacdo e, maig@8pamente, a sua area de formacao. O

resultado esta apresentado na Tabela 5.

Tabela 5 — Area de formac&o em 6rgdos de contoslerinicipios da RMF

Area de formacao Quantidade Percentual
Ciéncias Exatas 5 29,4
Ciéncias Humanas 8 47,1
Ciéncias Sociais Aplicadas 2 11,8
Ciéncias Juridicas 2 11,8
Total 17 100,0

Fonte: Autor (2017).

O interesse em informacdes desse tipo esteve oréald ao que Schmidt e Santos
(2006, p. 42) preconizaram, relatando que o piofiss da area de controladoria devera
possuir qualificacfes diversas para que executeaésvariadas atividades que o mercado lhe
demanda. Ainda comentando sobre essas qualificagfesidas pelos autores citados
destacam-se o profundo conhecimento de contabdidadinancas; o entendimento dos
principios de planejamento, organizagdo e contoointendimento de conceitos relacionados
a tecnologia de informacéo e, por fim; o conhectimenmpleto da entidade.

Nos orgaos de controle dos municipios da RMF sessoges referiram ter, na sua
maioria (58,9%) formacao na area das Ciéncias Hasmmama das Ciéncias Sociais Aplicadas.
Um pouco menos e, praticamente um terco deles %®9,4ssinalou ter como area de
formacdo as chamadas Ciéncias Exatas. Por fim%lh8rmaram formacdo em area
diferente daquelas ja aqui mencionadas, mais d&aecente a relacionada as Ciéncias

Juridicas.
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Castelo (2013) afirma que a Controladoria compddeseim conjunto de principios,
procedimentos e métodos procedentes das Ciénciddrdmistracdo, Economia, Psicologia,
Estatistica, além da Contabilidade, ressaltandanéglique a formacédo contabil € a mais
adequada para exercer funcdo nesse setor, asghse faecessaria uma reflexdo acerca do
percentual relativamente alto de profissionaisagestdas ja citadas unidades municipais que
tém formacao na area das Ciéncias Humanas — asfquam referéncia a estudos relativos a
Filosofia, a Historia, ao Direito, a Antropologial@iral, a Ciéncia da Religido, a Arqueologia,
a Teoria da Arte, ao Cinema, a Danca, a Teoria dalysa Literatura, a Filologia, dentre
outros, onde seu ponto comum esta focado no searmm considerando-se, entretanto,
satisfatorio o atendimento a esse item.

Continuando-se com a analise das respostas questsas dos orgaos de controle dos
municipios da RMF deram ao questionario que lhesgtcado, apresenta-se na Tabela 6 o
resultado da pergunta que fazia alusdo ao temgerd&o, em anos, que estes mantinham ou

mantém com a Administracéo Publica.

Tabela 6 — Tempo de servico, em anos, vinculadaikistracdo Publica, em Orgaos de
controle dos municipios da RMF

Tempo de servico (em anos) Quantidade Percentual
Inferior a 2 5 29,4
Entre 2 e 8, inclusive 2 11,8
Entre 9 e 16, inclusive 4 23,5
Entre 17 e 25, inclusive 4 23,5
Entre 26 e 30, inclusive 2 11,8
Total 17 100,0

Fonte: Autor (2017).

Na sua maioria, mais especificamente 58,8% daquplesestdo como responsaveis
pela geréncia dos 6rgaos de controle de municgpiBMF afirmaram possuir entre nove e 30
anos de atividade junto a Administracdo Publicestes, 60,0% tém acima de 17 anos de
experiéncia nessa area, podendo-se inferir, portagtie devem apresentar relativa
experiéncia nas atividades desenvolvidas e ineyeateeste setor, devido a gama de
conhecimentos adquiridos ao longo da sua carreira.

Como também analisado a partir das informacdesadgafna tabela h4 pouco citada,
11,8% do total pesquisado referiu estar atuande elais e oito anos na area publica, desta

forma, deduz-se que, apesar de ser um tempo decsaréio muito expressivo, esses
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profissionais, similarmente aqueles outros querirafa um pouco mais de tempo na area
publica, também puseram em pratica seus conheasehtidos nesse ramo de atuacao.

Por fim, analisa-se agora que 29,4% dos resporglafitenaram estar em atividade no
servico publico em tempo inferior a dois anos, sujgimeros podem inferir uma relacao
muito préxima com o resultado da eleicdo ocorrice2016 para prefeito e vereadores nos
184 municipios cearenses, onde a posse daqueleforgme eleitos ocorreu no dia 1° de
janeiro de 2017.

De acordo com dados extraidos do Tribunal Supétieitoral — TSE e do Tribunal
Regional Eleitoral do Ceard — TRE-Ce e, levanderseconsideracéo, exclusivamente, os 17
entes municipais que responderam a esta pesquisaxaos cinco deles, seus entéo titulares
do cargo de Prefeito submeteram-se a um novo “@a$eurnas”, buscando, assim, caso
vitoriosos, permanecer por mais um mandado naalar do Poder Executivo do seu
municipio, porém, ndo lograram éxito nessa emmi&jtao serem derrotados por adversarios
politicos (TRE, 2012; TSE, 2016).

Como ja citado na analise final desse questionaomgueé aborda o tempo de servico,
em anos, que os gestores dos 6rgaos de controlendglogipios da RMF mantém com a
Administracdo Publica — cuja resposta foi de 29,4étcebe-se que esse mesmo quantitativo
percentual foi atingido quando se processa a relagie os municipios da RMF em que seus
prefeitos ndo foram reeleitos e o total dos entresicipais que séo objeto dessa pesquisa, ou
seja, 29,4% — podendo-se inferir, portanto, quaulsstguicdo de titulares dos oOrgaos de
controle de municipios da RMF possui um vinculdi$gsimo com a mudanca que se deu nas
localidades em que novos prefeitos iniciaram searsdiatos.

Descreve-se a seguir, a partir da analise das sespdaqueles que sao responsaveis
pelo gerenciamento dos 6rgéos de controle existert® municipios que pertencem a Regiao
Metropolitana de Fortaleza e que foram objeto dpssguisa, como pode estar identificada a
referida unidade administrativa municipal, assimmoa@uais caracteristicas possui.

Prefacialmente procurou-se saber acerca da sugaariaelencando-se diversos
procedimentos administrativos que poderiam estdacimados ao seu surgimento.
Descartando-se todas as demais opcoes apresentigdasuy como unanimidade nessa
condicéo, conforme grafado na Tabela 7, o instraonga Lei Municipal.

Os 6rgaos publicos municipais, assim como aqueigsque se vinculam aos poderes
federal ou estaduais, uma vez representando campatbs internos de um entre federativo,
nao podem ser criados ou extintos pela simplesadentlaqueles que estdo no exercicio do

seu Poder Executivo ou do seu Poder Legislativeijmasesses dois atos administrativos,
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dependem, primordialmente, de lei especifica paaeetetivacao.

Tabela 7 — Modo de criacdo do 6rgdo de Controladtys municipios da RMF

Modo de criacédo do 6rgédo de Controladoria Quantidad Percentual
Decreto 0 0,0
Lei Municipal 17 100,0
Portaria 0 0,0
Regimento Interno 0 0,0
Resolucao 0 0,0
Total 17 100,0

Fonte: Autor (2017).

Enfatiza-se que, em se tratando de matéria reladaa organiza¢do administrativa, a
competéncia do gestor municipal esta estritamedntailada a lei, dessa forma, a criacdo ou a
extingcdo de uma autarquia, de uma sociedade demmista, de uma empresa publica e,
de uma maneira geral, de quaisquer 6rgdos murscigapende, necessariamente, da prévia
autorizacédo legislativa, ressalvando-se, porém agparticipacdo do chefe do executivo é de
suma importancia, tendo em vista que a iniciatessd lei precisa ser de sua autoria. Diante
do exposto, portanto, considera-se satisfatoriodimento desse item aos preceitos legais.

Tendo como objetivo descobrir como esta denomirada um dos 6rgaos de controle,
a partir da sua criacdo e, portanto, existentesmoscipios da RMF pesquisados, formulou-
se 0 seguinte questionamento: “Qual a denominagddio de Controladoria desse

Municipio?”. Sua resposta esta condensada na Tabela

Tabela 8 — Denominacao do 6rgdo de Controladosantdmicipios da RMF

Denominagédo do érgédo de Controladoria Quantidade Peentual
Controladoria e Ouvidoria Geral do Municipio 3 17,6
Controladoria Geral do Municipio 10 58,8
Controladoria Interna 3 17,6
Secretaria de Controladoria, Ouvidoria e Transpaaén 1 59
Total 17 100,0

Fonte: Autor (2017).

Na sua maioria, mais exatamente 58,8% dos orgdosmdmle dos municipios da RMF
pesquisados estdo denominados como “Controlad@aial @o Municipio”, existindo, ainda,
outras denominagfes equivalentes: “Controladori®uidoria Geral do Municipio” e

“Controladoria Interna”, ambas figurando como 17.,6%
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Por fim, com 5,9%, grafa-se como “Secretaria de t®tadoria, Ouvidoria e
Transparéncia” a nomenclatura de um dos 6rgaosrteote dos municipios da RMF.

Os resultados encontrados mostram uma maior horazgedo na denominacédo dos
orgaos de Controladoria dos municipios da RMF, c&jam levados em consideracao o0s
dados equivalentes de uma pesquisa realizada nssadmrecente por Cavalcante, Peter e
Machado (2011), na qual se verificou uma maior @lisfo dos nomes, sendo, N0 Mesmo
trabalho citado, encontradas seis distintas deragties, onde o destaque maior foi
direcionado para “Controladoria Geral”, resultadistes também muito similares aqueles
encontrados na pesquisa de Suzart, Marcelino e &R¢20811). Considera-se, portanto
satisfatorio o atendimento desse item a doutrimeelzda.

Uma vez que, na sua totalidade, os entes munidaioagstado do Ceara e que integram
essa pesquisa adotam o termo “Controladoria” conoela que melhor identifica o 6rgao de
controle das acdes praticadas pelos que traballaamesspectivas prefeituras, a partir desse
instante o autor desse trabalho académico denamicamo “Controladoria”, no modo
geneérico, as unidades administrativas que possuakfinalidade, sempre que estas forem
citadas.

Ainda dando continuidade a identificagdo das car@sticas das Controladorias da
Regido Metropolitana de Fortaleza foi indagado, pmio do questionario aplicado aos
gestores dessas unidades, qual seria, na estougiasizacional do municipio, sua localizacao.

As respostas, condensadas em forma de itens,g@sfadas na Tabela 9.

Tabela 9 — Localizag¢édo do érgdo de Controladoriastrutura organizacional de municipio da
RMF

Localizacao do 6rgao de Controladoria na estrutura Quantidade Percentual
Org&o independente 10 58,8

Secretaria de Governo Municipal 3 17,6
Vinculado a uma Secretaria de Governo Municipal 3 17,6

Vinculado ao Gabinete do Prefeito 1 59
Total 17 100,0

Fonte: Autor (2017).

Percebe-se, conforme dados extraidos da Tabelae%a €ontroladoria de municipios
da RMF possui, em 17,6% do seu total pesquisaatnsstie Secretaria de Governo Municipal.
Continuando a analise das informacdes contidasaneesma tabela infere-se que,

embora ndo possuindo status de Secretaria de GoXéunicipal, os ja citados 6rgaos de
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controle, em idénticos 17,6% do seu total pesguoispdssuem vinculo com as ja referidas
unidades pertencentes ao primeiro escaldao de esm@ento do Chefe do Poder Executivo
Municipal.

A categorizacdo dos orgaos de Controladoria da RMRo unidade independente foi
revelada por uma maioria consideravel dos seugctgps gestores (58,8%), no entanto, do
lado oposto e, muito embora ndo despertando atepgéeavelmente devido a sua pequena
representatividade — com 5,9% do total de munisideoRMF pesquisados — foi revelado que
também existe ocorréncia da condicdo de vinculetalientre o 6rgdo de Controladoria da
RMF e o Gabinete do detentor maximo do Poder Execwato respectivo ente municipal,
depreendendo-se, portanto, a partir da existéregaedfato, que a inexisténcia de autonomia
de um 6rgado de Controladoria contribui sobremane@ia que suas acfes nao sejam bem
executadas, tendo em vista a dependéncia diretaaqaeie ou aqueles que poderao vir a ser
alvo das fiscaliza¢des que se fizerem necessérias.

As informagbes anteriormente mencionadas confepemdm resultado diferente
daqueles encontrados na pesquisa de Cavalcanee,ePeiachado (2011), onde, a época, foi
constatado que, na sua maioria, os orgaos de Cadra da RMF estavam vinculados a
alguma unidade do primeiro escaldao do Poder Exaexuénquanto que, do lado oposto,
encontravam-se aqueles outros que demonstravapeind@&ncia administrativa.

Muito embora o questionamento acerca da localizagddrgdo de Controladoria de
municipio pertencente a Regido Metropolitana dealexa, na sua estrutura organizacional,
tivesse sido respondido pelos seus respectivosorgestbuscou-se, no questionamento
seguinte, saber em que nivel hierarquico essa dmidedministrativa se encontrava,
procurando-se, assim, detectar ou ndo outras pissituacdes de dependéncia ou autonomia.
A pergunta formulada, visando a esse esclarecinfentoseguinte: “Qual o nivel hierarquico
do Orgdo de Controladoria desse Municipio?”. Aspostas a essa inquiricio estio
condensadas na Tabela 10.

Inicia-se a andlise dos dados da Tabela 10 deslacanque, ndo obstante 41,2%, dos
orgaos de Controladoria da RMF pesquisados teréenide independéncia administrativa
nos atos praticados, seu quantitativo complemeotaseja, 58,8% e, portanto, sua maioria,
referiu ligacdo direta com outras unidades munisigistentes, destacando-se algumas
Secretarias de Governo Municipal e até o Gabinet€likfe do Executivo, sendo esta uma
constatacdo negativa para o desempenho de umhiwabatbnomo, frente as demandas,

mormente as fiscalizatorias, que Ihes surgirem.
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Tabela 10 — Nivel hierarquico do 6rgao de Contrmiliaddos municipios da RMF

Nivel hierarquico do 6rgao de Controladoria Quantichde Percentual
Ligado ao Gabinete do Prefeito 6 35,3
Org&o independente 7 41,2
Secretaria de Governo Municipal 3 17,6
Secretaria de Administracao e Financas 1 59
Total 17 100,0

Fonte: Autor (2017).

Similarmente a andlise do item anterior, compara®lesses resultados com aqueles
grafados no trabalho de Cavalcante, Peter e Mac(®@ld) percebe-se uma alteracdo no
nivel hierarquico dos 6rgaos de Controladoria da&FRibartir dessa nova verificacédo, quando
se constata o incremento de mais unidades de toqgtre apresentam independéncia nas suas
acOes administrativas, sendo, dessa forma, portaténdidas satisfatoriamente algumas das
condicbes essenciais para a funcdo de controladoforme destacado Fayol (2009): a
independéncia, o julgamento e o tato.

Concluidas as analises acerca da identificacdo dldgentes dos oOrgados de
Controladoria dos municipios da Regidao Metropoditate Fortaleza que responderam ao
questionario que lhes foi aplicado, assim como lagueutras relativas a identificacdo e as
caracteristicas das ja citadas unidades admimstsatnunicipais, onde a escolha da resposta
para cada proposicao deveria ser de apenas umne denttens que Ihes eram apresentados,
prosseguir-se-a com a apreciacao de varios outrestignamentos, no entanto, ha que se
registrar que, a partir desse instante, foi fadalta opcdo de escolha de mais de um item
como resposta para cada indagacao, sendo perd¢eptsegraficos a seguir, a ocorréncia de
diversas situacdes que se enquadraram nessasamEmdic

Inicialmente procurou-se saber do gestor do érgé&antroladoria de municipio da
Regido Metropolitana de Fortaleza, quais eram isslatles que a unidade sob sua geréncia
administrativa executa durante seu mister, senelodhtdo, apresentadas diversas opc¢oes de
escolha.

Com todas as informacdes relativas a esta indagasaquais foram disponibilizadas
durante a pesquisa loco, elaborou-se o Gréfico 2, onde, por meio da sadisanratifica-se
qgue os 6rgaos de Controladoria da RMF referirancugae em menor escala, as atividades de

contabilidade (11,8%) e de administracao finan¢ewadéntico quantitativo de 11,8%.
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Grafico 2 — Atividades executadas pelo 6rgdo derGlauoria
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Fonte: Autor (2017).

Num patamar um pouco mais acima foram assinalaslagidadades de orcamento e
planejamento e de prestacdo de contas, ambas c@¥ E/ prosseguindo-se nessa escala
ascendente, surgiram as atividades de ouvidori¥d5e de correicdo administrativa e de
treinamento e capacitacdo, ambas com registro @641

Destacam-se ainda as atividades relacionadas cowslalzoracdo de normas e
procedimentos, assim como aquelas outras que selan a prevencdo e ao combate a
corrupcéo, ambas presentes em 64,7% do total dasolzalorias pesquisadas.

As atividades de auditoria, por sua vez, foramresfgiadas em 70,6% das afirmacdes
dos gestores indagados, porém, aquelas relacioaadamntrole interno figuraram em 88,2%
das citaches, sendo estas, portanto, aquelas queormgelentificam essa unidade
administrativa.

Tomando-se como referéncia os cinco instrumentwspome Machado (2008), que a
area responsavel pela controladoria no setor mildiEve estar fincada (planejamento e
orcamento; contabilidade; sistema de informagdedit@ia e controle interno e; ouvidoria),
percebe-se, de acordo com analise do Grafico 2,oquargaos de Controladoria da RMF
atendem satisfatoriamente a esse quesito, prinogrde em relacdo ao controle interno
(88,2%) das mencgdes) e a auditoria, com 70,6% itlades, ndo de descartando as demais

atividades executadas pela ja citada unidade asimativa municipal.
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As respostas assinaladas pelos gestores dos @gadentroladoria da RMF, acerca do
guestionamento relativo aos tipos de auditoriasficerealizadas pela unidade administrativa
sob sua responsabilidade, quando sintetizadasndwigem ao Grafico 3, cuja analise inicia-

se neste instante.

Grafico 3 — Tipos de auditoria que o 6rgédo de @dadoria realiza

100,0%
80,0% 70,6%
58,8%
60,0% 52,9%
40,0% | 353%
20,0% 11,8%
5,9%
0,0% [ | .
De De gestéo De Especial Operacional  Nenhuma
desempenho regularidade

ou
conformidade

Fonte: Autor (2017).

Aqueles caracterizados como de regularidade ouonoidade foram referenciados
destacadamente no universo dos respondentes, erguajmeros proporcionais totalizou em
70,6%. Um pouco inferior e, com pequena diferengeeesi, surgiram os tipos de auditoria
relacionados a gestdo, em 58,8% e as relacionam@eracionalidade, em 52,9%.

Por sua vez, a auditoria de desempenho esta prem@nd5,3% e, num valor ndo muito
relevante, com 5,9%, figurou a do tipo especial.

Por fim, os 11,8% do total de 6rgdos de Controladda RMF que referiram né&o
executar tipo nenhum de auditoria deveu-se ao datancipiéncia das suas atividades,
vinculadas diretamente ao tempo da sua criagcd@mApglo menos até o momento em que as
respostas foram dadas ao questionario que lheapfelsentado, nenhuma dessas unidades
administrativas municipais haviam realizado auditor

Considerando que a Organizacéao Internacional dadddes Fiscalizadoras Superiores
— INTOSAI (2004), reconhece dois tipos de auditoiaarea da gestdo publica, a saber: as
auditorias de regularidade ou conformidade e agaiad de gestdo ou operativas — onde as
de regularidade ou conformidade dizem respeito réificacdo das contas das entidades

auditadas, as revisdes dos sistemas e das opefagieiras e, por ultimo, a avaliacdo do
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grau de cumprimento das disposi¢cdes legais ques#w cabiveis, enquanto que as

relacionadas as de gestdo ou operativas compreemd®aliacdo da economia, bem como a
eficiéncia com que a instituicdo auditada se @tippara o atingimento dos seus objetivos ou
das suas metas — e que os resultados dessa pesqailigaram estes dois tipos como bastante
presentes nas auditorias realizadas pelos 6rgad@smteoladoria da RMF, aponta-se, portanto,
como sendo satisfatério o atendimento desse itdas peferidas unidades administrativas

municipais, conforme prevé a doutrina correlata.

Uma vez tendo sido realizada auditoria pelos orgd@sControladoria da RMF,
procurou-se aferir quais etapas compunham essegsmcapresentando-lhes um leque de
poucas, porém, relevantes opgdes, cujo resultadi® ggr visto no Grafico 4.

A maioria dos respondentes da pesquisa referiwue&equra e simples de auditoria, no
quantitativo de 64,7%, enquanto que um pouco mER)8%), citou o relatdrio, assim como
0 monitoramento das recomendagdes sugeridas mastasos documentos como etapas que
compdem seus processos de auditoria.

A seguir apareceram o plano de auditoria, com 2%ld%citacdes, a pré-auditoria, com
17,6% e, finalmente, o parecer, com 5,9% do total efapas compdem o0s processos de

auditoria que os 6rgdos de Controladoria da RMérirein executar.

Gréfico 4 — Etapas que sdo seguidas pelo 6rgao amerdladoria, apOs realizacdo de
auditoria
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Fonte: Autor (2017).

Do total de unidades de Controladoria pesquisalld®% afirmaram nao seguir
nenhuma etapa durante o processo de auditorizadaliacrescentaram que esta situacao €
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uma consequéncia da nao efetivacdo de auditoridss pauas respectivas unidades
administrativas.

Diante dos numeros anteriormente mencionados podkesreender que os orgaos de
Controladoria da RMF atendem satisfatoriamentesa gsiestionamento, tomando-se como
referéncia as teorias de Padoveze (2002), assim &iongo e Nascimento (2005, p.8) que
alertaram que a Controladoria tem a responsabéidiadconfronto dos resultados alcancados
com os resultados planejados, buscando identificais areas corresponderam na forma
positiva ou na forma negativa, as expectativas ldoggamento elaborado, apds terem sido
desenvolvidas e cumpridas todas as etapas do ®ntro

Ainda em relacdo as auditorias que séo realizadms @rgdos de Controladoria dos
municipios da Regido Metropolitana de Fortalezantdou-se o seguinte questionamento:
“Quanto a natureza das auditorias, quais sdo axjueddizadas pelo Orgdo de Controladoria
desse Municipio?”. Suas respostas e, na formadigedea, apresentam-se no Grafico 5.

Conforme relatado por Morais (2012), uma auditat&@acordo com sua natureza, pode
ter um carater preventivo, concomitante ou subsdgqueonde as de carater preventivo
possuem como fundamental caracteristica a aplicdgdoodelos previsionais. Aquelas que
tém o carater concomitante, conforme o significdésse termo, sdo realizadas nos processos
que possuem como objetivo a atuacdo, em tempos@ale os atos realizados, assim como
sobre os efeitos potenciais, quer sejam positigosr negativos, de uma condi¢cao auditavel,
destacando-se melhorias e impactos econémicosvptmesnte existentes nesse processo ou,
ainda, prevenindo dificuldades quando do desempdalsua realizacéo. Por fim, as do tipo
subsequente tém como finalidade uma maior abraregpossivel, por estarem relacionadas a

avaliacdo de uma gestdo como um todo.

Grafico 5 — Natureza das auditorias realizadas quej@ao de Controladoria
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Fonte: Autor (2017).
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As auditorias de natureza preventiva foram citagias 70,6%, sendo seguidas, em
ordem decrescente, pelas caracterizadas como ulezeattoncomitante, em exatos 41,2% e,
um pouco abaixo destas, foram assinaladas as @eraisubsequente, com 35,3%.

Como conclusdo da andlise dos dados apresentad@raiico 5 foi registrada a
ocorréncia de 11,8% do total de 6rgdos de Contnakadla RMF que afirmaram néo utilizar
quaisquer tipos de natureza nas suas auditoriasfagil de nenhuma dessas terem sequer
acontecido até o momento da aplicacéo do ja cijadstionario.

Um quantitativo deveras representativo — de 70,688 réferéncias dos gestores dos
orgaos de Controladoria da Regido Metropolitan&altaleza, acerca dos tipos de auditoria
realizada pelos setores sob sua responsabilidastando relacionado a prevencao, aponta
para um atendimento satisfatério para esse iterstignado, corroborando, portanto, as ideias
de Morais (2012), antes mencionadas, assim comdeallarada (2010), ja expostas no
referencial tedrico desse trabalho.

As atividades que os gestores dos Orgados de Caddmid dos municipios da Regiao
Metropolitana de Fortaleza desenvolvem nesses ateliedministrativos, as quais estéo
vinculadas a area de controle foram também objet@siudo, estando os resultados das

respostas obtidas para esse questionamento coddemsaGrafico 6.

Grafico 6 — Atividades desenvolvidas na area dérotenpelo 6rgéo de Controladoria

100,0%
26.5% 82,4%
80,0% 7 70,6%
60,0% 52,9%
40,0%
20,0%
0,0%
De apoio ao De avaliacdo, De elaboracdo de De estimulo a
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Fonte: Autor (2017).

A maioria absoluta dos respondentes da pesquisquaratitativo de 82,4%, informou

serem aquelas relacionadas ao estimulo a transpmrénao controle social como as
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atividades que sao desenvolvidas pelos 6rgdos dedbamloria sob sua responsabilidade na
RMF.

A seguir e com um pequeno decréscimo no seu valorexatos 76,5%, houve o
registro de que as atividades de apoio ao contglerno integram aquelas que sé&o
desenvolvidas pela area de controle dos érgao®atdladoria pesquisados.

Por sua vez, as atividades de avaliacdo, normatzag orientacdo sobre controle
interno foram citadas em 70,6%, enquanto que 5218%otal de 6rgdos pesquisados optou
como resposta a esse mesmo questionamento a giabata normas e orientagdes para
uniformizar os seus procedimentos.

O resultado apresentado para esse questionameéntonsiderado satisfatorio, tendo
em vista que, para cada atividade mencionada,npefms uma € de competéncia do 6rgao de
controladoria governamental, tomando-se como nef&xéos estudos de Cavalheiro e Flores
(2007), Gomes et al. (2011), Monteiro (2009) e 8ukéarcelino e Rocha (2011).

Verifica-se, portanto, com base nos resultadoglobthessa pesquisa, que os 6rgdos de
Controladoria da RMF contribuem, por meio das dédes que neles sao desenvolvidas, de
maneira decisiva para a evolucdo da Administragémidd, com o objetivo do atendimento
aos anseios da sociedade, buscando dar maior dréns@ e eficiéncia pelos servigos
prestados.

De volta ao tema relacionado aos procedimentosdyuda realizacdo de auditorias
pelos orgaos de Controladoria dos municipios dai@Relletropolitana de Fortaleza esta
pesquisa procurou também investigar quais areasvagst presentes naguelas em que,
efetivamente, estas auditorias foram realizadasa Ranto, foi elaborado o seguinte
questionamento: “Quais areas de gestio estdo peesws auditorias realizadas pelo Orgdo
de Controladoria desse Municipio?”. Tomando-se coeferéncia as op¢des que estavam
disponiveis aos respondentes acerca dessa inguioicdlaborado o Grafico 7.

Na ordem decrescente de citagBes figurou como penopcao aquela relacionada a
area de licitagcdes, no quantitativo de 76,5%, seedoida, com 70,6% pela area de contratos.

As areas contabil e de controle de gestdo tambééo gsesentes nas auditorias
realizadas pelos 6rgdos de Controladoria dos npiogida RMF e, inclusive, no mesmo
guantitativo: 64,7%.

Nessas mesmas condi¢cdes, ou seja, com duplicidadguantidade de citagdes,
figuraram, com exatos 58,8% as areas de convérlessaprimentos/compras, assim como as

de recursos humanos e financeira, com 52,9%.
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Gréfico 7 — Areas de gestdo presentes nas auditeddizadas pelo 6rgdo de Controladoria
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Fonte: Autor (2017).

Registra-se, ainda, que a area orcamentaria esgarge nas auditorias que prosperaram
nos orgaos de Controladoria dos municipios da RMFelacéao de 47,1% do total pesquisado.

Por fim, como 11,8% do total dos 6rgaos de Cordiria da RMF pesquisados referiu
ndo ter realizado auditoria alguma até o momento qgra foram submetidos a este
questionamento, justifica-se a replicagdo dessemmeguantitativo percentual na opcéo
referente a nenhuma area de gestéao presente nasiasd

Tomando-se como referéncia os aspectos relativossedor publico brasileiro,
relacionados a fiscalizacdo, de acordo o que est®ituado na Constituicdo de 1988, assim
como o que assevera Padoveze (2002) acerca d&defto 6rgdo de controladoria de uma
organizacdo, bem como também sendo levadas emdecesio as finalidades que estdo
vinculadas a auditoria, de acordo com CONACI (201@kepreende-se, conforme o0s
percentuais expostos neste item que os Orgaos deroaooria da RMF atendem
satisfatoriamente a esse quesito.

Ainda com foco nas auditorias realizadas pelosasgi& Controladoria dos municipios
da Regido Metropolitana de Fortaleza outra ingéidirisugerida aos gestores destas unidades
administrativas versava acerca das iniciativas paagefetivacao, onde, dentre aquelas opcdes
apresentadas como resposta, foi possivel conetfBiiafico 8.

A prépria Controladoria desponta, disparadamemaoco principal setor que toma as
primeiras iniciativas para a realizacdo de auditonealizadas, em 88,2% das citacoes,

corroborando, assim, para que seja ratificadacrmdcao acerca da natureza dessas mesmas



76

auditorias executadas, objeto de analise antenofprme demonstrado no Grafico 5, em que
aquelas do tipo preventiva foram citadas em 70,6%sim, a prevencao manifesta-se
plenamente atuante nos trabalhos precipuos dassadministrativo que age no controle das

atividades executadas pelos que lidam com o erario.

Gréfico 8 — De onde parte a iniciativa para a ragho das auditorias realizadas
pelo érgao de Controladoria
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Fonte: Autor (2017).

Logo em seguida e, obedecendo ao critério do dmoresto dos numeros surgidos
apos o cruzamento das informagfes apresentadas,ovEnefeito Municipal e os outros
orgados do municipio como entidades que tomam &iivia para a realizacdo de auditorias,
com, respectivamente, 47,1% e 35,3% das citacdgssomatoério — de 82,4% — aproxima-se
daquele mais citado para esse questionamento,,geortinto, confirmado que a prevencao é
de fundamental importancia como pré-requisito parealizacdo de auditorias nos érgédos de
Controladoria da RMF.

Foram feitas referéncias, como opcdo escolhidaspeestores respondentes ao
questionario aos qual foram submetidos, em 29,4%geailncias que surgem ao longo do
exercicio das atividades junto ao servi¢o publomo uma espécie de motor propulsor para
gue auditorias passassem a funcionar.

Por fim, outros 11,8% afirmaram a nao realizacaqgudesquer espécies de auditoria até
o momento em que foram submetidos a essa pesqaisahorando informacfes semelhantes
e analisadas anteriormente.

Na andlise desse item percebe-se mais uma vezfermenja visto anteriormente e,

especificamente, fazendo-se relacdo a naturezaawlditorias realizadas pelos oOrgéos de
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Controladoria da RMF — o carater preventivo dases¢éxecutadas por essa unidade
administrativa, conforme ja relatado por Moraisl20e Harada (2010), reforcando-se essas
afirmacbes com o exposto por Bianchi, Backes e @&io(R006) ao alertarem que a
controladoria age no processo de gestdo com ddfati@ de proporcionar aos gestores as
ferramentas que os conduzam a atingir eficacianiegeional. Dessa forma, entende-se como
satisfatorio o atendimento ao presente item umaquez o ja citado 6rgdo, por iniciativa
propria, adota comportamento da prevencao nasasvaades quando procede internamente
a iniciativa para a realizacédo de auditorias.

Permanecendo na discussdo acerca das auditoriigadaa pelos O6rgdos de
Controladoria dos municipios da Regido Metropotitale Fortaleza procurou-se aferir dos
responsaveis por essa area administrativa o segulistionamento: “Quais as metodologias
elou técnicas adotadas durante a realizacdo deomasli executadas pelo Orgdo de
Controladoria desse Municipio?”. De acordo comegpostas obtidas, dentre as opgbes que
lhes eram possiveis de marcacdo, foi elaborado &icBGr9, cujas analises podem ser

verificadas a sequir.

Gréafico 9 — Metodologias e/ou técnicas adotadasrdera realizacdo de auditorias
executadas pelo 6rgao de Controladoria
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Fonte: Autor (2017).

A grande maioria dos respondentes, de acordo camirogros que lhes fazem relacéo,

referiu que a andlise documental, com 88,2%, aeig@p fisicain loco, com 76,5% e a
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correlagao das informagdes obtidas, com 64,7%adast-se das demais metodologias e/ou
técnicas adotadas durante a realizacdo das aaditque foram realizadas pelos érgédos de
Controladoria em municipio da RMF sob sua respalidatie.

Logo em seguida, com o mesmo percentual de refergéhb8,8%), foram citados o
exame dos registros verificados, a indagacéo asauitoral e a observacéo das atividades e
condicbes como resposta ao presente questionanwmde, na sequéncia decrescente de
citacdes, com 23,5%, apareceu a circularizacaoreldg6% o programa de auditoria.

Destaca-se, por fim, a manutencéo do quantitatvlg8% que descartou a sinalizacao
de escolha por quaisquer dos itens ja referidoprasente questionamento, tendo em vista
que, até o momento da sua submissao a esta pesqudgaria alguma fora realizada pela sua
unidade de trabalho.

Discute-se, a seguir, a analise dos itens que faralimados como referéncia das
respostas indicadas pelos gestores dos 6rgaos mteol@doria da Regido Metropolitana de
Fortaleza, quando, também sendo mantido o focouglitoaias realizadas por essas unidades,
procurou-se aferir quais eram o0s procedimentosdger&om mais frequéncia apdés sua

conclusao. Esta € a justificativa para a criacaGddico 10.

Grafico 10 — Procedimentos gerados com mais fregaémpos a conclusdo de auditorias

realizadas pelo 6rgdo de Controladoria
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Fonte: Autor (2017).

Com numeros bastante chamativos, mais precisar88rt& das opcdes assinaladas, a
adocao de medidas pertinentes as correcoes dgslandades verificadas foi referida como

aguela que melhor representa o tipo de procedingaramlo pelos 6rgédos de Controladoria da
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RMF. Logo em seguida, com um pouco menos da melasias citacées, em exatos 41,2%,
foi referenciada a emissao de Nota Técnica e cqB¥3a emissédo de Parecer Técnico.

A promocdo da integracdo de informacgfes com outh@Eos municipais e a
recomendacao para abertura de sindicancia forantagas, no mesmo quantitativo numérico
de 17,6%, como procedimentos gerados com certaé&neip apos a conclusdo de auditorias
realizadas pelos oOrgdos de Controladoria da RMguamo que os relacionados a
recomendacéao para instauracdo de Tomadas de Eapesiais foram citados em 11,8%.

Idénticos 11,8% referiram a ndo geracao de quaissppecies de procedimento apos a
conclusao de auditorias, tendo em vista, sequeriréeio, devido, dentre outras coisas, a
incipiéncia das suas atividades, que esta diret@mefacionada ao exiguo tempo da sua
criacdo no momento em gque se submeteram a essasaesq

Procurou-se, por fim e ainda abordando questfasioeladas a realizacdo de auditorias
em orgaos de Controladoria da Regido Metropolithm&ortaleza, identificar qual o destino
do seu relatério final. A partir das opcdes marsagelos gestores respondentes ao

questionario que lhes foi aplicado, foi gerado éafféo 11, que se analisa a sequir.

Grafico 11 — Destino do relatério final de audigonealizada pelo 6rgéao de
Controladoria, apés sua conclusao
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Fonte: Autor (2017).

Os gestores dos 6rgdos que foram alvo de auditoria,vez sendo a causa da origem
desse procedimento administrativo, despontam, co®yb% das referéncias, como
destinatarios do produto final identificado comdaR&io de Auditoria. J& o chefe do Poder
Executivo foi citado a seguir, com 11,8 pontos eetgais de diferengca da primeira opgéo

escolhida.
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O Tribunal de Contas dos Municipios do Estado dar&epor sua vez e, ainda em
atividade quando do momento da aplicacdo dos gd@ast questionérios, obteve 17,6% das
citacbes como destino dos relatérios finais, ap@malusao de auditorias realizadas.

Das respostas vinculadas a esse questionaments,98tndelas houve a referéncia ao
orgao solicitante, sem especificar exatamente geaf, como o destinatario dos produtos
finais das auditorias realizadas. Por sua vez % I@&eriram ndo ter emitido Relatério de
Auditoria algum, tampouco lhes ter dado destinoddéeem vista a ndo inexisténcia de
quaisquer apuracoes realizadas pela unidade resmdnmor tal mister, devido ao seu pouco
tempo de atuacéo.

Tendo como escopo, a partir deste instante, assapde visam a transparéncia das
informacdes que circulam durante os diversos pioeEtos que os 6rgaos de Controladoria
dos municipios da Regido Metropolitana de Fortalg@@am em curso nas suas atividades,
procurou-se, de maneira especifica, questionargesteres acerca do meio de comunicagao
que é utilizado para dar transparéncia dos gasioiscps municipais efetivamente realizados.

Todas as respostas que foram sinalizadas poderns&es, em sintese, no Gréfico 12.

Gréfico 12 — Meio de comunicagéo utilizado pelcadrge Controladoria para dar
transparéncia dos gastos publicos municipais
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Fonte: Autor (2017).

Partindo-se, preliminarmente, da concepcdo aceecatrahsparéncia referida por
Monteiro (2009), ao afirmar que uma das melhoren#&s da sua aplicacdo estéa relacionada a
utilizacdo dos meios eletrénicos, mormente os ®da diversos orgdos publicos federais,
referendando-as com um dos direitos constituciopeesisto na nossa Carta Magnha que
assinala com sendo direito dos brasileiros 0 acgssoformacdes do seu interesse particular

ou de outrem, fornecidas nos prazos legais, a argoggguelas que possuam carater sigiloso
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para a seguranca da sociedade e do Estado, fiicaea nessa pesquisa que a grande maioria
(64,7%) dos gestores indagados referiu utilizareke Portal da Transparéncia da
Controladoria Geral da Unido como principal meioddailgacdo das acdes que envolvem a
aplicacao dos recursos publicos nos entes murscgmdi sua fiscalizacdo, um pouco abaixo,
portanto, do percentual referido no estudo de $ukarcelino e Rocha (2011) que foi de 71%
nesse quesito.

Outro meio utilizado para a transparéncia das mégdes, cuja citacdo divergiu
negativamente em 11,8 pontos percentuais do madaizsido, foi o portal oficial do
respectivo municipio. O relatério, por sua vez, feferido por 35,3% dos municipios
pesquisados, como meio da efetivacdo da transparéassas unidades administrativas da
Regido Metropolitana de Fortaleza.

A audiéncia publica e as redes sociais dos mupgipesquisados também integram o
meio de divulgacdo da transparéncia dos gastoscp&plambas com 17,6% das citacdes
referidas, enquanto que uma infima quantidade @ Beferiu ndo dar transparéncia alguma
dessas acdes aos seus municipes ou ao publicoraim ge

Os o6rgaos de Controladoria da Regido Metropolidmd-ortaleza — fazendo-se uma
relagdo com o que assinalaram Corbari et al. (2@E3honstram utilizar-se de ferramentas de
extrema importancia na gestao da coisa publica,ven@reocupando-se com o planejamento
e com as decisdes de investimentos e melhorandmsparéncia dos seus atos afim de que a
sociedade conheca como estdo sendo utilizadosutilaarem-se de relatorios e audiéncia
publica, assim como, ndo procedendo a atualizagfinfbrmacdes referentes a transparéncia
das suas ac¢fes no portal oficial do municipio,dgenparcialmente ao que Ihes preceituam a
doutrina e a legislacéo correlatas, muito embaraum item anterior tenha sido sinalizado
gue uma de suas atividades mais plenamente exgreiaarelacdo a area de controle, seja a
relativa ao estimulo a transparéncia e ao consadel.

Assim ratifica-se que os o6rgdos de ControladoriaR#léF utilizam com falhas o
controle social definido por Silva (2002), quanficn@a que “controle social € a possibilidade
de atuacdo da sociedade civil por meio de qualqaeal de participacdo democratica no
controle das acbes do Estado, bem como dos aigsstleres e administradores publicos”. Os
veiculos de informagfes, portanto, possuem um gapdbmental no controle social, que &
desenvolvido pela sociedade, por meio dos mecasignaporcionados pelos gestores. A
Administracdo Publica, por sua vez, deve buscaanismos que proporcionem informacdes
dos gastos publicos a um maior nimero de cidadfmasasdemora no atendimento por estes

solicitado. Com base nessas informacdes entendeese presente item foi parcialmente
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atendido

Como andlise final das respostas que 0s resposspet geréncia dos orgados de
Controladoria dos municipios da Regido Metropoditale Fortaleza deram ao questionario
que lhes for aplicado na forma de instrumento itatsvo dessa pesquisa, apresenta-se o
Gréfico 13, onde, desta feita, objetivava-se afgrais servicos estavam disponibilizados por
essa unidade administrativa na rede mundial de gtadpres, no caso da sua existéncia.

Grafico 13 — Servicos disponibilizados pelo 6rgadCdntroladoria na internet

100,0%
80,0%
60,0%
41,2% 41,2%
40,0% 35,3%
17,6%
20,0% 5%
. 5,9%
0,0% [ |
Central de Consulta a cadastro Consulta a Consulta a Nenhum
relacionamento com  geral de indicadores de processos
0 fornecedores desempenho da  disciplinares
contribuinte/cidad&o gestao municipal

Fonte: Autor (2017).

Entre os gestores, 41,2% escolheram a opcdo eelaticonsulta a indicadores de
desempenho da gestdo municipal como um dos semhigpsnibilizados na internet, seguida
com um pouco menos de citacdes, em exatos 35,3%ispanibilizagdo de uma central de
relacionamentos entre o 6rgéo de Controladoria@tribuinte/cidadao.

Muito embora 17,6% e 5,9% tenham, respectivameasitado como resposta ao ja
citado questionamento a consulta ao cadastro derarnecedores e a consulta aos processos
disciplinares que haviam sido abertos, 41,2%, p@ wez, referiram nao disponibilizar
quaisquer espécies de servico na internet.

Apesar da existéncia, nos dias atuais, de divelmaamentas que dao acesso a
tecnologia da informacéo, as quais estdo dispaeiplamente em quaisquer atividades,
independentemente da sua &rea de atuacdo, qudcapUfler privada, depreende-se,
conforme analise desse item, que os 6rgaos de dlawhdria da RMF atendem parcialmente
ao disposto na Lei 12.527/2011 (Lei de Acesso armmacdo — LAI), mormente aos seus

ditames legais, destinados a assegurar o direitdafaental de acesso a informacdo e que
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devem ser executados em conformidade com os posdidsicos da Administracdo Publica
(BRASIL, 2011).

Agrupando-se todas as informacfes que foram disp@aadas pelos dos orgéos de
Controladoria da Regido Metropolitana de Fortalep#és ter sido processada sua analise, foi
possivel a geracdo dos quadros 1, 2 e 3, idemtdfarespectivamente, por “Perfil dos
dirigentes dos 6rgaos de controle dos municipiofRégido Metropolitana de Fortaleza”,
“Perfil dos orgaos de controle dos municipios dgi&e Metropolitana de Fortaleza (Parte
inicial)” e “Perfil dos orgdos de controle dos nuipios da Regido Metropolitana de
Fortaleza (Parte final)”.

Foram relacionados nos aludidos quadros 1, 2 eu@)dp possivel e nessa ordem,
alguns dos principais itens questionados aos gssttas ja citadas unidades administrativas
municipais, seguidos de sua Unica ou multipla refsp@ autor ou 0s autores relacionados, a
legislacdo correspondente para cada uma das ig@gsrie; por fim, seu percentual de
atendimento ou constatagi@doco.

Ressalta-se, sobretudo, o detalhe de que, paraessiapnamentos que dispunham de
uma unica op¢ao como resposta, destacou-se agas@wdenciada proporcionalmente. Por
sua vez, para as indaga¢cOes que permitiam a esdelmaais de um item, dentre aqueles
apresentados, deu-se énfase aqueles que foramaefarajoritariamente pelos respondentes,
cujo percentual grafado na coluna mais a direfiereéese a média aritmética das respectivas

citacoes.

Quadro 1 — Perfil dos dirigentes dos 6rgaos de ralentdos municipios da Regido
Metropolitana de Fortaleza

Item questionado/resposta (s) Autor (es) relacionado Atendimento ou
encontrada (s) (s)/legislacéo correspondentel constatacdo (em %)
Géneromasculino N&o se aplica 76,5
Idade:entre 30 e 40 anos N&o se aplica 47,1
Nivel de escolaridade:ensino superiot Oliveira (2010) 52.9
completo

Castelo (2013); Schmidt e Santg
(2006)

(2]

Area de formagadCiéncias Humanas 47,1

Tempo de servico no servico publi@ntre

nove e 25 anos N&o se aplica 47,0

Fonte: Autor (2017).

Conforme se verifica ao analisar as informac6esmetas no Quadro 1 anteriormente
mencionado tem-se que, em relacdo ao perfil donsspel pelo 6rgdo de Controladoria da
RMF, este se apresenta, fundamentalmente, com @ents caracteristicas: do sexo
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masculino (em 76,5% dos 6rgaos pesquisados); cade idntre 30 e 40 anos (em 47,1% dos
orgados pesquisados); possuindo formacdo em niveérisu (em 52,9% dos Orgaos
pesquisados) e, predominantemente, na area dasid@iédumanas (em 47,1% dos 6rgaos
pesquisados) e atuando no servico publico entre mo25 anos (em 47,0% dos oOrgéos
pesquisados).

Similarmente ao Quadro 1, apresentam-se a seg@srquadros 2 e 3, as informacoes
condensadas dos principais itens questionados esiergs dos orgaos de Controladoria da
RMF, acerca das praticas postas em efetividade ref@sidas unidades administrativas
municipais, seguidos de sua Unica ou multipla retsp@ autor ou autores relacionados, assim
como a legislagdo correspondente para cada umangiaisicbes. Na coluna mais a direita
esta exposto o percentual do atendimento verificader seja no seu quantitativo total ou na

média aritmética das cita¢des, dependendo da &auyaoposta.

Quadro 2 — Perfil dos 6rgdos de controle dos mpioisi da Regido Metropolitana de
Fortaleza (Parte inicial)

Item questionado/resposta (s) Autor (es) relacionado Atendimento ou
encontrada (s) (s)/legislacéo correspondente| constatacdo (em %)

Forma de criacad:ei Municipal Brasil (1988) 100,0
Denominacéo: Controladoria Geral do Cavalcante, peter e Machado

Municipio ¢ao: (2011); Suzart, Marcelino e Rochg 58,8

P (2011)

Localizacao na estrutura: 6rgao Cavalcante, Peter e Machado 588
independente (2011); Fayol (2009) '

Cavalcante, Peter e Machado

Nivel hierarquiconvrgao independente (2011); Fayol (2009)

41,2

Atividades executadasde auditoria; de
controle interno; de elaborag¢éo de norm
e procedimentos; de prevencdo e comh
a corrupcgao

Tipos de auditoria: de gestdo; df
regularidade ou conformidade INTOSAI (2014) 60,8Y
operacional

Etapas do processo de auditosaecucao
de auditoria; monitoramento dg  Giongo e Nascimento (2005); 60.6Y
recomendacdes sugeridas nos relatori Padoveze (2002) '
relatorio

(1) Média aritmética de todas as opg0es referidas.
Fonte: Autor (2017).

Machado (2008) 72,19

Ao ser analisado o contetado do Quadro 2 verificgese preliminarmente, os 6rgaos de
Controladoria da RMF tém como caracteristicas fpais que sua forma de criacdo se deu

através de Lei Municipal (em 100,0% dos oOrgaos yisados); que sua identificacdo esta,
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preponderantemente, vinculada a expressao “CodtnagaGeral do Municipio” (em 58,8%
dos Orgdos pesquisados); que, tanto na estrutume dverarquia administrativa de cada
entidade municipal questionada, apresenta-se cogéo independente (em 58,8% e em 41,2%
dos orgdos pesquisados, respectivamente); que, édiam72,1% das suas atividades
executadas vinculam-se as de auditoria, de coninbéeno, de elaboracdo de normas e
procedimentos e de prevencdo e combate a corrugg@o;em media, 60,8% dos tipos de
auditoria que sdo efetivadas relacionam-se de @edt regularidade ou conformidade e
operacional. Por fim, constata-se ainda que, emanéd,8% das etapas que ocorrem durante
0 processo de auditoria envolvem a execuc¢ao déoaiadpropriamente, 0 monitoramento das
recomendagdes sugeridas nos relatorios e o pnaaitdrio.

Quadro 3 — Perfil dos 6rgaos de controle dos mpioisi da Regido Metropolitana de
Fortaleza (Parte final)

Item questionado/resposta (s) Autor (es) relacionado Atendimento ou
encontrada (s) (s)/legislagéo correspondente| constatagéo (em %)
Natureza das auditoriaxoncomitantes Harada (2010): Morais (2012) 49,6V

preventivas; subsequentes
Atividades desenvolvidas na é&rea |de
controle:de apoio ao controle externo; de
avaliagdo, normatizacdo e orientag&dCavalheiros e Flores (2007); Gomes

sobre controle interno; de elaboracdo de et al. (2011); Monteiro (2009); 70,6Y
normas e orientacdes para uniformizar osSuzart, Marcelino e Rocha (2011))
procedimentos; de estimulo a
transparéncia e ao controle social
Areas presentes nas auditori@entabil;
contratos; controle de gestdo; convéni¢ Brasil (1988); CONACI (2010a); 62 5
financeira; licitacdes; recursos humano Padoveze (2002) !
suprimentos/compras

Iniciativa para realizacdo de auditoridst
Controladoria; de denuncias; do Prefeifo
Municipal

Meio de comunicacdo utilizado para ¢
transparéncia dos gastos  publig
municipais: portal da Transparéncia
relatério; portal oficial do municipio
Servigos disponibilizados na internet:
central de relacionamento com |o
contribuinte/cidad&o; consulta a cadastro
geral de fornecedores; consulta |a
indicadores de desempenho da gestdo
municipal
(1) Média aritmética de todas as opg0es referidas.
Fonte: Autor (2017).

Bianchi, Backes e Giongo (2006); 54.gY
Harada (2010); Morais (2012) '

Brasil (2011); Corbari et al. (2013

Monteiro (2009); Silva (2002); 51,07
Suzart, Marcelino e Rocha (2011

Brasil (2011) 31,9

Conforme sintese dos dados grafados no QuadroaBueema das auditorias realizadas
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pelos 6rgaos de Controladoria da Regido Metropwlitda Fortaleza esta classificada como
concomitante, preventiva ou subsequente, com pelemmédio de atendimento ou
contatacdo de 49,0% das citacOes, enquanto que&/idades desenvolvidas pela sua area de
controle estdo relacionadas ao apoio ao controterrex a avaliacdo, normatizacdo e
orientacdo sobre controle interno, a elaboracépodmas e orientagfes para uniformizar os
procedimentos, assim como ao estimulo a transgarérao controle social, com percentual
meédio de atendimento ou contatacdo de 70,6% daHet.

As areas presentes nas auditorias realizadas quejass de Controladoria da RMF, por
sua vez, estdo relacionadas aos setores contébitowtratos, de controle de gestédo, de
convénios, financeiro, de licitagOes, de recuragednos e de suprimentos ou compras, com
percentual médio de atendimento ou contatacdo ¢e2®%2las citacbes, enquanto que a
iniciativa para realizacdo dessas mesmas audit@nagomo origem a prépria Controladoria,
dendncias quaisquer ou o chefe do executivo mualjcipom percentual médio de
atendimento ou contatagéo de 54,9% das citagdes.

Por fim, como meio de comunicacao utilizado pefasifadas unidades de controle dos
entes municipais da RMF, visando a transparéncsagdstos publicos de cada uma dessas
unidades territoriais foram citados o portal dan§@aréncia da Controladoria Geral da Uniao,
o portal oficial do municipio e o relatério, comrgentual médio de atendimento ou
contatac&o de 51,0% das citagoes.

Por sua vez, os servicos que estao disponibilizadogternet para interagir com o
municipe referem-se a central de relacionamento @arontribuinte/cidadéo, a consulta a
cadastro geral de fornecedores, bem como a corsuitticadores de desempenho da gestéao
municipal, com percentual médio de atendimentoamiatacdo de 31,4% das citacoes.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Uma vez que foram definidos alguns objetivos egigesipara o alcance dos resultados
desejados nessa pesquisa, analisa-se, neste ensiaptimeiro deles que esteve voltado a
elaboracdo de um perfil das Controladorias Goveemdans da RMF, revelando-se, de
antemao, que o titular dessa unidade administraticaicipal €, predominantemente,
pertencente ao sexo masculino; tem entre 30 e d$ @ idade; possui formacdo em nivel
superior na area das Ciéncias Humanas e atuavigosptiblico ha mais de nove e menos de
25 anos.

Ja em relacéo as caracteristicas do ja citado @g&ontrole municipal, o instrumento
administrativo para sua criacao foi a Lei Municjgabntroladoria Geral do Municipio é a sua
denominacédo; apresenta-se como 6rgéo independante,na estrutura como na hierarquia
administrativa municipal; quando da realizacdo deitarias, os tipos mais frequentes
referem-se a auditoria de gestdo, a auditoria gelagdade ou conformidade e a auditoria
operacional; por sua vez, em relacdo a naturezaauddisorias realizadas, destacam-se as
auditorias concomitantes, as auditorias preventevas auditorias subsequentes. Todas as
demais informacdes que contemplam o atendimeng&ieaqeiesito investigado constam dos
Quadros 1, 2 e 3 que integram a parte final daaapanterior.

Quanto ao segundo objetivo especifico, que busastifitar as principais atividades
desenvolvidas pelas Controladorias GovernamentiRMF foi constatado, positivamente,
gue os referidos 6rgaos executam, prioritariameateelas relacionadas ao controle interno,
a prevencdo e combate a corrupcao, a elaborac@ordes e procedimentos, assim como
atividades de auditoria, as quais, também sdo demrlas positivas, tendo em vista seu
carater preventivo ao buscar antever possiveisngist@ncias nos atos administrativos
oficializados pelos gestores municipais, confornee depreende ao analisar a natureza
daquelas realizadas, bem como a iniciativa paealizacdo dessas mesmas auditorias, onde
desponta, primordialmente, como primeiro interegsacgropria Controladoria.

Destaca-se por fim, ainda em atendimento ao seguhjetivo especifico dessa
pesquisa, que a caracterizacao da independénciargidss de Controladoria Governamental
da RMF, conforme analise dos dados informados seas proprios gestores, corrobora, em
muito, para que seja atribuida a esse setor, coma de suas principais atividades
desenvolvidas, a ado¢do de medidas pertinentesras;@es das irregularidades verificadas,
como aquela que melhor representa o tipo de pnoegdo gerado pelas referidas unidades

administrativas municipais.
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Tomando-se agora como referéncia o terceiro e dilbbjetivo especifico, que tracou
como meta a verificagdo da aderéncia das Contnaéed@overnamentais da RMF aos
aspectos presentes na doutrina sobre o assurdopessjuisa constatou que diversos desses
orgaos de controle municipal, p6dem em prética, ewomister diario, aquilo o que nela esta
preconizado, assim como na legislagdo que |he relata, estando dessa forma, portanto,
sendo cumprida sua misséo primordial, relacionafiscalizacdo dos atos administrativos e
das contas dos gestores municipais, 0 que tambiEnexgsresso, na forma simplificada, nos
ja referidos Quadros 2 e 3, integrantes do Cap&ulo

Ainda relacionado ao terceiro objetivo especifiesst trabalho académico pbéde-se
verificar que as praticas relativas a transparédemgm acfes e das informagbes que sédo de
competéncia das Controladorias Governamentais dg, RMbora existentes, apresentam-se
com baixa efetividade, conforme se ratifica ao reeemalisados os dois ultimos itens em
destaque no Quadro 3, cujos percentuais de atenttioa constatacdo sinalizaram em 51,0%
e 31,4%, respectivamente, sendo estas, portariies agie necessitam de revisdo, visando ao
atendimento das varias demandas que lhes estdaladas, mormente as relativas ao
chamado Controle Social.

Em relac&o aos pressupostos que foram fixadosiimente, o primeiro deles procurava
atestar se a Controladoria Governamental dos nuioscda RMF é dotada de instrumentos
para a avaliacdo das praticas administrativas dssoiges publicos municipais, pode-se
concluir pela sua aceitacdo, considerando-se, ipalmente, o atendimento ao segundo
objetivo especifico desse estudo, com énfase radecgoreventivo das acdes desenvolvidas
por essa unidade de controle municipal.

Para o segundo pressuposto, por sua vez, que buawaviguar se a Controladoria
Governamental dos municipios da RMF disponibilieeramentas e instrumentos para que
haja controle, acompanhamento e transparénciaastgsgpublicos municipais, recomenda-se
sua rejeicdo, tendo em vista que, ndo obstantetsilo verificado que esses orgédos de
controle disponibilizem informagdes dos seus atbsaljumas plataformas de tecnologia da
informacéo, o percentual relativo ao atendimentesse quesito, conforme seus proprios
gestores referenciaram, apresentou um indice quelng negativamente para que a pratica
do Controle Social seja efetiva.

Neste trabalho apontam-se algumas limitacOes, akexla-se, primeiramente, as
relacionadas ao fato de que, da totalidade dos aipios que compdem a Regido

Metropolitana de Fortaleza, dois deles deixaramedponder ao questionario que lhes foi
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apresentado, conforme motivos ja expostos antegiaten prescindindo-se, assim, de alguns
dados que poderiam ser relevantes, caso incluidos.

Ante tudo aquilo aqui exposto e discutido, assim@@os resultados a que se chegou
nessa pesquisa, entende-se que ha espaco parad@xpanelhoramento da pratica e da teoria
relativas a Controladoria, no entanto, ao conchsise trabalho, depreende-se que alguns
passos foram dados no sentido de se chegar a wrapamais amplo sobre a importancia
desse oOrgdo de controle nos municipios da RMF, emlevando-se em consideracdo sua
complexidade e sua abrangéncia.

Por fim, faz-se a recomendacdo de que as inforrsacOkidas, as analises e 0s
comentarios aqui proferidos ndo sejam entendido®awitérios de inducéo sobre as formas
de controle efetivadas nmister dos 6rgaos de Controladoria da Regido Metropalitde
Fortaleza, prevalecendo, entretanto, o interesseqee esse trabalho possa vir a dar suporte
como ponto de partida ou ainda ser utilizado coeferéncia para pesquisas futuras que se
Ihe assemelhem, alargando as veredas no meio acad@wm fora dele, influenciando

positivamente para o surgimento de outras anagevalentes.
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APENDICES
1. CARTA DE APRESENTACAO DO QUESTIONARIO DA PESQUISA

Programa de Pos-Graduacao em

Administracao e Controladoria

Mestrados Académico e Profissional

UNIVERSIDADE FEDRERAI_DO CHARA .

FACULDADE DE ECONOMIA, ADMINISTRAQAO, ATUARIA, CONTABILIDADE E
SECRETARIADO - FEAAC

Programa de P0Os-Graduacao em Administracéo e Caatwrea (PPAC)

Fortaleza, ..... de .o, de 2017.

AO (A) DIRIGENTE DA UNIDADE DE CONTROLE INTERNO DO MUNICIPIO

Prezado (a) Senhor (a),

Cumprimentando-o (a) cordialmente, permita-me upnasentacéo inicial: sou servidor
técnico-administrativo da Universidade Federal dear@ — UFC desde 1991, estando,
presentemente, ocupando a funcdo de Assessor deatai€ro-Reitoria de Planejamento e
Administracdo, além de, também, da mesma Instiui€@deral de Ensino Superior, ser
discente do Programa de Pds-Graduagdo em Admugdstra Controladoria, em nivel de
mestrado.

Visando a analise das funcdes que estdo sendovdbsdas e/ou desempenhadas no
orgao responsavel pelas atividades de controleada em dos 19 municipios integrantes da
Regidao Metropolitana de Fortaleza — RMF, estoualf@mdo numa pesquisa que servira de
base para elaborar uma dissertacao intitul&@tmtroladoria Governamental nos Municipios
da Regido Metropolitana de Fortalézduscando, para tanto, gerar um diagnostico ssime
real situacao.

Configura-se como objetivo geral da aludida produgdadémica analisar como sao
desenvolvidas as atividades de Controladoria Geweental nos municipios da RMF, para
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cujo alcance, foram definidos alguns objetivos elfjpes, a saber: elaborar um perfil das
Controladorias Governamentais da RMF; identificarpancipais atividades desenvolvidas
pelas Controladorias Governamentais da RMF e, por ¥erificar a aderéncia das
Controladorias Governamentais da RMF aos aspentgsmtes na doutrina sobre o assunto.

Acrescento-lhe por fim que, visando ao atingimetégsse alcance, a participacdo de V.
S2. serd de suma importancia, sintetizando-seéatidas respostas a serem dadas aos 21 itens
do questionario em anexo, distribuidos em doisdsdoParte | (Identificacdo do dirigente do
Orgéo) e Parte Il (Identificagdo/Caracteristica®ugdo) — para as quais, de antem&o, assumo
compromisso ético, garantindo-lhe o sigilo neceéssédas informacdes a serem obtidas,
submetendo-as a um tratamento especifico para si@manalise.

Atenciosamente,

Mestrando: José Gumercindo dos Santos Pinho

gumercindo@ufc.br

UFC/FEAAC/Programa de Pos-Graduacdo em Administragdontroladoria
Turma 2015-2017

Orientador: Prof. Marcus Vinicius Veras Machado[Ph
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2. APLICACAO DO QUESTIONARIO (*) DA PESQUISA

Programa de Pos-Grad ua?
Administracdo e Controladoria

Mestrados Académico e Profissional

UNIVERSIDADE FEDERAL DO CEARA

FACULDADE DE ECONOMIA, ADMINISTRACAO, ATUARIA, CONTABILIDADE E
SECRETARIADO - FEAAC

Programa de Pés-Graduagdo em Administracédo e Tanhvréa (PPAC)

(*) Aplicado ao dirigente do 6rgao de controle intedo municipio deelecione o municipio,

integrante da Regido Metropolitana de Fortalezalata deselecione a data.

PARTE | — IDENTIFICACAO DO DIRIGENTE DO ORGAO

1. Género

[ Feminino
[ Masculino

2. Faixa etaria (idade)

2 Inferior a 30 anos

L2 Entre 30 e 40 anos, inclusive
L2 Entre 41 e 50 anos, inclusive
[> Entre 51 e 60 anos, inclusive
[ Superior a 60 anos

3. Nivel de escolaridade

[Z Ensino médio

L2 Ensino superior incompleto

2 Ensino superior completo

{2 PoOs-graduado (especialzagéo)
{2 PoOs-graduado (mestrado)

= Outro (especifique




4. Area de formacéo

[= Ciéncias Exatas

[= Ciéncias Humanas

[ Ciéncias Sociais Aplicadas
[ Ciéncias Tecnoldgicas

[ Outra (especifique

5. Tempo de servi¢co, em anos, vinculado a AdministragaPublica

[ Inferior a 2

[Z Entre 2 e 8, inclusive
[ Entre 9 e 16, inclusive
[Z Entre 17 e 25, inclusive
[ Entre 26 e 30, inclusive
[Z Acima de 31

PARTE Il — IDENTIFICACAO/CARACTERISTICAS DO ORGAO

6. Acriacdo do Orgéo de Controladoria desse Municipioeu-se através de:

[ Decreto

[~ Lei Municipal

[ Portaria

[= Regimento interno
[ Resolucéo

[ Outra (especifique

7. Qual a denominac&o do Org&o de Controladoria des$éunicipio?

[Z Controladoria do Municipio

[ Controladoria e Ouvidoria Geral do Municipio
[ Controladoria Geral

[ Controladoria Geral do Municipio

[= Controladoria Interna

[~ Coordenadoria de Controladoria

[~ Departamento de Controladoria

[Z Secretaria de Controle Interno

[Z Outra (especifique

103
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8. Na sua estrutura organizacional, qual a localizagddo Orgdo de Controladoria desse
Municipio?

[ Orgéo independente

[Z Secretaria de Governo Municipal

[ Vinculado a uma Secretaria de Governo Municipal

[ Outra (especifique

9. Qual o nivel hierarquico do Orgéo de Controladoriadesse Municipio?
[ Ligado ao Gabinete do Prefeito

[ Orgéo independente

[ Secretaria de Governo Municipal

[ Outro (especifique

10.Quais s&o as atividades que o Orgdo de Controladaridesse Municipio executa?

(pode ser marcada mais de uma opcao)

[~ De administracao financeira

[ De auditoria

™ De contabildade

[~ De controle interno

[~ De correicdo administrativa

[ De elaboracgdo de normas e procedimentos
[ De orcamento e planejamento

I~ De ouvidoria

[~ De prestagdo de contas

[ De prevencao e combate a corrupcéo
[ De treinamento e capacitagéo

[ Outra (especifique

11.Quais s&o os tipos de auditoria que Orgéo de Contemloria desse Municipio realiza?

(pode ser marcada mais de uma opcao)

[ De desempenho

[ De gestéo

[~ De regularidade ou conformidade
[ Especial

[~ Operacional

[~ Outro (especifique
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12.Quanto as etapas que compdem o processo de audiéprjuais sdo aquelas seguidas
pelo Orgédo de Controladoria desse Municipio? (podser marcada mais de uma
opcéao)

[~ Execucao de auditoria

[~ Monitoramento das recomendacdes sugeridas no&ricsat

[ Plano de auditoria

[ Pré-auditoria

[ Relatorio

[ Outra (especifique

13.Quanto a natureza das auditorias, quais sdo aquela®alizadas pelo Orgdo de
Controladoria desse Municipio?
[~ Auditorias concomitantes

[ Auditorias preventivas
[~ Auditorias subsequentes

[ Outras (especifique

14.Na éarea de controle, quais atividades sdo desenvids pelo Orgédo de Controladoria
desse Municipio? (pode ser marcada mais de uma opga

[ De apoio ao controle externo

[~ De avaliacdo, normatizacao e orientacéo sobre too@imterno

I De elaboracdo de normas e orientacdes para undorod procedimentos
[ De estimulo a transparéncia e ao controle social

[ Outra (especifique

15.Quais areas de gestdo estdo presentes nas auditsrigalizadas pelo Orgédo de
Controladoria desse Municipio? (pode ser marcada nide uma opc¢ao)

[ Contabil

[ Contratos

[~ Controle de gestao

[~ Convénios

™ Financeira

[~ Licitacbes

[~ Orcamentaria

[~ Recursos humanos
[ Suprimentos/compras
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[ Outra (especifique

16.A iniciativa para a realizacdo das auditorias que & realizadas pelo Orgdo de
Controladoria desse Municipio parte de (o/a)? (podser marcada mais de uma opc¢ao)

[ Controladoria
[ Denuncias

[ Outros 6rgaos do municipio
[ Prefeito Municipal
[~ Outro (especifique

17.Quais as metodologias e/ou técnicas adotadas durana realizacdo de auditorias
executadas pelo Orgdo de Controladoria desse Munio? (pode ser marcada mais
de uma opc¢ao)

[ Analise documental

[ Circularizacéo

[ Correlacdo das informacdes obtidas

[~ Exames dos registros verificados

[~ Indagacéo escrita ou oral

I Inspecéo fisica in loco

[~ Observacao das atividades e condi¢coes
[ Programa de auditoria

[~ Rastreamento

[ Outra (especifique

18. Quais os procedimentos gerados com mais frequén@pos a conclusdo de auditorias
executadas pelo Orgdo de Controladoria desse Munisd? (pode ser marcada mais

de uma opc¢ao)

[~ Adocao de medidas pertinentes as correcoes dadangades verificadas
[~ Emissédo de Nota Técnica

I Emissé@o de Parecer Técnico

[~ Promocao da integracéo de informagfes com outgd®®municipais

[~ Recomendagéao para abertura de sindicancia

[~ Recomendacéo para instauracdo de Tomadas de Esptsais

[~ Sugestéo para bloqueio de contas bancarias doipimnic

[~ Sugestéo para bloqueio de transferéncias de realnsdesouro Municipal

[~ Outro (especifique
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19.Quando da conclus&o de uma auditoria realizada peldrgéo de Controladoria desse
Municipio, a quem é destinado seu relatério finalfpode ser marcada mais de uma
0pc¢ao)

[ Aos gestores de 6rgaos ou entidades publicas daslita

[ Ao Ministério Publico

[~ Ao Prefeito Municipal

[~ Ao Tribunal de Contas dos Municipios

[~ Outro (especifique

20.Qual meio de comunicacio é utilizado pelo Orgdo deontroladoria desse Municipio
para dar transparéncia dos gastos publicos municips? (pode ser marcada mais de
uma opcéo)

™ Audiéncia publica

[~ Emissoras de radiodifuséo

™ Jornal impresso

[ Portal da Transparéncia

[~ Redes sociais do municipio

[ Relatorio

[~ Portal oficial do municipio

[~ Outro (especifique

21.Quais os servicos disponibilizados pelo Orgéo de Bwoladoria desse Municipio na

rede mundial de computadores, caso existam? (podersnarcada mais de uma opgao)

[~ Central de relacionamento com o contribuinte/cidada

[~ Consulta a cadastro geral de fornecedores

[ Consulta a indicadores de desempenho da gestaapalni
[~ Consulta a processos disciplinares

[ Outros (especifique




