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RESUMO

A evasdo representa um dos os maiores problemas de todas as institui¢des de ensino, inclusive
de ensino superior, interferindo em todo o sistema educacional. Por essa razao, estdo sendo
desenvolvidas muitas pesquisas atualmente na area para compreender os principais fatores da
evasdo, € como amenizar essa situagao, tendo em vista os recursos sociais, académicos ¢
econdmicos que sdo desperdigados com esse problema. Este trabalho teve como objetivo
verificar se é possivel identificar tendéncias de evasdo observando apenas os dados
académicos. Os objetivos especificos consistem em: identificar os motivos que levam o aluno
a evasdo; identificar quais dados académicos dos alunos podem ser relacionados com os
fatores de evasdo; e, identificar pardmetros que possam sinalizar evasdo por meio do estudo
dos dados de um curso de graduagdo tecnoldgica. A pesquisa foi realizada com os dados
académicos de 305 alunos de um curso tecnologico no interior do Ceara, que ingressaram a
partir do ano de 2010. O estudo averiguou inicialmente, por meio de levantamento
bibliografico em trabalhos académicos, quais os motivos que levam os alunos a evasdo do
curso e em seguida, analisou quais os dados académicos estdo relacionados com esses fatores
e por essa razao, podem indicar que o aluno ¢ um provavel evadido do curso. Apds a andlise
dos dados académicos presentes em histdricos escolares, os resultados obtidos indicaram que
0 curso estd com uma taxa de evasdo de 62,3% e que possui uma maior taxa de reprovacao
nos primeiro e segundo semestres iniciais, 45% e 27% de reprovacdo respectivamente. O
objetivo do trabalho foi atingido, pois conseguiu determinar quais os fatores a literatura
aponta como motivadores para alunos evadirem de seus cursos. Em seguida, foi estabelecida
uma correspondéncia entre esses fatores e possiveis dados académicos dos alunos, além de
sugerir em quais documentos e sistemas da universidade tais dados poderiam ser obtidos.
Finalizando, a partir dos fatores e possiveis dados académicos identificados, um estudo de
dados académicos de alunos de um curso de graduagao tecnologica possibilitou a defini¢do de
indicadores relacionados com a evasdo, bem como parametros de andlise destes indicadores.
Tais parametros orientam gestores de cursos na andlise dessas informagdes académicas

visando a reducao das taxas de evasao.

Palavras-chave: Evasdo. Escolar. Avaliacdo Educacional. Graduagdo Tecnologica.



ABSTRACT

Student dropouts represent one of the biggest problems of education institutions, including
higher education, affecting the entire educational system. This might be why many researches
are being developed to understand the main factors causing dropouts, and how it can be
mitigated in face of the social resources, academic and economic factors that are wasted with
this problem. The main goal of this study was to verify the possibility to identify evasion
trends only by observing students' academic data. The specific objectives were: identify the
reasons why students' dropout; identify academic student data that can be related to the
dropout factors; and identify parameters that may signal drop out, from the analysis of
academic data of a technological undergraduate course. The study was conducted with the
academic data of 305 students who had enrolled in a technological course since its beginning
in 2010. First, a literature review examined what factors lead students to drop out of their
courses. Then, it was analyzed which academic data can be related to each one of the factors
and, therefore, possibly suggest if the student tend to dropout. After analyzing the data present
in school records, the results indicated that the undergraduate course has a dropout rate of
62.3%. Also, it has higher failure rate in the first and second semesters, 45% and 27% of
disapproval respectively. The objective was reached, first because the literature survey
identified what factors motivate students to dropout their courses. Then, a correspondence was
established between these factors and possible academic student data, and also suggested in
which university documents and systems such data could be obtained. As a final result, based
on the identified factors and correspondent academic data, a study of the academic data of
students from an undergraduate technological course contributed to the formulation dropout
indicators as well as some parameters for their analysis. Such parameters guide educational
program managers through the analysis of academic information intended to reduce dropout

rates.

Keywords: Student dropout. Educational Evaluation. Undergraduate technological program.
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1 INTRODUCAO

A evasdo ¢ um dos problemas que afetam as institui¢des de ensino, sejam de edu-
cagdo basica ou de ensino superior e procurar as suas causas € consequéncias ainda ¢ objeto
de muitos trabalhos e pesquisas relacionadas a educacdo. Silva Filho et al. (2007) afirmam
que a evasao estudantil no ensino superior ¢ um problema internacional que afeta o resultado
dos sistemas educacionais. Isso acontece porque as saidas dos alunos que iniciam um curso
mas ndo o concluem, chamadas de perdas, sdo consideradas desperdicios sociais, além de des-
perdicios académicos e econdmicos.

Em uma institui¢dao de ensino superior publica os recursos publicos sdo investidos,
mas sem obter o retorno adequado. Em uma instituicdo privada, também representa uma con-
sideravel perda de receitas. Em ambos os casos, a evasdo ¢ uma fonte de ociosidade de profes-
sores, funciondrios, equipamentos e espago fisico. (SILVA FILHO et al., 2007, p. 642).

Observando esse tema que € muito comum na realidade educacional, o presente
trabalho analisa 0 que ¢ evasdo no ensino superior € quais os motivos que levam os alunos a
evadirem de seus cursos. Além disso, analisa quais as disciplinas de um curso de graduagdo
tecnologica de uma universidade publica federal estdo associadas aos menores rendimentos
académicos e se tornam barreiras para a conclusao do curso com o intuito de avaliar se ha re-
lagdes entre a evasdo escolar e a reprovacao nessas disciplinas.

Para isso, inicialmente, foi realizado um levantamento bibliografico sobre a te-
matica para conhecer o que € considerado evasao e o que as pesquisas mais recentes apontam
como fatores que facilitam a evasdo dos alunos de seus cursos, além de dados estatisticos que
apresentem informacgdes sobre evasdo em instituicdes de ensino superior.

Para cada fator de evasdo identificado na literatura, foram estabelecidos possiveis
dados académicos que poderiam sinalizar sua presenca ou auséncia. Por exemplo, para o fator
dificuldade de aprendizagem, considera-se atraso da carga horaria integralizada em relagdo ao
esperado. Em seguida, foi estudado o caso de um curso de graduacdo, com base nos historicos
de seus alunos. O referido curso tem a particularidade de ter uma alta evasdo na ordem de
60% dos ingressantes, apesar de ser considerado de boa qualidade pelas avaliagdes externas,
tendo obtido: nota quatro na avaliagdo externa de curso de graduagao por ocasido de seu reco-
nhecimento; e nota cinco no ultimo Exame Nacional de Desempenho de Estudantes (ENADE)
em que participou.

Na universidade, que é o campo desta pesquisa, todas as informagdes dos alunos

sao informatizadas por meio de um sistema académico que aqui sera denominado SIAC. Por
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meio desse sistema, os servidores da secretaria, bem como os coordenadores de cursos tém
acesso a informagdes importantes dos discentes, que podem ser disponibilizadas por meio de
relatérios. No entanto, ainda ndo h4 informagdes precisas sobre dados que possam colaborar
ou facilitar que os coordenadores saibam quais alunos sdo mais propicios a evadirem e, assim,
que possam tomar alguma providéncia para reverter a situagdo ou, a0 menos, ameniza-la.

Partindo desse pressuposto, o objetivo geral desse trabalho é verificar se é pos-
sivel identificar tendéncias de evasdo observando apenas os dados académicos dos alu-
nos. E os objetivos especificos consistem em: identificar os motivos que levam o aluno a eva-
sd0; identificar quais dados académicos dos alunos podem ser relacionados com os fatores de
evasdo; e, identificar parametros que possam sinalizar evasao por meio do estudo dos dados
de um curso de graduagdo tecnoldgica.

Com a realizagdo desta pesquisa também ¢ possivel identificar quais os percentu-
ais de evasdo, aprovacao e reprovagdo do curso, quais as disciplinas estdo causando uma mai-
or taxa de reprovacdo ou trancamento, além dos dados que deveriam estar no sistema acadé-
mico para ajudar a identificar os alunos que estdo mais propensos a evadirem do curso de

modo a contribuir com os gestores de curso e da instituicdo a lidar melhor com essa tematica.
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2 TRABALHOS RELACIONADOS

Durante a fase de pesquisa sobre evasdo no ensino superior, muitos trabalhos
foram encontrados relatando pesquisas nos mais diversos cursos e universidades, relatando
assim, que a preocupacao com essa tematica € relevante e cada vez mais desperta o interesse
de pesquisadores.

O primeiro trabalho considerado relevante para a presente pesquisa foi o de Cunha
e Morosini (2013) no qual sdo apresentadas algumas descobertas sobre o fendomeno da
evasdo/abandono escolar na educagdo superior de modo geral, por meio de um levantamento
nas teses e dissertacdes produzidas no periodo de 2005 a 2010 disponiveis no respectivo
banco da CAPES e revelam o que apresentam essas producdes sobre a evasao ou abandono na
educacdo superior, e ainda, como identificar medidas propostas/adotadas para minimizar a
situagdo na perspectiva dos autores que as produziram e das instituigdes que lhes serviram de
locus de estudo.

Outro trabalho encontrado foi Andriola, Andriola e Moura (2006), em que ¢
realizada uma pesquisa para analisar o fendmeno da evasao discente nos cursos ofertados pela
Universidade Federal do Ceara, desde a perspectiva de docentes e coordenadores. Apods a
revisdo da literatura, sdo descritos dados obtidos com 52 docentes € 21 coordenadores de
cursos de graduacdao da UFC, demonstrando a opinido destes sobre o fendmeno abordado.

Alves e Bastos (2011) relatam uma pesquisa que investiga as razdes pelas quais,
os universitarios desistem dos cursos na area de Tecnologia em Gestao de Tecnologia da
Informagdo e Tecnologia em Redes de Computadores, ofertados por uma Instituicdo de
Ensino Particular. Verificam como ocorreu a evasdo, conforme as diferentes formas de
ingresso no vestibular. Os fatores apontados por estes e pelos autores anteriores, sdo utilizados
como fonte de dados na etapa inicial deste estudo (Se¢ao 5.1).

Analisando as referéncias bibliograficas desses trabalhos, foi possivel encontrar

ainda outros trabalhos que serviram de fundamentacao teoérica, abordada no Capitulo a seguir.
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3 FUNDAMENTACAO TEORICA

A evasdo representa um dos os maiores problemas que acometem todas as institui-
¢oes de ensino, desde a educacdo basica e também, o ensino superior, influenciando principal-
mente, no resultado de todo o sistema educacional. Por essa razdo, muitos trabalhos e pesqui-
sas educacionais sdo desenvolvidos buscando as principais causas dessa evasao e abandono, e
como reverter essa situagdo, tendo em vista que sdo desperdi¢ados recursos sociais, académi-
cos e econdmicos com os estudantes que iniciam o curso, mas por alguma razao, ndo chegam
a conclusao.

Toda a sociedade ¢ prejudicada com a evasdo. Inicialmente, por investir recursos
que foram mal aproveitados, j4 que os alunos ocupam as vagas durante certo periodo e ndo
concluem seus cursos, deixando uma vaga desocupada que poderia ter sido preenchida por
outro aluno.

Nessa tematica ¢ importante compreender o que ¢ evasao e quais os fatores que
influenciam os alunos a evadirem de seus cursos. Para Souza (2014) a evasdao ndo envolve
poucos aspectos, mas se caracteriza por um conjunto de fatores que sdo multiplicativos e que
vao definir as decisdes e motivagdes do estudante. Por essa razdo, nas subsecdes seguintes, se-
rao apresentadas definigdes sobre evasdao e, com bases, nos trabalhos pesquisados, quais os

motivos que conduzem a evasao.
3.1 Evasio no ensino superior

A evasao, denominada por muitos de abandono, ¢ uma preocupacdo em todas as
etapas da educagdo. Segundo Cunha e Morosini (2013), ¢ uma tematica que vem sendo estu-
dada de forma mais significativa nos ultimos anos, por se tratar de um fendmeno complexo
que afeta o sistema educacional e ainda, o desenvolvimento humano.

Corroborando com essa afirmagao, Pereira (2013) revela que os indices de evasao
em cursos de graduacdo em todo o Brasil estdo elevados e, isso, ndo ¢ um fenomeno novo,
tendo em vista que ha muito tempo se observa empiricamente que nem todas as pessoas que
ingressam em um curso de ensino superior chegam a sua conclusao.

Ao analisar a evasdo no periodo de 2000 a 2005 e considerando o conjunto forma-
do por todas as Instituicdes de Ensino Superior (IES) do Brasil, Silva Filho ef al. (2007) afir-
mam que a evasdo média foi de 22% no periodo estudado. E afirma ainda que a evasdo anual
nas [ES publicas tem geralmente oscilado em torno dos 12%, variando entre 9% e 15% no pe-

riodo, enquanto as instituicdes privadas mostram uma variagdo em torno de 26%.
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Analisando a tematica evasdo e seus altos indices, Veloso € De Almeida (2002, p.

134) garantem que:

Nos dultimos anos, esse tema tem sido objeto de alguns estudos e andlises,
especialmente nos paises do primeiro mundo, e tém demonstrado ndao s6 a
universalidade do fenémeno como a relativa homogeneidade de seu comportamento
em determinadas areas do saber, apesar das diferencas entre as instituicoes de ensino
e das peculiaridades s6cio-econémico e culturais de cada pais.

2

E possivel perceber que héa diferentes definicdes ou significados para a evasdo.
Gaioso (2005 apud CUNHA; MOROSINI, 2013) afirma que a evasao ¢ uma interrup¢ao no
ciclo de estudos, que pode acontecer em qualquer etapa de ensino. Kira (2002 apud CUNHA;
MOROSINI, 2013) que aborda a evasdao mais no ambito do ensino superior, a define como a
“perda” ou “fuga” dos alunos da universidade. Complementando essa ideia, Baggi e Lopes
(2011) abordam a evasao como a saida do aluno sem que este tenha concluido seu curso.

Adachi (2009) afirma que o ano 1995 ¢ considerado como marco formal para o
estudo da evasdo no ensino superior brasileiro, ano em que foi instituida a Comissao Especial
para o Estudo da Evasdo pela Secretaria de Educagdo Superior/Ministério da Educagdo e do
Desporto (SESu/MEC). Segundo a autora, ainda em 1995, o Ministério da Educagao/MEC e
as universidades publicas brasileiras demonstraram uma preocupagdo com o assunto, ocasio-
nando o surgimento de um estudo mais aprofundado sobre essa tematica.

Segundo o documento da Comissdao Especial (BRASIL, 1997), em fevereiro de
1995 foi realizado um "Semindrio sobre evasdao nas Universidades Brasileiras", para apresen-
tar dados estatisticos sobre o desempenho das Instituicdes Federais, além de informacgodes
acerca dos vultosos recursos publicos consumidos por essas institui¢cdes e os resultados pouco
satisfatorios apresentados, como forma da SESu expressar sua critica ao baixo rendimento do
sistema federal de ensino superior. Para fundamentar tais criticas, a SESu divulgou indicado-
res globais que apontavam para uma evasao média nacional de 50% nas Instituicdes Federais
de Ensino Superior - IFES, considerando o conjunto dos cursos de graduagao de cada institui-
¢do. Além disso, apontava para os baixos indices de diplomagao registrados.

No entanto, a média nacional exposta foi contestada, por basear-se em metodolo-
gia julgada simplista que tomava, como unico indicador, a relagdo direta, ano a ano letivo, en-
tre total de alunos ingressantes nos cursos e total de alunos diplomados; ndo considerava, por
exemplo, a oscilacdo na oferta de vagas no periodo. Igualmente contestada foi a alegada supe-
rioridade dos indices de evasao das IFES em relagcdo as universidades paulistas, eis que os da-
dos por essas apresentados resultam do uso de diferentes metodologias, o que inviabiliza com-

paragdes.
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Essa contestagdo aliava-se ao sentimento dos dirigentes e Pro-Reitores de que se
fazia necessario um trabalho sobre o real desempenho das Institui¢des de Ensino Superior,
que utilizasse uma metodologia mais adequada. Assim, a SESu propds a criagdo de uma co-
missdo, composta, inicialmente, por 13 representantes indicados pelos dirigentes das IFES e
de representantes do MEC, encarregada de estudar em profundidade o tema da evasao.

Apos realizacdo de alguns encontros com os membros, a Comissao Especial, en-
tendeu ser muito importante incluir como objeto do estudo ndo somente a evasdo, mas tam-
bém as taxas de diplomagdo e de retencdo dos alunos dos diferentes cursos analisados. No en-
tanto, a primeira preocupacdo da Comissdo Especial foi definir como seu objeto de estudo a
evasdo dos cursos de graduagdo, considerada no estudo, como a saida definitiva do aluno de
seu curso de origem, sem conclui-lo.

A Evasao Escolar para as Instituigdes de Ensino Superior tem caracteristicas dife-

rentes da educagdo basica, sendo dividida da seguinte maneira:

1) evasdo de curso seria aquela que ocorre quando o estudante desliga-se do curso
superior em situagdes diversas, tais como: abandono (deixa de matricular-se),
desisténcia (oficial), transferéncia ou reopcdo (mudanca de curso), exclusdo por
norma institucional, 2) evasdo da instituicao seria quando o estudante desliga-se da
instituicdo na qual estd matriculado e 3) evasdo do sistema aconteceria quando o
estudante abandona de forma definitiva ou temporaria o ensino superior
(COMISSAO ESPECIAL, BRASIL, 1997, p.16)

Para Silva Filho et al. (2007) a evasao deve ser compreendida de acordo com dois
aspectos semelhantes, porém nao idénticos. O primeiro aspecto se refere a evasao anual média
que verifica a percentagem de alunos matriculados em um sistema de ensino, em uma institui-
¢do de ensino superior ou em um curso € por nao ter conseguido se formar, também nao se
matriculou no ano ou no semestre seguinte. Este calculo ¢ realizado da seguinte maneira: se
uma institui¢do de ensino superior tivesse 100 alunos matriculados em certo curso que poderi-
am renovar suas matriculas no ano seguinte, mas somente 80 o fizessem, a evasdo anual mé-
dia no curso seria de 20%.

O segundo aspecto destacado por Silva Filho et al. (2007) se refere a evasao total
que calcula o nimero de alunos que, entraram em um determinado curso ou sistema de ensi-
no, nio obteve o diploma depois de passado alguns anos. E o complemento do que se chama
indice de titulagdo. Assim, por exemplo, se 100 estudantes entraram em um curso em um de-
terminado ano e 54 se formaram, o indice de titulacdo ¢ de 54% enquanto a evasdo nesse cur-

so € de 46%.
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Os autores complementam que esses dois aspectos estdo ligados, mas nao direta-
mente, tendo em vista que depende dos niveis de reprovacao e das taxas de evasao por ano, ao
longo do curso, que ndo sdo as mesmas.

Neste estudo, consideramos a taxa evasdo total baseada em Silva Filho et al.
(2007). A taxa utilizada considera dados de todo o tempo de existéncia do curso e assim, cal-

culada:

total de ingressantes — (numero_de_graduados + matriculados)

total de ingressantes

A evasdo anual média, citada por Silva Filho ef al. (2007), também foi calculada
considerando-se a periodicidade semestral. Entretanto, observou-se sua alta oscilagdo dificulta
a aplicagao dos resultados na gestdo de um curso e, portanto, ndo sera considerada. No caso
do curso estudado, observou-se uma média semestral de evasdo de 13,3%, com desvio padrao

de 7,7%, demostrando grande oscilagdo na média semestral.

3.2 Caracteristicas do Curso Superior de Tecnologia

Os cursos superiores de tecnologia surgiram na década de 1970, ao perceber-se
que a forga de trabalho brasileira passou muito tempo com trabalhadores sem a devida qualifi-
cacdo. Com o processo de industrializagao do pais a partir dos anos 1950, e as crescentes ino-
vagdes tecnologicas, as mudangas na organizag¢do da produgdo passaram a demandar profissi-
onais “com escolaridade basica e com adequada e continua qualificagdo profissional”. Nesse
contexto, o tecndlogo passou a ser requisitado (Parecer CNE/CP n°® 29/2002). Em 1973, o Pa-
recer no CFE 1.060 registrou a denominagao de cursos superiores de tecnologia e seus conclu-
intes como “tecndlogos”.

O Parecer CNE/CES no 436/2001, aprovado pela Camara de Educagdo Superior

do Conselho Nacional de Educagao, define o que sdao os cursos superiores de tecnologia:

sdo cursos de graduagdo com caracteristicas especiais, bem distintos dos tradicionais
e cujo acesso se fara por processo seletivo, a juizo das instituigdes que os ministrem.
Obedecerao a diretrizes curriculares nacionais a serem aprovadas pelo Conselho Na-
cional de Educacgéo.

De acordo com Takahashi (2010), as diretrizes curriculares nacionais gerais para a
educagao profissional de nivel tecnologico foram definidas pelo Parecer no 29/2002 e propos-
ta de resolugdo anexa, homologado pelo ministro de Estado da Educag¢do em 13 de dezembro

de 2002. Essas diretrizes, além de definir os critérios e objetivos da educagdo tecnologica,
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também constituiram um esfor¢o de romper com o preconceito histérico nacional de que a
educagdo para o trabalho destina-se a formagao profissional de classes sociais menos favore-
cidas, ofertando uma educagdo profissional de nivel superior fundamentada no desenvolvi-
mento do conhecimento tecnolédgico e na realidade do mundo do trabalho.

Baseando-se na legislagdo, a principal diferenga entre os cursos de graduagio tec-
nologica, que conferem o diploma de tecnologo, e os cursos tradicionais de Ensino Superior,
que conferem o diploma de licenciatura ou bacharel, estd na proposta de cada um. Os cursos
tecnoldgicos tém o propdsito de atender uma demanda do mercado por especialistas dentro de
uma area de conhecimento, em vez dos generalistas formados pelas outras modalidades de
Ensino Superior.

Para Takahashi (2010) os principais atributos dos cursos superiores tecnologicos
sdo o foco, a rapidez, a insercdo no mercado de trabalho e a metodologia utilizada. Dessa for-
ma, o foco diz respeito a formacdo em um campo de trabalho especifico, de acordo com as
tendéncias do mercado. Ja a rapidez se refere a oferta do curso com uma carga horaria menor,
o que significa um curso de durac¢do de dois ou trés anos, assim visam uma rapida inser¢ao do
aluno no mercado de trabalho de acordo com suas tendéncias. A metodologia utilizada abran-
ge técnicas, métodos e estratégias focadas na aprendizagem, no saber e no saber-fazer, com
propostas didatico-pedagdgicas voltadas para a pratica.

Para a realizag¢do dessa pesquisa foi selecionado um curso superior tecnologico de
uma universidade publica federal. Sua primeira turma teve inicio em 2010 por meio de sele-
¢ao por vestibular. Desde 2011, sdo oferecidas 50 vagas anuais por meio Sistema de Sele¢ao
Unificada (SISU) que utiliza os resultados no Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM)
como critério de selegao.

Segundo consta no Projeto Politico Pedagogico do Curso (PPP), a missdo do cur-
so ¢ formar recursos humanos habilitados para a aplicagdo de técnicas computacionais € 0 uso
da Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo, oferecendo a base teorica e dando énfase a
pratica, de forma suficiente para que os seus egressos possam se manter atualizados e possam
ser rapidamente inseridos no mercado de trabalho, buscando contribuir para suprir as necessi-
dades do mercado e do governo no sentido de prover profissionais habilitados e qualificados
para a implantagdo ¢ manutencdo de infraestrutura necessaria a integragdo do conhecimento
nas organizagoes.

No PPP, ¢ apresentada a matriz curricular prevista na formacao que compreende
uma formagao de 2.176 horas, sendo 1.856 h de disciplinas obrigatdrias, 192 h de atividades

complementares e 128 h estabelecidas para o Trabalho Final do Curso. O tempo previsto para
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a conclusdo do curso ¢ de 3 anos, ou 6 semestres letivos; o estudante devera observar o tempo
maximo para a sua conclusao, estipulado em 4 anos e meio ou 9 periodos letivos. Os alunos
devem cursar uma carga horaria minima de 4 créditos e, no maximo, 32 créditos por semestre.

As disciplinas que compdem o curriculo do presente curso t€ém como foco agregar
a formagao dos alunos as competéncias integrantes do perfil do egresso e, dessa forma, a ma-
triz curricular proposta procura agrupar as disciplinas em linhas de formagao, abrangendo as
linhas de formacao técnicas, que procuram atingir os objetivos relacionados as tecnologias.

No ano de 2014, os alunos concluintes do referido curso realizaram a prova do
ENADE - Exame Nacional de Desempenho de Estudantes. Este exame ¢ realizado para avali-
ar o rendimento dos alunos dos cursos de graduagdo em relagdo aos contetidos programaticos
dos cursos em que estdo matriculados, sendo obrigatorio para os alunos concluintes e uma
condi¢do indispensavel para a emissdo do histérico escolar, bem como do certificado de gra-
duagao.

No final de 2015 foram divulgados os resultados de todas as institui¢cdes partici-
pantes e o resultado alcangado pelo respectivo curso foi muito expressivo, tendo em vista que
foi avaliado com nota 5, maior nota que pode ser obtida no Exame.

Esse resultado apresenta-se como um reflexo da qualidade do curso por possuir
um corpo docente com titulagao de mestres e doutores que trabalham com dedicacao exclusi-
va e experiéncia em oferecer formacdo de alto nivel e conhecimento tecnologico extenso e

aprofundado.
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4 PROCEDIMENTOS

Para alcangar o objetivo de verificar se ¢ possivel identificar tendéncias de evasdo
observando apenas os dados académicos dos alunos, o desenvolvimento do trabalho foi orga-

nizado em trés etapas, correspondentes aos objetivos especificos estabelecidos.

Objetivo especifico 1: Identificar os motivos que levam o aluno a evasiio no ensino
superior

Inicialmente foi realizado um levantamento bibliografico em dissertagdes, artigos,
monografias e teses sobre os motivos que levam os alunos a evadirem de seus cursos. Os tra-
balhos apresentados foram encontrados por meio de extensa busca online em sites de busca e
bases indexadas como Scielo, Scopus e Portal Capes. O termo utilizado como chave para a
pesquisa foi evasiao no ensino superior e apareceram cerca de 65 resultados, entre teses, dis-
sertacdes e artigos em periddicos envolvendo a tematica evasao.

Em seguida, a partir das referéncias bibliograficas destes trabalhos foram identifi-
cados alguns outros quatro trabalhos que ndo haviam aparecido na pesquisa inicial.

Foram intencionalmente analisados apenas textos que tratam do contexto brasilei-
ro por se partir do pressuposto de que questdes especificas culturais interferem nos motivos
que levam a permanéncia ou evasao dos alunos no ensino superior.

Devido ao grande niimero de trabalhos encontrados sobre evasdo, selecionamos
apenas os que apresentavam resultados de pesquisas que envolviam os motivos que levam os
alunos a evadirem de cursos de ensino superior. A partir da analise dos ultimos selecionados,
observou-se que os fatores de evasdo comegavam a se repetir, 0 que sugere que a amostra de
textos foi suficiente para identificar os motivos que levam o aluno a evasdo no ensino superior

previstos na literatura.

Objetivo especifico 2: Identificar quais dados académicos dos alunos podem ser
relacionados com os fatores de evasiao

Para definir teoricamente quais dados académicos dos alunos podem indicar ten-
déncia a evasao, realizamos uma sintese das principais ideias citadas pelos autores seleciona-
dos e construimos uma tabela para organizar quais informagdes e suas respectivas fontes de

consulta poderiam ser obtidas no Campus. Como as ideias dos autores eram semelhantes em
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alguns pontos, para agrupa-las criamos uma nomenclatura a ser utilizada no trabalho, denomi-
nada fator comum.

Em seguida, para cada fator comum, foi estabelecida uma correspondéncia com
possiveis dados que poderiam indicar a presenga destes fatores. Por exemplo, para o fator co-
mum Baixo desempenho discente, observamos que dados associados poderiam ser: o numero
de reprovagoes por disciplina comparado com o numero de disciplinas concluidas, bem como
a notas e frequéncias escolares associadas a essas reprovagdes. Tais dados podem ser obtidos

no sistema académico por meio do histdrico do aluno.

Objetivo especifico 3: identificar parametros que possam sinalizar evasao por meio do
estudo dos dados de um curso de graduagio tecnologica

A ultima etapa da pesquisa consistiu em analisar os dados de alunos que o sistema
académico estudado fornece ao seu coordenador. Observou-se que todos os dados disponiveis
sdo encontrados no histérico do aluno, entdo o historico dos alunos do curso passaram a ser o
locus desta etapa da pesquisa.

Nesta etapa, utilizamos a estatistica descritiva para realizar a analise dos dados.
Silvestre (2007) afirma que na estatistica descritiva tem-se interesse na medida das caracte-
risticas dos elementos de toda a populagdo, por isso, o fim deste tipo de analise ¢ a obtencao
de valor preciso destes parametros com base nas observagdes realizadas em todos os elemen-
tos da populagao.

A secretaria do curso forneceu todos os 350 historicos, em formato de arquivo
pdf, localizados no sistema académico, entendendo ser a totalidade dos historicos do curso.
Em seguida, o contetido foi transcrito para planilha eletronica, onde foi analisado.

Para atingir esse objetivo foi necessario limitar o estudo aos dados disponiveis nos
historicos dos alunos do curso. Dados complementares possivelmente disponiveis em plani-
lhas eletronicas na secretaria do curso nao foram considerados. Quanto a dados gerais do cur-

so, foi considerada sua estrutura curricular, disponivel no sistema académico.
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S DESENVOLVIMENTO E RESULTADOS
5.1 Fatores que influenciam a evasdo dos alunos

As Institui¢des de Ensino Superior devem analisar os fatores que influenciam na
vida académica, considerando para isso a complexidade de fatores sociais, econdmicos, cultu-
rais e académicos. Além disso, ¢ necessario compreender que a evasdo implica em analises
aprofundadas de cada uma das causas com o objetivo de identificar os problemas e assim, ten-
tar soluciona-los.

Ao analisar os principais fatores abordados em diferentes trabalhos, percebemos
que existem classificagdes referentes as causas da evasdo de alunos da educacdo superior.

Pereira (2003) ao analisar o documento elaborado pela Comissao Especial para o
Estudo da Evasdo (SESu/MEC, 1997), destaca que existem trés fatores distintos que influen-
ciam na evasao do aluno do ensino superior: fatores referentes a caracteristicas individuais do
aluno, fatores internos a instituicao de ensino e ainda, fatores externos.

Os primeiros estdo relacionados as habilidades de estudo, personalidade, desen-
canto com o curso escolhido em segunda ou terceira op¢ao, desinformac¢do no momento da es-
colha do curso.

Alves e Bastos (2011), ao analisar as principais causas da evasdo em cursos de
Gestao de Tecnologia de Informacdo e Redes de Computadores de uma institui¢do particular,
citam fatores semelhantes as ideias supramencionadas, porém classificam em: causas exter-
nas, causas que relacionam aspectos internos e externos, causas internas € causas pessoais.

Semelhantemente a esses fatores individuais do aluno, que Alves e Bastos (2011)
denominam de causas pessoais, destacam entre as principais: dificuldade para pagar a mensa-
lidade, isso quando o curso ¢ particular; problemas de satde, que pode ser do aluno ou até
mesmo de familiares; e ainda, repetir varias vezes uma determinada disciplina.

Pereira (2003), citando da SESu/MEC (1997) destaca que os fatores ditos internos
as instituicdes sdo relativos a questdes académicas, tais como curriculos desatualizados, rigida
cadeia de pré-requisitos para as disciplinas; falta de formagao pedagogica ou desinteresse do
docente; insuficiéncia de estrutura de apoio como laboratdrios de ensino e de informatica.

Nesse sentido, Alves e Bastos (2011) apresentam como principais causas internas
a institui¢do de ensino: Problema da estrutura do processo seletivo; professores despreparados
pedagogicamente ¢ didaticamente; baixa qualidade dos cursos; deficiéncia das propostas pe-

dagogicas, de modo que as caracteristicas do curso sdo diferentes da realidade do aluno, no
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que diz respeito a carga horaria e curriculo extenso, bem como a metodologia e contetido que
nao desenvolvem o aluno.

Ao se referir aos fatores denominados externos, Pereira (2003) afirma que estes
estdo relacionados as condi¢des da profissdo no mercado de trabalho, conjunturas econdmicas
especificas, vinculados a dificuldades financeiras do estudante.

No que se refere as causas externas a institui¢do de ensino, Alves e Bastos (2011)
confirmam as ideias citadas anteriormente e complementam com a escolha inadequada do
curso por parte dos alunos, razao do curso ndo atender as expectativas do aluno, na qual este
pode se desapontar com o proprio curso ou até mesmo com a profissao; o despreparo dos alu-
nos, por apresentarem dificuldades nos conteudos do ensino médio e por isso, ndo consegue
acompanhar a turma/aulas devido ao baixo nivel de aprendizado; falta de motivagdo dos alu-
nos para estudar, que pode ser gerada pelo desempenho baixo; problemas econdmicos dos alu-
nos; dificuldades para a conciliagdo de trabalho e estudo.

Alves e Bastos (2011) citam ainda que existem causas que relacionam aspectos in-
ternos e externos. Dentre eles sdo destacados como principais: dificuldade do aluno em adap-
tar-se na transi¢do do ensino médio para o ensino superior; auséncia de perspectivas profissio-
nais, quando o curso ndo ¢ valorizado ou reconhecido pela sociedade por apresentar uma ma
remuneracdo; decep¢ao dos alunos com o curso; falta de conhecimento sobre o curso escolhi-
do; alunos que entram na faculdade sem objetivos; escolha do curso mais facil ou apenas por
apresentar status e melhor ascensdo social; ou ainda por influéncia familiar.

Cunha e Morosini (2013) ao analisar a evasdo na perspectiva de diferentes auto-
res, também classificaram as causas da evasdo em trés grupos: causas pessoais, causas institu-
cionais e causas gerais.

As causas denominadas por esses autores de pessoais estdo relacionadas a escolha
inadequada da carreira académica; falta de orientagdo vocacional para desempenhar as fun-
¢oes no curso de ingresso; fragilidade na escolha inicial; expectativas imaginarias sobre a car-
reira; falta de perspectivas de trabalho e dificuldades pessoais na adaptagdo ou envolvimento
com o curso escolhido.

J& as causas chamadas institucionais envolvem: localizacdo da institui¢do; proble-
mas estruturais no curso e auséncia de lagos afetivos com a institui¢do. E as causas gerais
apontadas por Cunha e Morosini (2013) estdo ligadas as deficiéncias acumuladas na educagado
basica que levam a baixos resultados e repetidas reprovagdes em disciplinas; dificuldades em
acompanhar o curso; op¢ao por outros rumos; desmotivagdo; rebaixamento da autoestima; ra-

zoes economicas relacionadas ao trabalho e as condi¢oes financeiras.
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Andriola, Andriola ¢ Moura (2006) realizaram pesquisas sobre a evasdo discente
nos cursos da Universidade Federal do Ceara e afirmam que os alunos evadidos ao serem in-
dagados sobre os motivos responsaveis pelo abandono apresentaram como resultados os se-
guintes fatores: incompatibilidade entre horarios de trabalho e de estudo (destacado por 39,4%
ou 34 evadidos, de uma amostra de 86); aspectos familiares (tais como, a necessidade de dedi-
car-se aos filhos menores) e desmotivagdo com os estudos (justificado por 20% ou 17 dos
evadidos); precariedade das condigdes fisicas do curso ou inadequacao curricular (menciona-
do por 10% ou nove evadidos).

Sales Junior et. al. (2015) afirmam que, a partir dos resultados dos estudos obtidos
ao analisar alguns dos fatores relacionados a evasao na Universidade Federal do Espirito San-
to (UFES) por meio de um modelo de regressao logistica, era possivel perceber que existem
fatores anteriores ao ingresso do estudante e experiéncias académicas que também estdo asso-
ciados a evasdo do curso, o que sdo consideradas variaveis. Os autores citam, por exemplo, a
opcao pelo sistema de cotas, a regido de origem do estudante, os meios de comunicagao que
utilizam para se informar, além de participacdo em pesquisa, assisténcia estudantil, participa-
¢do em estagio e ainda, nimero de reprovacdes em disciplinas.

Segundo esses autores, ao analisar os dados estatisticos referentes a assisténcia es-
tudantil, os alunos que recebem assisténcia estudantil possuem em torno de 65% menos chan-
ce de evadirem de seus cursos do que alunos que ndo recebem assisténcia. Além disso, a parti-
cipacdo em estadgio também ¢ considerada uma variavel importante porque, quando se compa-
ram estudantes que nao fazem estagio a estudantes que realizaram estagios de até seis meses,
estes t€ém em média 94,7% menos chances de evasdo, enquanto que os estudantes que fazem
até 12 meses de estagio tém em média 95,9% menos chances de evasdo, e estudantes que fa-
zem mais de 12 meses tém em média 98,3% menos chance de evasdo.

De acordo com estudos estatisticos de Sales Junior et al. (2015) o numero de re-

provagodes em disciplinas aumentam bastante as chances de evasao. Assim,

quando comparado a um aluno que ndo foi reprovado alguma vez, estudantes que
foram reprovados uma ou duas vezes tém em média 2,1 vezes a chance de evasao;
estudantes reprovados de trés a cinco vezes tém em média 7,4 vezes a chance de
evasdo; estudantes reprovados de seis a dez vezes tém em média 15,8 vezes a
chances de evasao; finalmente, estudantes que foram reprovados em mais de dez
disciplinas tém em média 62,8 vezes a chance de evasdo que um aluno que ndo
reprovou em disciplinas. (SALES JUNIOR et al., 2015)

No que se refere aos cursos da area de Tecnologia, ainda existem outros motivos
destacados por Alves e Bastos (2011) que influenciam estatisticamente a evasdo, dentre eles: a

falta de perfil em tecnologia; a falta de base matematica na escola regular, tdo necessaria a
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cursos dessa area e ainda, a baixa concorréncia de alunos por vaga em cursos de graduagao
em tecnologia.

Percebemos que alguns fatores eram citados por mais de um autor, apesar de se-
rem usadas palavras diferentes e com distintas classificagdes quanto as causas. Por essa razdo,
atribuimos uma nova palavra, denominada fator comum, para agrupar as ideias que se referi-
am aos mesmos fatores ou que tinham certa semelhanga entre si.

Os fatores comuns foram, por sua vez, agrupados conforme suas semelhancas em
quatro categorias denominadas Grupo-Fator: 1) Aluno, listando os fatores que estdo relaciona-
dos exclusivamente ao aluno e sua personalidade; 2) Institucional, relacionando os motivos
que estdo ligados a instituicao de ensino; 3) Comunicagdo, listando os fatores relacionados a
busca de informagdes acerca do curso no momento da escolha inicial ou da carreira profissio-
nal e ainda, 4) Externo, que descreve os motivos relacionados a fatores externos a institui¢ao
ou até mesmo ao aluno, tais como a necessidade do aluno estudar, mas continuar trabalhando
devido a questdes financeiras.

A Figura 1 contém a sintese dos fatores de evasdo citados pelos autores menciona-
dos anteriormente, categorizados pelo Grupo-Fator.

E importante frisar que, no Grupo-Fator “aluno”, o fator comum denominado
“Perfil-Personalidade/Relacional” serd desconsiderado para a analise de dados tendo em vista
se tratar de aspectos ndo mensuraveis e que fazem parte da personalidade de cada aluno; nao
hé expectativa de se dispor de informagdes académicas que possam indicar essas causas. Tam-
bém serd desconsiderado, no Grupo-Fator “externo”, e fator comum Perfil Socioecondmico,
aqueles fatores relacionados a dificuldades de pagar a mensalidade porque o campo da presen-
te pesquisa ¢ uma universidade publica, na qual esse fator ndo ¢ considerado decisivo na deci-

sd0 de permanéncia ou ndo no curso escolhido.



Figura 1 — Fatores que influenciam a permanéncia do aluno na universidade
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Expectativas imaginarias sobre a carreira

Falta de conhecimento sobre o curso

Falta de perspectivas profissionais

Meios de comunicacdo que utilizam para se informar

Externo

Conciliacdo trabalho e
estudo

Dificuldades para a conciliacdo de trabalho e estudo

Incompatibilidade entre hordrios de trabalho e de estudo

Fator externo

Condicdes da profissdo no mercado de trabalho

Problemas da estrutura do processo seletivo

Fator externo pessoal

Aspectos familiares (tais como a necessidade de dedicar-se aos filhos menores )

Localizacdo da instituicdo de ensino

Problemas de salde, que pode ser do aluno ou até mesmo de familiares

Regido de origem do estudante

Perfil — Socioeconémico

Conjunturas econdmicas especificas, vinculadas as dificuldades financeiras do
estudante

Dificuldades para pagar a mensalidade, isso quando o curso é particular

Problemas econémicos dos alunos

Razdes econdmicas relacionadas ao trabalho e as condicdes financeiras

[n&o] Participacdo em assisténcia estudantil

Institucional

Avaliacdo geral do curso

Baixa qualidade dos cursos

Corpo docente

Falta de formacdo pedagdgica ou desinteresse do docente

Professores despreparados pedagogicamente e didaticamente

Infraestrutura

Insuficiéncia de infraestrutura — laboratdrios e salas

Precariedade das condigdes fisicas do curso

Organizagdo didatico-
pedagdgica

Carga horéria e curriculo extenso

Curriculo desatualizado

Deficiéncia na proposta pedagdgica

Inadequacdo curricular

Problemas estruturais do curso

Rigida cadeia de pré-requisitos

Fonte: elaborado pela autora
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5.2 Dados académicos relacionados com os fatores de evasao

Ap6s analisar quais fatores motivam os alunos a abandonarem seus respectivos
cursos, elaboramos uma tabela para identificar quais dados académicos podem sugerir quais
alunos estdo mais propensos a evasdo. Com isso, serd possivel identificar quais dados acadé-
micos dos alunos podem ser relacionados com os fatores de evasdo, e em quais fontes poderi-
am ser obtidos.

Mesmo que essa etapa seja ainda de carater independente do curso estudado, foi
necessario consultar secretarios e coordenadores de curso da institui¢do pesquisada quanto aos
possiveis dados disponiveis em sistemas académicos € mesmo planilhas eletronicas comple-
mentares. A Figura 2 relaciona cada fator comum a possiveis dados que possam sinalizar a
presenca destes fatores de evasdo no perfil do aluno e suas fontes, a ser coletados no sistema
académico.

Ao longo da definicdo de possiveis dados para cada fator comum, percebemos,
por exemplo, que muitas informag¢des podem sinalizar evasdo estdo disponiveis no historico
escolar do aluno. Com apenas este documento, ¢ possivel analisar dados relativos ao baixo de-
sempenho do discente observando sua média de reprovagdes, comparando o niumero de disci-
plinas concluidas e reprovadas, o indice de Rendimento Académico (IRA), lista de disciplinas
com reprovagdo (inclusive reprovacdo por falta), disciplinas em que foi realizado trancamen-
to, os semestres em que houve trancamento total do curso ou realizagao de matricula instituci-
onal, a carga horaria ja integralizada e pendente.

Percebemos ainda que, além da média, alguns outros dados nao estao disponiveis
no sistema académico, pelo menos para as coordenagdes de curso. Como por exemplo:

e Os fatores relacionados com a escolha inicial do curso sem conhecer o que € estu-
dado ou quais as possibilidades e perspectivas da carreira profissional;

e Se o aluno dispoe de algum trabalho remunerado que pode influenciar na disponi-
bilidade de tempo para se dedicar aos trabalhos académicos, o que pode interferir
negativamente em suas notas;

e Obtenc¢do de notas baixas no ENEM, o que pode indicar despreparo por parte des-
se estudante;

e Se o aluno foi selecionado em sua primeira opgao de curso ou na segunda;

e Se o aluno foi selecionado em etapa posterior ao inicio das aulas do semestre em

decorréncia de vagas ociosas no curso.



Figura 2 — Dados académicos relacionados com fatores de evasao

GRUPO
FATOR FATOR COMUM DADO FONTE
(quantidade de reprovacdes)/(disciplinas SIAC
concluidos)
Baixo desempenho Autoavaliacdo discente SIAC
discente IRA SIAC
Média de reprovag6es por disciplina
. ; ~ SIAC
[considerar desvio padrdo]
Desapontamento com o | NUmero de trancamentos e reprovagdes por SIAC
o Ccurso falta
<
Z Despreparo do Nota ENEM por &rea N4o disponivel
ingressante
Experiéncia profissional | Tempo de estagio Secretaria académica
ou académica Tempo de participacdo em pesquisa Secretaria académica
Ingresso por sistema de cotas N&o disponivel
Perfil Média de notas (Nao convém ser IRA) SIAC
Se foi 22 opcdo Ndcleo de assisténcia
Perfil - Personalidade/ Né&o se aplica Néo se aplica
relacional
Auséncia de perspectivas profissionais N&o disponivel
5 Desinformagdo no momento da escolha do N&o disponivel
i curso
8 Informac&o do curso e do | Expectativas imagindrias sobre a carreira N&o disponivel
é mercado Falta de conhecimento sobre o curso N&o disponivel
8 Falta de perspectivas profissionais N&o disponivel
Meios de comunicacéo que utilizam para se . .
) N&o disponivel
informar
Conciliagao trabalho & Se o aluno trabalha N&o disponivel
estudo
Data da matricula comparada com a data do
Fator externo inicio do semestre Néo disponivel
N&o se aplica Né&o se aplica
Aspectos familiares (tais como, necessidade
5 de dedicar-se aos filhos menores) N&o disponivel
S Entrega de atestado e pedidos de , o
I3 Fator externo pessoal Co Secretaria académica
= trancamentos com justificativa
Municipio (calcular a distancia entre municipio
N SIAC
do aluno e institui¢éo)
ENEM - Informag&o socioecondmica N&o disponivel
Existéncia de solicitacdo & PRAE néo atendida Secretaria académica
Perfil - Socioeconémico | N&o se aplica Nd&o se aplica
Tempo com auxilio-moradia Secretaria académica
Tempo com bolsa (qualquer) Secretaria académica
Avaliacdo geral do curso | Avaliacdo do curso pelo discente SIAC
Corpo docente Avaliacdo docente pelo discente SIAC
= Infraestrutura Avaliacdo da infraestrutura pelo discente SIAC
§ ﬁargg horarla} dolcurso comparada a carga Site do curso
= ordria das diretrizes
3 Organizagdo didatico- | Data do PPC Site do curso

pedagdgica

Integralizacéo curricular

Site do curso

Lista de disciplinas com reprovacdo

SIAC

PPC e diarios de aula

Site do curso

Fonte: elaborado pela autora
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Parte dessas informagdes pode ser obtida por meio de questionarios aplicados com
algumas das turmas mais recentes do curso estudado.

As informacgdes sobre a infraestrutura do Campus e avaliagdo do desempenho do-
cente podem ser obtidas por meio da avaliagdo institucional que ocorre a cada final de semes-
tre, na qual os alunos respondem a um questionario no SIAC sobre esses e outros quesitos,
com o objetivo de conhecer e aperfeigoar as atividades internas da institui¢do de modo a refle-
tir o que estd bom e o que precisa ser aperfeicoado.

Em relagdo aos fatores que envolvem o perfil socioecondmico dos discentes € ne-
cessario obter informagdes junto a secretaria académica sobre quais alunos recebem bolsas de
auxilio-moradia, monitoria ou algum outro auxilio financeiro e quais alunos realizaram solici-
tacdes, mas ndo recebem nenhuma bolsa de incentivo a permanéncia no ensino superior.

Observando todas essas informagdes, podemos identificar que os dados académi-
cos que podem ser relacionados com a evasdo e que podem ser obtidas por meio do sistema
académico sdo esses: baixo desempenho discente evidenciado no historico; desencanto com o
curso por meio de andlise de trancamentos e reprovacgdes por falta; fatores externos pessoais
motivados pela distancia entre a institui¢ao e sua cidade de residéncia; Organizagdo didatico-
pedagbgica por meio da lista de disciplinas com reprovagao.

A Figura 3 reorganiza o conteudo da Figura 2, de maneira a dar énfase nos dados
identificados como possiveis indicadores dos fatores de evasdo. Na Figura 3, destacamos os
dados a serem utilizados na analise do curso estudado: historicos ¢ informagdes da estrutura
curricular. Enfatizamos que o /ocus da presente pesquisa passa a ser entdo, o historico do alu-

no.



Figura 3 — Dados Académicos e fatores de evasdo

GRUPO - FATOR
DOCUMENTO | FONTE FATOR COMUM DADO
(quantidade de reprovacées)/(disciplinas concluidos)
Baixo Autoavaliacdo discente
desempenho | IRA
Aluno discente Média de reprovacoes por disciplina [considerar
desvio padréo]
DS AL Numero de trancamentos e reprovagoes por falta
Histdrico SIAC [0/COMOCUISeT _ i
Perfil Média de notas(ndo convém ser IRA)
Externo Fator extemo | Municipio (calcular a distancia entre municipio aluno
pessoal e instituicao)
Organizagdo
Institucional didatico- Lista de disciplinas com reprovagéo
pedagdgica
Carga hordria do curso comparada a carga hordria
Site do Organizagdo | das diretrizes
PPC CUrSO Institucional didatico- Data do PPC
pedagdgica Integralizagéo curricular
PPC e diarios de aula
Aluno Baixo
desempenho | Autoavaliacio docente
Avaliacdo discente
Instltquonal SIAC Avaliacéo geral Avaliagéio do curso pelo discente
pelo discente Institucional do curso
Corpo docente | Avaliag8o docente pelo discente
Infraestrutura | Avaliacfo de infraestrutura pelo discente
. Experiéncia
nglt;?st%ge :s;(;eét;rig Aluno profissional ou | Tempo de participacdo em pesquisa
académica
Planilhas SecreAtana Externo Perfi ;) S.OC'O Tempo com auxilio-moradia
académica econdmico
x Despreparo de )
PROGRAD . Naq Aluno ingressante Nota do ENEM por area
disponivel . -
Perfil Ingresso por sistema de cotas
Auséncia de perspectivas profissionais
x Desinformag&o no momento de escolha do curso
. Informagéo do A ;
Comunicag Expectativas imagindrias sobre a carreira
N curso e do ;
« do Falta de conhecimento sobre o curso
N&o mercado ita d . ficsionai
disponivel Falta de perspec'tlvasL profissionais '
Questionarios Meios de comunicagdo que utilizam para se informar
Conciliagéo
Externo trabalho e Se aluno trabalha
estudo
Nuglep de Aluno Perfil Se foi a 22 opgéo
assisténcia
Experiéncia
Aluno profissional ou | Tempo de estagio
Requeri- Secretaria academica
g S Fator externo | Entrega de atestado e pedidos de trancamentos
mentos académica i
Extemno pessoal com justificativa
Perfil — Sécio | Existéncia de solicitagao & PRAE ndo atendida
econémico Tempo com bolsa (qualquer)

Fonte: elaborado pela autora
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5.3 Analise dos dados dos alunos do curso estudado

O curso em analise teve sua primeira turma no ano de 2010, no qual a selecao dos
alunos para preencher as vagas ofertadas foi realizada por meio de vestibular.

A partir de 2011, a entrada de alunos novatos, que acontece no inicio de cada ano,
passou a ser realizada por meio de processo seletivo realizado pelo Sistema de Sele¢ao Unifi-
cada (SISU) que utiliza como critério de selecdo a nota obtida pelo estudante no Exame Naci-
onal do Ensino Médio (ENEM). O curso compreende, portanto, 07 turmas, sendo a turma ini-
cial composta por cerca de 30 alunos e as demais compostas por cerca de 50 alunos, totalizan-
do uma expectativa de 330 alunos ingressos nesse curso.

Esse numero de alunos ingressantes representa, além de alunos novatos, alunos
que reingressaram no curso por descumprir o tempo maximo exigido para conclusdo e assim,
reaproveitaram as disciplinas ja cursadas, alunos que entraram por mudanga de curso ou que
desistiram logo no inicio das aulas e por essa razdo, deixaram vagas ociosas no curso que fo-
ram reutilizadas em novas chamadas no SISU.

O curso que tem duragdo de 3 anos ¢ ofertado no turno noturno e conta atualmente
com 123 alunos matriculados, 2 alunos com trancamento (ainda considerados ativos), e 23
alunos egressos. Para fins deste estudo, consideraremos 125 alunos matriculados (123 matri-
culados e mais 2 com trancamento), ja que os dois casos sdo considerados alunos ativos (nio
evadidos).

Considerando o calculo de evasao total definido na Se¢do 3.1, ¢ desconsiderando
dados do semestre em curso (53 alunos ingressantes), a evasao calculada para o curso ¢ de

62,3%, assim calculada:

Considerando:
total de ingressantes = 305 — 53 alunos do semestre em curso = 252 alunos
nimero_de graduados = 23 alunos
matriculados = 125 — 53 alunos do semestre em curso = 72 alunos

Tem-se que:
total de ingressantes — (numero_de_graduados + matriculados) =
total de ingressantes

= 252-(23+72) = 62,3%
252
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Na presente pesquisa, analisamos os dados dos histéricos dos alunos disponibili-
zados pela secretaria académica, a partir da turma de 2010. Para manter o anonimato dos alu-
nos e também ndo haver resultados tendenciosos, os dados foram disponibilizados sem as in-
formagoes referentes aos dados pessoais que incluem nome do aluno e dos pais, nimero da
identidade, municipio de nascimento e matricula. Além disso, o endereco indica apenas o mu-
nicipio que o estudante diz morar e a data de nascimento, apenas 0 ano em que o aluno nas-
ceu.

Apesar da expectativa de se ter 330 ingressantes no curso, foram recebidos 350
historicos referentes a alunos do referido curso desde sua turma inicial. Destes, foram descon-
siderados 45 historicos de alunos que nunca chegaram a se matricular em qualquer disciplina,
possivelmente por terem desistido durante as varias chamadas de matricula do Sisu, che-
gando-se a um resultado de 305 historicos a serem analisados.

Desse total, constam que 123 alunos permanecem com status de Ativo no sistema.
Do restante, temos 157 alunos classificados com status de Cancelado, 2 alunos com status de

Trancado e 23 alunos constam com status Concluido (Figura 4).

Figura 4 — Distribui¢@o do status de alunos no semestre corrente

CONCLUIDO
{23 alunos);
7,40%

TRANCADO T
—_—m
(2 alunos); i

0,64%

CAMCELA
(157
alunos);
52,41%

Fonte: elaborada pela autora

Para iniciar a andlise desses 305 historicos, levamos em consideragdo alguns ques-
tionamentos norteadores, baseando-se nos em alguns fatores associados a evasdo conforme
apresentado anteriormente na se¢ao 5.1:

1. Qual o percentual de reprovagao por nota?



A

10.
I1.

12.
13.
14.

15.

16.
17.
18.
19.
20.
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Qual o percentual de reprovacao por falta?

Houve trancamento total ou parcial? Qual a taxa percentual para cada aluno?
Distancia entre municipio de residéncia e localizacdo da institui¢ao.

Existe alguma relacdo entre idade e baixo rendimento? Ou seja, alunos mais
velhos tém notas mais baixas?

Qual o percentual de cada forma de ingresso na universidade?

Disciplinas com carga hordria maior tende a ter maior reprovacao ou tranca-
mento?

Que periodo ou semestre do curso ocorre mais desisténcia?

Qual o percentual de alunos que concluiram no tempo normal (trés anos de
curso)?

Qual o percentual de alunos que estdo matriculados apenas com TCC II?
Quantos alunos ja concluiram e qual o percentual em relacdo ao nimero de
alunos matriculados no curso?

Qual a disciplina ocorre a maior taxa de reprovacao?

Qual disciplina tem o maior nimero de trancamento?

Em relagdo aos alunos que trancaram o curso em algum periodo, qual o per-
centual de reprovagao antes do trancamento?

Aluno que tem aproveitamento externo em alguma disciplina tende a ter notas
mais baixas nas demais disciplinas e posterior evasao?

Quantos alunos ja ultrapassaram o prazo de conclusio do curso?

Quantos alunos se encontram com status cancelado?

Numero de disciplinas cursadas por semestre por aluno?

Frequéncia baixa indica notas mais baixas?

Consta no histérico que o aluno € reingressante?

Ap0s a elaboracgdo desses questionamentos, relacionamos cada um com alguns fa-

tores que podem levar a evasdo de acordo com as tabelas elaboradas anteriormente sobre a te-

matica.

Ao analisarmos os dados referentes ao questionamento inicial (1) sobre o percen-

tual de reprovagdo por nota, percebemos que ¢ interessante saber esse indicador porque a re-

provacao pode estar relacionada a diferentes fatores de evasdo, tais como: desempenho baixo,

dificuldades em acompanhar o curso, nimero de reprovagdes em disciplinas, repetir varias ve-

zes a mesma disciplina e deficiéncias acumuladas na educacao bésica. Além disso, um alto
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numero de reprovagdes pode indicar que o aluno estd desmotivado pelos estudos ou que nao
tem o perfil desejado para o curso. Adicionalmente, percebemos que existem diferentes tipos
de status referente ao cancelamento de matricula: abandono, cadastro cancelado, cancelamen-
to, desisténcia, limite excedido de reprovagdo por faltas, e mudanca de curso.

Enquanto isso, a reprovagdo por falta (2) ¢ um indicativo de que o aluno pode es-
tar passando por problemas na sua saude ou de algum membro de sua familia, pode estar em
situacdo de horario incompativel com o trabalho, desmotivado pelos estudos, estd com dificul-
dades de acompanhar o curso ou ainda, com problemas relacionados com a regido de origem,
tendo em vista que muitos alunos residem em outros municipios e para frequentarem o curso
necessitam de transporte que pode estar faltando e com isso, o aluno pode estar sem condigdes
financeiras para de deslocar até a cidade de localizagdo do Campus.

Na Figura 5, podemos observar as taxas percentuais gerais de reprovacao por nota
e reprovagdo por falta de acordo com os diferentes tipos de situagdes encontradas nos status
dos alunos, apos a andlise individual desses indicadores nos historicos dos estudantes. Na
analise sdo desconsiderados os dados dos alunos concluidos, pois ao término do curso, as in-

formacdes de reprovagdes por falta, nota e trancamentos sdo retirados do historico.

Figura 5 — Taxas percentuais de reprovacao por nota e reprovagao por falta

MUD. DES.

DESISTE MEDIA MEDIA
ABANDONO  CANC. FALTAS DE NOVO  ~overiapos  ATVO - TRANCADO oo sorc
CURSO | ING.
QUANT.
ALUNOS 109 19 18 4 5 2 157 123 2 125
REP. FALTA 24,2% 176% 16,7% @ 289% 4,6% @ 8,7% 16,8% 0,9% 8,0 45%
REPROVADO 26,1% 254% 22,6% 145% 8,0% | 34,8% 21,9% 11,2 8,0 9,6%

Fonte: elaborada pela autora

Como podemos observar, as taxas de reprovagdo por nota sao maiores entre 0s
alunos que desistiram e tentaram um novo ingresso na instituicdo, seguido pelos que abando-
naram o curso e ainda, entre os alunos que tiveram sua matricula cancelada por algum evento
normativo do curso. A reprovagao por falta teve um alto percentual entre alunos que interrom-
peram o curso e, além disso, foi motivo para que alguns alunos tivessem a matricula cancela-
da, tendo em vista que o estudante de graduacao que contrair duas reprovagdes por frequéncia
na mesma disciplina ou atingir um total de quatro reprovagdes por frequéncia em disciplinas
do curso tem sua matricula do semestre subsequente bloqueada. O desbloqueio s6 podera ser

feito apos assinatura de um Termo de Compromisso no qual o estudante atestard que esta ci-
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ente de que qualquer outra reprovagdo por frequéncia causara o cancelamento definitivo de
sua matricula. Além disso, alunos que abandonaram o curso apresentaram também um alto
percentual de reprovagao por falta.

As médias dos alunos regulares da Figura 5 sugerem que se pode considerar que
as taxas que sinalizam a coordena¢do de curso quanto ao potencial de evasdo de um aluno
sdo: 1) de reprovacao por falta superior a 4,5%; 2) reprovacao por nota superior a 9,6%.

No historico € possivel acompanhar o trancamento de disciplinas ou o trancamen-
to total durante algum periodo do curso (questdo 3). Esses trancamentos também sdo indicati-
vos de que algo ndo vai bem com o aluno e este ¢ um forte candidato a evadir do curso. Os fa-
tores relacionados com esse problema, além dos ja mencionados anteriormente, podem ser
também: a auséncia de perspectivas profissionais ou habilidades de estudos, a falta de objeti-
vos ao ingressar na universidade ou ainda, por problemas econdmicos vinculados a dificulda-
des financeiras.

A Figura 6 ilustra a média do percentual de trancamentos dos alunos cancelados e
dos regulares, sugerindo que uma taxa de trancamentos em disciplinas a partir de 3,3% pode
sinalizar tendéncia a evasdo. Outra interpretacdo seria afirmar que qualquer trancamento de
disciplina sinaliza potencial para evasdo, considerando que nao ha trancamento dentre os alu-
nos que ja concluiram o curso. Para este trabalho, sugerimos esta segunda interpretacao: qual-

quer trancamento de disciplina ja sinaliza potencial de evasdo.

Figura 6 — Dados sobre trancamento de disciplinas

MUD. DES.

DESISTE MEDIA MEDIA
ABANDONO | CANC. <) FALTAS DE NOVO  Covckiapos  ATIVO - TRANCADO oo aoes
CURSO | ING.
TRANCAMENTO 4,3% 3,2%  10,7% 8,4% 3,4% 4,3% 2,5% 2,5% 4,0% 3,3%

Fonte: elaborado pela autora.

Como podemos observar nesses resultados gerais, antes de o estudante desistir ou
ter sua matricula cancelada por atingir o limite maximo de reprovagdes por falta hd uma taxa
maior de trancamento de disciplinas. Por isso, o trancamento pode ser um indicador de quais
alunos estdo em situacdo de maior vulnerabilidade quanto a evasdo do curso, tendo em vista
que entre os alunos ativos esse percentual € 2,5%, entre os alunos que trancaram o curso ¢ de

4%.
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Consideramos importante também saber se o aluno reside em municipio diferente
do Campus e qual a distancia percorrida pelo aluno diariamente para chegar ao municipio
sede do curso (questdo 4).

No entanto, apesar da informa¢ao de municipio de residéncia constar no historico,
percebemos que ndo ¢ uma informagdo totalmente confidvel. Existem casos em que o aluno
passa a residir no municipio da institui¢do em que estudard, mas seu endereco no SIAC conti-
nua o de sua familia em outro municipio. Assim, por exemplo, temos alunos cujo endereco
consta o municipio de Sobral, mas, na verdade, ele estd semanalmente no municipio sede da
instituicao de ensino, mudanca essa que ocorreu em decorréncia da distancia da localizag¢ao da
instituicdo de ensino.

Outro questionamento (5) ¢ se existe alguma relacdo entre idade e baixo rendi-
mento, tendo em vista que alunos com maior idade tendem a ter outras responsabilidades
como emprego ¢ familia, que podem acarretar pouco tempo disponivel para os estudos e as-
sim, haver evasao pelos fatores de dificuldade de conciliar trabalho e estudo ou por aspectos
ligados a necessidade de cuidar de familiares.

Para realizar essa andlise utilizamos o coeficiente de correlagdo, por meio da fun-
¢do CORREL no Excel, para correlacionar a idade do aluno com seu respectivo IRA individu-
al. Esse coeficiente de correlacao indica o quanto essas duas variaveis estao vinculadas, rela-
cionadas, o quanto uma afeta a outra, seja proporcional ou inversamente proporcional. Assim,
quanto mais proximo de 1 (um) o resultado, mais forte estdo correlacionadas as duas varia-
veis. No nosso caso, quanto mais proximo de 1 (um) maior € a probabilidade de alunos com
maior idade terem um IRA maior. Por outro lado, quanto mais proximo de -1 estiver o resulta-
do, mais inversamente proporcional estdo correlacionadas estas duas varidveis, isto €, signifi-
ca que quanto menor for a idade, maior serd o IRA.

Para realizar esse calculo foram desconsiderados os alunos que estdo no primeiro
semestre do curso e, portanto, ainda ndo integralizaram qualquer nota para esse calculo. Dessa
forma, os resultados encontrados foram:

e -0,2217, incluindo alunos que estao no curso ha mais de um semestre mas com

IRAigual a0, e

e -0,232721, desconsiderando os alunos mencionados anteriormente.

Esses resultados sugerem que um maior valor no IRA pode estar relacionado com
aluno que tem menor idade. No entanto, como o resultado aponta um nimero ainda muito

préoximo a zero, a correlacdo entre as duas varidveis ¢ fraca; assim, ndo podemos afirmar com
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precisdo que alunos mais novos tém um melhor indice de rendimento académico ou vice-ver-
sa.

Questionamo-nos ainda, qual o percentual de forma de ingresso na universidade
para analisar se os alunos utilizaram apenas a selecdo unificada ou outras formas para ingres-
sarem no curso, tais como: transferéncia, edital de sele¢dao de alunos ja graduados ou mudanga
de curso (questao 6). Como resultado, considerando todos os 305 alunos que ingressaram no
curso, obtivemos um total de: 9,5% que ingressaram por meio de vestibular, 1,0% entraram no
curso por meio de edital especifico para graduados, 2% ingressaram no curso por meio de mu-
danga de curso e os demais, 87,5% utilizaram o SISU.

Para analise do resultado académico em relagao a forma de ingresso, foram apenas
consideradas turmas que ja passaram do tempo limite de concluir o curso, incluindo o tempo
adicional previsto no projeto pedagogico (50% a mais da carga horaria regular de integraliza-
¢do curricular). Tratando-se de um curso novo, tal sele¢do de turmas resultou em apenas duas
delas: a turma de 2010 (vestibular) e a turma 2011 (Sisu). O resultado, ilustrado na Figura 7, ¢
pouco conclusivo quanto ao comparativo de ingressantes por vestibular e Sisu: a taxa de can-
celamento ¢ similar, mas ainda ha 17,4% ingressantes pelo Sisu ativos no curso (8 alunos),
mesmo ja tendo ultrapassado o tempo esperado para sua formagdo. A taxa de evasdo de ad-
missdo de graduados e por mudanga de curso nao ¢ boa, mas, devido ao baixo quantitativo de

alunos, consideramos o resultado também inconclusivo.

Figura 7 — Resultado académico por forma de ingresso

120,0%
100,0%
80,0%
60,0%
40,0%
20,0%
0,0% - =
VESTIBULAR (29 SELECADSISU (46 ADMISSADDE MUDANCA DE CURSO
zlunos) alunos) GRADUADO (3 alunos) (1 gluna)
B ATIVO 3,4% 17,4% 33,3% 0,0%
B CANCELADO 62,1% 63,0% 66,7% 100,0%
CONCLUIDO 34,5% 19,6% 0,0% 0,0%

Fonte: elaborado pela autora.
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As disciplinas com carga hordria maior tende a exigir mais tempo de dedicacgao
por parte dos alunos e por essa razao, observar se essas disciplinas t€m um alto indice de re-
provacdo ou trancamento € importante para evitar que ocorra evasao devido o curso ter uma
carga horéaria e curriculo extenso (questdo 7). A proposta curricular do respectivo curso, que
visa a formacdo de Tecnologo, propde o cumprimento de 2176 horas, ofertadas em 30 disci-
plinas, além de dois componentes curriculares para o Trabalho de Conclusao de Curso (TCC I
e TCC II), que neste estudo também serdo tratados como disciplinas. As disciplinas estdo divi-
didas por carga horaria de 2, 4 e 6 créditos. Apenas 3 disciplinas t€m uma carga horéria de 6
créditos, 5 disciplinas de 2 créditos e as demais, de 4 créditos.

Baseando-se nessas informagdes, ao indagarmos se disciplinas com carga horéaria
maior tende a ter maior reprovagdo ou trancamento podemos analisar se pode ocorrer evasiao
devido o curso ter uma carga horaria e curriculo extenso. Obtivemos como resposta que o per-
centual de reprovagdo para essas disciplinas com maior carga horaria ¢ maior que o percentual
de reprovagdo em disciplinas com 4 créditos. O mesmo acontece para as disciplinas com tran-

camento, como podemos observar na Figura 8.

Figura 8 — Taxas percentuais médias de rendimento por créditos
das disciplinas
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Fonte: elaborado pela autora.

Esses resultados consideram a média de aprovacdo, reprovagdo, cancelamentos e
trancamentos de disciplinas realizados em relagdo ao valor geral obtido em cada situagdo. As-

sim, consideramos para cada nimero de créditos a quantidade de disciplinas existentes. Desta
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forma, podemos observar que as disciplinas com 6 créditos apresentam taxas mais elevadas
por serem consideradas apenas as trés disciplinas com essa carga horaria.

E bom frisar que a média de reprovacio de 52% nas disciplinas de 6 créditos nio
significa que cada disciplina reprovou esse percentual, pois constatamos, na verdade, que uma
unica dessas disciplinas eleva essa taxa. Como consequéncia, algumas disciplinas especificas
de 4 créditos podem ter um percentual de reprovacao maior que disciplinas especificas de 6
créditos, porém como os resultados consideram a média, esses valores acabam mascarados
pelos demais.

Em se tratando da questao norteadora 8, analisar se ha um periodo ou semestre es-
pecifico do curso em que ocorre maior nimero de evasao pode ajudar a formular politicas de
permanéncia na universidade de modo a evitar a evasdo pelos fatores de: baixo desempenho,
dificuldades de acompanhar o curso, grande nimero de reprovagdes em disciplinas, auséncia
de perspectivas profissionais, problemas economicos vinculados a dificuldades financeiras do
estudante ou, ainda, por dificuldades de conciliagao entre trabalho e estudo.

Observou-se que nao ¢ possivel calcular o semestre do curso com maior nimero
de cancelamentos, porque alunos que cancelam em geral estdo matriculados em disciplinas de
diferentes semestres por acumularem alguma reprovagdo. Desta forma, calculou-se a evasdo
em relagdo ao tempo de permanéncia do aluno no curso, ou seja, quantos semestres o aluno
cursou.

A Figura 9 ilustra que as maiores taxas de cancelamento estdo com alunos que
cursaram dois ou quatro semestres. Esclarecemos que este dado significa que o aluno de fato
desistiu nos semestres primeiro e terceiro, respectivamente, tendo abandonado (ndo se matri-
culado) no semestre posterior. A mesma Figura 9 aponta que o terceiro semestre em que o alu-
no frequenta o curso também exige maior aten¢do no aspecto de trancamentos de disciplinas,
que indicam futuras evasdes como afirmado anteriormente (questao 3).

Ao questionarmos sobre o percentual de alunos que concluiram dentro do tempo
normal (questdo 9), ou seja, nos trés anos de curso, estamos analisando se o tempo estabeleci-
do ¢ suficiente para que o aluno conclua todas as disciplinas e atividades complementares exi-
gidas. Caso o tempo nao seja suficiente, pode induzir a evasdo por motivos de carga horaria
ou curriculo extenso, rigida cadeia de pré-requisitos, deficiéncia na proposta pedagdgica, pro-
blemas estruturais do curso, dificuldades em acompanhar o curso por parte dos discentes ou

até mesmo, por auséncia de perspectivas profissionais.
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Figura 9 — Cancelamento de matricula por quantidade de
semestres cursados
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Fonte: elaborado pela autora.

No periodo observado, dos 23 alunos que concluiram o curso somente 26% (6 alu-
nos) concluiram no tempo normal de trés anos, enquanto os demais terminaram em até 12 se-
mestres, conforme ilustrado na Figura 10, calculando-se uma média do tempo no curso, pon-
derada pela quantidade de alunos para cada tempo, chega-se a conclusao de que o tempo regu-
lar para concluir o curso ¢ de 8 semestres, dois a mais do que o previsto em seu projeto peda-
gbgico.

Figura 10 — Tempo para conclusdo do curso

Semestres cursados | Quantidade de alunos | % dos alunos
6 6 26%
7 5 22%
8 4 17%
9 4 17%
10 3 13%
12 1 4%
23 100,00%

Fonte: elaborado pela autora.

Além disso, ¢ importante analisar quais as disciplinas podem estar gerando um
grande numero de reten¢do de alunos, e na convivéncia com alunos do curso ¢ frequente se
ouvir a hipotese de que o prolongamento do tempo no curso se deve principalmente ao Traba-
lho de Conclusao de Curso, especificamente o TCC2. Por essa razao € que nos perguntamos
qual a taxa de alunos ja concluiram todas as disciplinas e se encontram matriculados apenas
no Trabalho de Conclusdo de Curso II (questdo 10). Ao analisar esses dados, percebemos que

ha 17 alunos matriculados apenas em Trabalho de Conclusao de Curso II, o que representa:
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o 14,2% do total de 120 alunos matriculados, e
e 56,6% do total de 30 alunos que ja completaram o tempo regular de 3 anos para
concluir o curso.

Esse indicador corrobora a hipotese de que ha ampliagdo do curso em decorréncia
do TCC2, e alerta que se pode ocorrer evasao por problemas estruturais do curso, dificuldades
em acompanhar o curso e dificuldades em desenvolver e redigir o trabalho final.

A questdo norteadora 11 investiga quantos alunos ja concluiram o curso e qual o
percentual em relagdo aos alunos matriculados. Assim, obtivemos como resposta para essa in-
dagagdo que o numero de alunos que ja concluiram sdo 23, que representam 7,4% do total de
alunos matriculados no curso. Os dados apontam ainda que ha 30 alunos que ja completaram
o tempo regular de 3 anos para concluir o curso, 16 estdo com perspectiva de conclusdo no se-
mestre corrente e, para 5, faltard apenas o TCC II para conclusdo do curso no semestre se-
guinte. Dentre esse grupo, cabe dar atengdo aos 10 alunos restantes, que ainda precisam de
mais de 1 ano para concluir seu curso.

Para evitar o problema da reten¢do de alunos ¢ fundamental analisar se existem
disciplinas em que ocorre altas taxas de reprovacao (questdo 12) ou trancamento (questdo 13)
e, assim, estabelecer estratégias para reversao da situagdo em tempo habil para evitar um mai-
or indice de evasdo por causa de baixo desempenho, grande nimero de reprovagdes em disci-
plinas, dificuldades em acompanhar o curso, insuficiéncia de infraestrutura ou até mesmo, de-
vido a professores despreparados pedagogicamente ¢ didaticamente para lecionar determina-
das disciplinas.

A Figura 11 apresenta os resultados sintetizados. Vale salientar que foram conside-
radas a quantidade de matriculas realizadas nessas disciplinas, ou seja, um mesmo aluno pode
ter cursado uma disciplina mais de uma vez e todos os seus resultados constam no calculo.
Foram desconsideramos situacdes de aproveitamento de disciplinas e das matriculas do se-

mestre corrente, ainda sem situagao final definida.
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Figura 11 — Semestres com maior indice de reprovagao e

trancamento
Tranc.
Sem.da.disc. |Aprovagao Cancelado Reprovagao disciplina
sem.1 28% 32% 45% 40%
sem.2 20% 36% 27% 24%
sem.3 12% 20% 4% 7%
sem.4 17% 4% 9% 14%
sem.5 12% 0% 8% 5%
sem.6 11% 8% 7% 10%

Fonte: elaborado pela autora.

Como podemos observar as disciplinas que tém uma maior taxa de reprovacao,
bem como trancamento, estdo nos dois semestres iniciais do curso. Vale salientar que esses re-
sultados sdo considerados em relagdo ao total geral de matriculas nas disciplinas do semestre.

Um detalhamento por disciplina ¢ apresentado na Figura 12, contendo na sua pri-
meira coluna um ranking das piores taxas de aprovagdo. Novamente, ressaltamos que o célcu-
lo se refere ao quantitativo de matriculas. Por exemplo, a disciplina de Fundamentos de Pro-
gramacdo tem um percentual de reprovagdo de 52,9% se considerarmos apenas as matriculas
nessa disciplina. J4 em relagdo aos trancamentos o percentual é de 10,3%, se considerado tam-
bém somente as matriculas nessa disciplina.

O Trabalho de Conclusdo de Curso II, do semestre final do curso, aparece em 2°
lugar no ranking das piores taxas de aprovacao, de reprovacoes gerais; ela deve ter uma aten-
cdo especial dos coordenadores do curso pois se considerarmos apenas o numero de matricu-
las nessa atividade, obteremos uma alta taxa de 57,1% de reprovacao e 1,8% de trancamentos.
Um mesmo aluno pode ter reprovado mais de uma vez, pois o conceito de reprovado € atribui-
do ndo apenas se o aluno apresentar o trabalho e nao for aprovado pela banca, mas também se
nao apresentar.

Algumas estratégias podem ser utilizadas para amenizar a situagdo do grande indi-
ce de reprovagdes e trancamentos, dentre elas destacamos: criar grupos de estudos; usar moni-
toria e células de aprendizagem cooperativa; e orientar aos alunos quanto ao numero de disci-
plinas cursadas em um semestre, pois um grande niimero de disciplinas pode ocasionar em um
nimero maior de reprovacao, tendo em vista o tempo de estudo necessario para acompanhar o

desenvolvimento de varias disciplinas diferentes ao mesmo tempo.



Figura 12 — Disciplinas com maior indice de reprovagao e trancamento

ranking
e nor disciplina semestre apr_o- ol repr_c-- trénc. Tptgl .da
vacdo lado  wvacdo  disc. |disciplina

aprov.
1|FUNDAMENTOS DE PROGRAMACAD sem.l 362% 06% 52,9%  10,3% 100.0%
2|TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO I sem.6 41,1% 00% 57,1% 1,89 100,04
3|PROGRAMACAO ORIENTADA A OBJETOS sem.2 48.4% 0,7% 43,1% L,8%|  100,0%
4|5ISTEMAS OPERACIONAIS sem.2 491% 0,9% 42,0% B00% 100,0%
5|MATEMATICA COMPUTACIONAL sem.1 53,0% 04% 42,9% 3, 7% 100,0%
&|REDES DE COMPUTADORES sem.2 53.4%  0,9% 443% 14%|) 100,0%
7|PROGRAMACAO DESCRIPT sem.4 57,79 00% 33,3% 0%  100,0%
8|GERENCIA DE PROJETOS SE .6 60,5% 1,29 29,1% 938 100,0%
9|METODOS E TECNICAS DE PESQUISA sem.l 62,4% 0,8% 344% 2,4%| 100,0%
10{INFORMATICA E ORGANIZACAQ DE COMPUTADORES|sem. 1 B652%  0,8% 32,0% 2,00 100,0%
11|PROJETO DE PESQUISA CIENTIFICA E TECNOLOGICA |sem.5 b62% 0 008 31,0% 2,8%| 100,0%
12| TRABALHO DE CONCLUSAQ DE CURSO | sem.5 66,79 0,08 33,3% 00%s  100,0%
13|TEORIA GERAL DA ADMINISTRACAO sem.l 74,6% 04% 24,2% 08%| 100,0%
14|FUNDAMENTOS DEBANCO DE DADOS sem.3 750% 09% 185% 56%| 100,0%
15|ETICA, DIREITQ E LEGISLACAO sem.4 759%  0,8% 18,0% 5,396 100,04
16|EMPREENDEDORISMO sem.2 766% 1,1% 21,3% 1,1%| 100,0%
17|SEGURANCA DA INFORMACACD sem.5 76,695 000 19,5% 3,996 100,0%
18| DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE PARA WEB sem.b 77.3% . 00% 182% 45%| 100,0%
19|REDES DE ALTAVELOCIDADE sem.4 80,69 0,05 154% 00%s  100,0%
20|GESTAQ DETECNOLOGIA DA INFORMACAQ E COMUNsem.6 82,9% 13% 11,8% 3,9%| 100,0%
1|GEREMNCIA DE REDES sem.5 84,006 0,0% 14,7% 1,3%) 100,08
22|SISTEMAS DISTRIBUIDOS sem.4 B4,1% 00% 146% 1,2%| 100,0%
23| ADMINISTRACAO DE SISTEMAS OPERACIONAIS WINOsem.3 B4,8% 1,0% 13,1% 1L0%| 100,0%
24|5ERVICOS DE REDES DE COMPUTADORES sem.5 853% 0,09 13,2% 1,5%| 100,04
25|PROBABILIDADE E ESTATISTICA sem.2 857%  1,7% 11,8% 0.8%| 100,0%
26|INTERNET EARQUITETURA TCP/IP sem.3 86,5% 2",1%'. 11,5% 0Ss|  100,0%
27|TOPICOS AVANCADOS EM REDES DE COMPUTADORE]sem.5 B6,6% . 00% 11,9% 1,5%| 100,0%
28| ADMINISTRACAD DE SISTEMAS OPERACIONAIS LINUYsem.3 8729  1,1%  B,5% 3,296 100,04
29|REDES DE COMUNICACOES MOVEIS sem.4 895% 00% 81% 2,3%| 100,0%
30|AMALISE DE DESEMPENHO DE REDES DE COMPUTADCsem.6 92,6% 00% T4% 008 100,0%
31|LABORATORIO EM INFRAESTRUTURA DE REDES DE [sem.4 93,0% 00% 704 00% 100,0%
32|PROJETO INTEGRADO EMREDES DE COMPUTADORES|sem.6 94,6% 004 54% 00%s  100,0%

Fonte: elaborado pela autora.
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A questdo norteadora 14 investiga o percentual de reprovacdo antes de trancamen-

to de curso. Os dados disponiveis e a forma de célculo por meio de planilha ndo permitem cal-

cular taxas por disciplinas, mas oferece o relevante resultado de que 71,4% dos alunos que so-

licitaram algum trancamento (ou matricula institucional); tal perfil de aluno ¢ indicado pelo

“status cancelado”

tre sinaliza possivel evasdo futura.

, indicando que evadiram. Tal resultado sugere que trancamento de semes-

A questdo norteadora 15 trata de alunos que entraram no curso por meio de trans-

feréncia de outro curso da instituicdo ou como graduados. Esses alunos que pediram aprovei-

tamento externo de disciplinas tendem a ter notas mais baixas posteriormente? Tal pergunta se

justifica porque podem existir inicialmente expectativas imagindarias sobre a carreira oportuni-
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zada por esse novo curso que posteriormente podem se dissipar e assim, o aluno perceber que
o atual curso ndo atende as suas expectativas ou por haver dificuldades pessoais na adaptagao
ou envolvimento com o novo curso escolhido ou ainda, devido o discente ter escolhido um
curso que a seu ver era mais facil. Passada essa impressao inicial o aluno pode ter uma ten-
déncia maior a evasao.

Apo6s a andlise dos dados, verificamos que 17 alunos solicitaram aproveitamento
externo em alguma disciplina. Alguns casos foram considerados mais chamativos devido ao
desfecho apresentado posteriormente ao trancamento:

e O aluno identificado como A1039 tem trés semestres cursados, com indicagao de
IRA individual de 7,4, e realizou aproveitamento externo no segundo semestre de
2015 na disciplina de Probabilidade e Estatistica, mas no semestre atual, 2016.1,
estd cursando apenas uma disciplina.

e J4 o aluno A1087 estd no primeiro semestre do curso, ainda sem IRA, solicitou
aproveitamento externo na disciplina de Métodos e Técnicas de Pesquisa e se en-
contra matriculado apenas na disciplina de Teoria Geral da Administracdo, tendo
trancado as demais disciplinas no semestre.

e O aluno A1124 entrou no curso no ano de 2014, realizou aproveitamento da disci-
plina Fundamentos de Programagao, que ¢ do primeiro semestre, mas foi reprova-
do por falta nas demais disciplinas do semestre. Ele ndo efetuou matricula nos trés
semestres seguintes, tendo retornado no corrente semestre e ainda nao tem IRA
porque nao integralizou qualquer disciplina no curso.

e O aluno A1277 realizou aproveitamento externo na disciplina de Informatica e Or-
ganizagdo de Computadores e apresenta varias reprovagdes no seu historico, in-
clusive por falta, e uma indica¢do de abandono no segundo semestre de 2014.

e Outro caso ¢ do aluno A1375 que realizou trancamento em 5 disciplinas dos dois

semestres iniciais, mas interrompeu o curso posteriormente.

Dos 17 alunos que pediram aproveitamentos: ha 5 ativos, sendo todos com algu-
ma descontinuidade; 6 cancelados; ¢ 6 graduados, dentre os quais 4 ndo cursaram de forma
continua. Como podemos observar pelos exemplos citados, existem problemas relacionados a
permanéncia do curso, mas percebemos que ndo temos como analisar se estdo relacionados
com o fato de terem realizado aproveitamento externo.

Outro questionamento da pesquisa € saber quantos alunos ja ultrapassaram o prazo

para concluir o curso (16). Nesse caso, ¢ importante lembrar que o Tempo Méximo para con-
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clusdo dos cursos de graduacdo na institui¢ao € igual ao Tempo Padrao estabelecido no Proje-
to Politico Pedagdgico do curso somado com a metade (cinquenta por cento) do Tempo Pa-
drdo. No caso desse curso, o Tempo Maximo ¢ 4 anos e meio ou 9 semestres.

Na analise dos dados, consideramos apenas os 123 alunos que se encontram com
status ativo. Além disso, observamos quais alunos estdo devendo uma carga horaria de inte-
gralizacdo compativel com o semestre que se encontra matriculado, considerando também a
carga horaria de atividades complementares, tendo em vista que € requisito obrigatorio para a
conclusdo do curso.

Como resultado, obtivemos que 30 alunos (24,4%) ja ultrapassaram os seis semes-
tres do tempo padrdo do curso, e 10 que alunos (8,1%) ultrapassaram os 4 anos e meio regula-
mentares de frequéncia no curso (Figura 13).

Um caso considerado especialmente preocupante, por exemplo, € do aluno A1119
que ja frequentou sete semestres e, portanto, ja deveria ter concluido, mas se encontra atual-
mente com uma carga horaria pendente de 1888 h (86,6% da carga horéria do curso). Outro
exemplo semelhante ¢ do aluno A2113 que ja ultrapassou o tempo padrdo do curso, mas ainda
estd devendo 1568 h (72,1%) para integralizagdo do curso.

Outros casos podem ser observados nas primeiras linhas da Figura 13, que apre-
senta a ID do aluno, o ano de inicio do curso, tempo no curso (anos e semestres cursados), sua
carga horéria pendente (absoluta e relativa ao total do curso), além do IRA individual.

Quanto a compatibilidade entre carga horaria prevista e efetivamente integraliza-
da, tomamos como referéncia para analise que um semestre padrdo possui carga horaria de
320 horas e buscamos identificar atrasos medidos em quantidade de semestres. Com este pa-
rametro, identificamos em 30,1% (38 alunos) estdo com um atraso de até 1 semestre, 8,1%
(10) de até 2 semestres, além de 8,1% (10 alunos) com atraso superior a 2 semestres. Para fins
de considerar tendéncias de evasdo, sugerimos considerar tendéncia de evasdo a partir de 1 se-
mestre de atraso e, em especial, os casos de atraso superiores ao tempo de 2 semestres.

Outra pergunta realizada no inicio de levantamento de dados (questdo 17), era em
relacdo a quantidade de alunos que se encontram com status cancelado. Como ja mencionado,
esse status € atribuido nas seguintes situagdes: abandono, cancelamento, cadastro cancelado,
desisténcia, limite de reprovacao por falta atingido, cancelamento por desisténcia para novo
ingresso e mudanga de curso.

A Figura 4, exibida anteriormente, ja& mostrou os percentuais relativos aos alunos

ativos, cancelados, trancados e concluidos em relacdo ao total de alunos matriculados no cur-
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so. Como se pode observar, foi detectado que 52,41% de alunos se encontram com o status de

cancelado, o que representa 157 alunos do total de historicos analisados.

Figura 13 — Alunos que ja ultrapassaram o tempo méaximo do curso

Semestres % do curso

Aluno Ano inicial  Anos no curso com matricula CH pendente pendente IRA individual
A1119 2013 35 7 1888 86,8% 2,4919
A2113 2013 35 7 1568 72,1% 4,8123
Al1115 2013 35 7 1312 60,3% 4,4503
A1361 2013 35 7 1216 55,9% 74677
A1427 2011 55 8 704 32,4% 6,3501
A2364 2013 35 7 678 31,2% 7,1511
A1337 2013 35 9 640 29,4% 7,2585
A1343 2013 35 7 576 26,5% 7,7416
A2453 2011 55 10 544 25,0% 5,8999
A1293 2012 45 9 384 17,6% 5,8155
A1307 2012 45 9 352 16,2% 6,1336
A1415 2011 55 8 320 14,7% 8,2138
A1333 2013 35 7 320 14,7% 7,2432
A1404 2011 55 10 256 11,8% 6,9443
A1422 2011 55 9 256 11,8% 8,1349
A1416 2011 55 8 256 11,8% 8,2573
A2444 2011 55 8 256 11,8% 8,2298
A1306 2012 45 9 256 11,8% 6,9293
A1339 2013 35 7 256 11,8% 7,7142
A2349 2013 35 7 256 11,8% 7,4654
A1374 2010 6,5 7 192 8,8% 6,9091
A2408 2011 55 10 64 2,9% 7,6190
A3445 2011 55 9 64 2,9% 8,7171
A1288 2012 45 9 64 2,9% 7,0192
A1294 2012 45 9 64 2,9% 6,3345
A2290 2012 45 9 64 2,9% 7,0314
A1299 2012 45 9 64 2,9% 8,6683
A1308 2012 45 9 64 2,9% 7,8664
Al1311 2012 45 9 64 2,9% 7,7387
A1315 2012 45 9 64 2,9% 8,2161

Fonte: elaborado pela autora.
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Na questao norteadora 18, nos questionamos qual o numero de disciplinas cursa-
das por semestre por aluno, partindo do pressuposto de que um grande numero de disciplinas
cursadas em um mesmo semestre pode sobrecarregar o aluno e este pode evadir do curso por
apresentar dificuldades em acompanhar o curso ou por apresentar um grande nimero de re-
provagdes. Apds a analise individual, obtivemos uma média geral de 4,3 disciplinas cursadas
por semestre, que acreditamos ser uma média razoavel e que, teoricamente, representa o nu-
mero de disciplinas ideais a serem cursadas a cada semestre para manter um bom rendimento
e ainda, evitar ultrapassar o tempo padrao do curso.

Preocupamo-nos em também analisar se ha alguma relacdo entre a frequéncia do
aluno nas disciplinas e as notas obtidas ao final do semestre (questao 19). Para isso, utiliza-
mos novamente a fungdo CORREL no Excel, para correlacionar a frequéncia do aluno com
sua respectiva nota. Mesmo que se saiba que nem todos os professores registram a presenca
com precisdo, ha uma correlagdo de 0,58 sugerindo que notas e frequéncias baixas se relacio-
nam. Assim, se um aluno tem uma boa frequéncia as aulas tem maior chance de obter um me-
lhor resultado, enquanto alunos que tem uma frequéncia mais baixa tende a obter notas tam-
bém baixas.

Por fim, foi analisado o caso de reingressantes (questao 20). Ha alunos que ultra-
passam o tempo maximo para conclusdo do curso ou que resolvem reingressar para, na lin-
guagem deles, “limpar as reprovacdes” do histdorico. Questionamo-nos se, no histdrico, consta
que o aluno ¢ reingressante no curso, ou seja, se realizou um novo processo seletivo pelo
SISU e solicitou aproveitamento das disciplinas cursadas. Observamos, contudo, que nao
existe nenhuma informacao especifica em relacao a isso, tendo em vista que ao ingressar no
curso novamente, o aluno recebe um novo nimero de matricula. S6 percebemos que se trata
de um reingressante devido a repeti¢do de seu nome em mais de um historico.

Concluimos entdo esta andalise percebendo que o curso apresenta alguns resultados
negativos em relacao a evasao, mas que podem ser melhorados com a observancia antecipada
de alguns indicadores de que um determinado aluno podera ser um evadido. E importante
lembrar que em cada um dos questionamentos, ndo buscamos fazer a analise apenas do curso
abordado, mas também indicar possiveis fatores sinalizadores de evasdao que podem ser obser-
vados em qualquer curso de ensino superior.

A Figura 14 sumariza as conclusdes desta se¢do, apontando indicadores de evasao
e parametros para sua analise. Esse resultado estd fundamentado nas analises desta secdo. Al-
guns estdo indicados como inconclusivos, quando os dados do curso analisado ndo fornece-

ram subsidios suficientes para se parametrizar o indicador.



Figura 14 — Sintese de indicativos de evasao
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Questdes Indicador Merecem aten¢io quando
norteadoras
1,12 Taxa de reprovagdo por nota Superior a 9,6%
2,12 Taxa de reprovacgao por falta Superior a 4,5%
3,13 Taxa de trancamento Superior a 3,3%
4 Distancia da institui¢do Inconclusiva
Idade Inconclusivo
6 Taxa de evasdo de admissdo de graduados e por
mudanga de curso Inconclusivo
7 Média de aprovacdo em disciplina de 6 créditos Inferior a 37%
8 Evasdo em relacdo ao tempo de permanéncia do 1° e 3° semestres
aluno no curso
10 Numero de alunos matriculados apenas em A partir de 1 aluno
TCC2
11, 16 Numero de alunos que ja ultrapassaram o prazo A partir de 1 aluno
para concluir o curso
14 Numero de trancamentos A partir de 1 aluno
15 Aproveitamento externo A partir de 1 aluno
18 Numero de disciplinas cursadas por semestre Inconclusivo
19 Frequéncia Inconclusivo pela baixa
confiabilidade dos dados
Existéncia de reingressante que
20 Numero de alunos reingressantes ndo concluiram no Tempo

Maximo

Fonte: elaborado pela autora.

As questoes 9 e 17 sdo interpretadas como consequéncia dos demais indicadores.

Assim, se esses indicadores forem considerados, acreditamos que as taxas de cancelamentos

diminuem e as taxas de alunos que concluem o curso no tempo normal serdo elevadas.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Ap6s a realizagdo desse trabalho, foi possivel verificar que a evasdo ¢ um proble-
ma muito comum nas institui¢des de ensino superior e gera gastos para a sociedade em geral,
tendo em vista que os recursos publicos sdo investidos em professores, funcionarios, equipa-
mentos e espago fisico, mas sem obter o retorno adequado na forma de um cidadao qualifica-
do para exercer a profissdo.

Destacamos novamente que o objetivo geral do trabalho consiste em verificar se ¢
possivel identificar tendéncias de evasdo observando apenas os dados académicos dos alunos.
Para isso, realizamos inicialmente um levantamento bibliografico para conhecer quais os fato-
res que levam os alunos a evasao.

Os fatores relacionados com a evasdo sdo muitos e variam de aluno para aluno.
Mas, ¢ possivel perceber por alguns detalhes quais os provaveis evadidos de um curso. Nessa
percepgao, ¢ importante saber quais as informagdes que podem ser analisadas no historico do
aluno que indicam que algo ndo estd bem e por essa razdo, alguma medida ou politica de per-
manéncia deve ser aplicada para reverter a situagdo o quanto antes e assim, reduzir os altos
indices de alunos evadidos.

Durante o periodo de pesquisa sobre as ideias do tema desse trabalho, esperava-se
ndo apenas conhecer os motivos ou fatores que levam a evasao por meio da bibliografia con-
sultada, mas também investigar quais as informagdes disponiveis nos dados académicos rela-
cionados com os fatores de evasdao que indicam que o aluno ¢ um provavel evadido e ainda,
analisar os dados de todos os alunos de um curso tecnologico no interior do estado e assim,
realizar um estudo de caso para conhecer quais as taxas percentuais de abandono, reprovagao
e trancamentos nas disciplinas do respectivo curso, além de outros aspectos mais especificos.

O que pode ser observado apods a andlise dos dados relacionados a cada fator de
evasdo (Secdo 5.2) € que grande parte das informagdes que indicam que os alunos podem eva-
dir do curso ndo ficam congregados em um Unico sistema. O meio mais viavel encontrado
para se ter acesso a alguns dos dados foi por meio do historico escolar dos discentes. Por meio
deste ¢ possivel observar, por exemplo, o nimero de reprovagdes por nota, a baixa frequéncia
ou reprovagao por falta, o declinio do indice de rendimento académico e numero de reprova-
coes em disciplinas. Essas informag¢des podem ajudar a identificar quais sdo os alunos que
merecem uma maior aten¢ao no curso, pois estdo mais propensos a evasao, tendo em vista que
foi constatado que o curso tem 52,41% de alunos cancelados. Além de ter um alto indice de

alunos com reprovagdo nas disciplinas iniciais, na disciplina de Redes de Computadores, que
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¢ pré-requisito de muitas disciplinas subsequentes, ¢ no Trabalho de Conclusao do Curso II, o
que causa uma grande retenc¢ao de alunos no curso.

Essa retencdo de alunos pode ocorrer ainda por conta de alguns motivos mencio-
nados por Alves e Bastos (2011), quando se refere a cursos de graduagdo na area tecnologica,
tais como: a falta de perfil em tecnologia, a falta de base matematica na escola regular e a bai-
xa concorréncia de alunos por vaga em cursos de graduagdo tecnoldgica. Esses motivos de-
vem também ser considerados pelos coordenadores ao analisar os altos indices de evasdo no
curso analisado.

Além disso, ha muitos alunos que ja ultrapassaram o tempo de conclusdo e se en-
contram matriculados apenas com o Trabalho de Conclusdao de Curso II, o que aumenta os
indices de reprovacdo. Para amenizar essa situacdo, sugerimos que os coordenadores do curso
reinam todos esses alunos para realizar um acompanhamento, de modo a compreender quais
problemas estes alunos estdo enfrentando para concluir esse trabalho: se faltam orientadores
disponiveis ou infraestrutura, ou ainda, para analisar a viabilidade da realizagdo do trabalho,
pois pode ser necessario indicar que ¢ necessario mudar de tema ou até mesmo de orientador.

E conveniente mencionar que ha informagdes no histérico que ndo sdo claras
quanto ao seu significado. Como exemplo, temos os diferentes tipos de cancelamento que po-
dem ser atribuidos aos alunos com status de cancelado: cadastro cancelado e cancelamento,
qual a diferenca entre os dois? Além disso, seria interessante que constasse no histdrico a in-
formagdo de que o aluno € reingressante no curso e ainda, a nota obtida pelo aluno no ENEM
e a nota de corte no processo seletivo, para assim, analisar se o aluno ingressa no ensino supe-
rior com defasagens no ensino médio que podem interferir no rendimento no decorrer do cur-
so ou que o aluno optou pelo curso como alternativa devido a nota de corte ser mais proxima
da obtida por este.

Portanto, objetivos do trabalho foram atingidos ao se conseguir, a partir do levan-
tamento bibliografico realizado na Sec¢do 5.1, determinar quais os fatores motivam os alunos a
evadirem de seus respectivos cursos. Além disso, conforme apresentado na Secdo 5.2, compa-
rou esses fatores com os dados académicos dos alunos e em quais fontes podem ser consulta-
das na universidade. Finalmente foi realizado um estudo de caso, relatado na Sec¢do 5.3, que
constatou indicadores relacionados com a evasao de modo a alertar os gestores dos cursos
como observar essas informacgdes visando a reducao dos indicadores de evasao. Informacoes
essas que foram sintetizadas na Figura 14.

Para trabalhos futuros, propde-se aplicar a metodologia em outras turmas do cur-

s0, bem como em outros cursos no campus para disponibilizar esses dados aos coordenadores
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de curso e assim, facilitar a gestdo de estratégias para reduzir os indices de evasdo em todo o
campus. Além disso, propde-se a realizagdo de um estudo para analisar se a facilidade da sele-
¢do de alunos por meio do SISU, que ndo demanda deslocamento até o campus para realiza-
cdo de prova especifica, esta aumento os indices de alunos que se inscrevem, mas que nao
efetivam a matricula ou que desistem logo ap6s o inicio das aulas, e ainda de alunos que rein-
gressam no curso para dispor de mais tempo para conclusao.

Realizadas estas consideracdes, encerramos este trabalho de investigagdo com a
expectativa de que este represente ndo s6 um trabalho de conclusdo de curso de graduacao,
mas também, que possa proporcionar subsidios aos coordenadores do curso na tomada de de-
cisdo quanto a adog¢ao de medidas de reducao de indices de evasdo e ainda, sirva como emba-

samento para pesquisas futuras e discussdes sobre a evasdo no ensino superior.
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